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Бизнес– планирование
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1. Понятие бизнеса, его участники

 
Слово «бизнес» (от англ. business) означает любое заня-

тие, дело, приносящее доход. Человек, занимающийся биз-
несом,  – это бизнесмен (от англ. businessman), т.  е. де-
лец, коммерсант, предприниматель. В новых экономических
справочниках бизнесом называется экономическая деятель-
ность субъекта в условиях рыночной экономики, нацелен-
ная на получение прибыли путем создания и реализации
определенной продукции (товаров, работ, услуг). Также по-
нятие «бизнес» может рассматриваться как синоним по-
нятия «предпринимательство». Предпринимательская дея-
тельность, предпринимательство представляет собой иници-
ативную самостоятельную деятельность граждан и их объ-
единений, направленную на получение прибыли, осуществ-
ляется гражданами на свой риск и под имущественную
ответственность в пределах, определяемых организацион-



 
 
 

но-правовой формой предприятия.
Таким образом, бизнес – это приносящая доход деятель-

ность граждан, имеющих собственность. Кроме того, бизнес
– это и совокупность отношений между всеми его участни-
ками, образующими команду единомышленников с целью
получения дохода, прибыли, развития фирмы, предприятия,
организации. Участниками бизнеса выступают следующие
группы людей:

1) собственно предприниматели, т. е. лица, осуществ-
ляющие инициативную деятельность на свой риск, под свою
экономическую и юридическую ответственность, а также
коллективы предпринимателей. В процессе своей деятель-
ности они вступают в деловые взаимоотношения, а также в
отношения с другими участниками бизнеса, образуя в итоге
сферу предпринимательского бизнеса. Последняя включает
три компонента: производство продукции, коммерцию (тор-
говлю) и коммерческое посредничество;

2)  индивидуальные и коллективные потребители
продукции, предлагаемой предпринимателями, а также
коллективы потребителей, образующих свои союзы, ассоци-
ации и т. п;

Деловой интерес участников бизнеса этой группы – при-
обретение товаров и услуг. Он реализуется посредством на-
лаживания контактов с производителями и продавцами про-
дукции на основе взаимной выгоды;

3) работники, осуществляющие трудовую деятель-



 
 
 

ность по найму, на контрактной или иной основе, а также
их профессиональные союзы. Извлечение доходов – реали-
зуется посредством работы в фирме, организации, на пред-
приятии. Если для предпринимателей выгодой в сделках яв-
ляется конечный доход фирмы, то для наемных работников
– личный доход, получаемый в результате выполненной ра-
боты;

4) государственные органы, учреждения и органи-
зации, когда они выступают непосредственными участника-
ми сделок.

Деловой интерес участников этой группы – осуществле-
ние общегосударственных программ (научно-технических,
научно-производственных, социальных и др.) в целях удо-
влетворения потребностей как государства в целом, так и
всех его граждан.



 
 
 

 
2. Бизнес как система

 
Бизнес как система представляет собой явление, наделен-

ное четырьмя свойствами – целесообразностью, целостно-
стью, противоречивостью и активностью.

Целесообразность означает, что бизнес любому эле-
менту внутри него придает рациональную направленность
на объединяющее эти элементы начало – получение дохода,
прибыли. Высшие цели бизнеса обычно выводят из требова-
ний так называемого закона свободной конкуренции. Выс-
шие цели, в свою очередь, подразделяются на более конкрет-
ные цели, выступающие средствами получения первых.

Целостность означает, что бизнес пронизывает все сфе-
ры, сектора, территории и элементы экономики в той мере,
в какой это необходимо для полной реализации его высшей
цели, – увеличения прибыли. Иначе говоря, бизнес должен
свободно проникать в те сферы, которые для него являют-
ся жизненно важными в данных условиях. Запреты и огра-
ничения должны быть сведены к разумному уровню. Бизнес
нельзя представить без своей среды и главных элементов, к
которым относят менеджмент, маркетинг, финансовую си-
стему, право и т. д.

Противоречивость означает, что бизнес должен состо-
ять из противоречий, так как они – источник любого раз-
вития. В бизнесе можно наблюдать множество противоре-



 
 
 

чий: между предпринимателями и наемными работниками,
потребителями и производителями, предпринимателями и
профсоюзами или органами государственной власти. В нор-
мальных условиях все эти противоречия служат источника-
ми развития бизнеса, укрепления и упрочнения его целост-
ности. Однако в конфликтных ситуациях, которые выходят
из-под разумного общественного контроля, возможны и из-
вестны полные исторического драматизма события, не толь-
ко не укрепляющее, а, наоборот, значительно ослабляющие
систему бизнеса. Это социально-политические перевороты,
гражданские войны и т.  д. Они приводят порой к полной
утрате основополагающих основ бизнеса: частной собствен-
ности, конкуренции и экономической свободы гражданина.

Активность означает, что бизнес – явление социальное,
тесно связанное с социальными системами, деятельностью
людей. Каждый из предпринимателей должен свободно и
на правовой основе выбирать свое дело, не нанося проти-
воправного ущерба другим людям, не мешая им развивать
свой бизнес. Разумная активность деловых людей реали-
зуется обычно в богатстве индивидуумов и общества, раз-
мерах валового национального продукта страны, республи-
ки, уровне жизни граждан, привлекательности той или иной
страны для проживания в ней.



 
 
 

 
3. Современный бизнес

 
Современный бизнес – это не просто система, обладаю-

щая необходимыми признаками целесообразности, целост-
ности, противоречивости и активности. Бизнес – это и
внутренне регулируемая или саморегулирующаяся система.
Предприниматели заинтересованы не только в свободном
соперничестве друг с другом, но и в согласовании отдель-
ных сторон своего рыночного поведения. Современное вы-
сокоразвитое производство за отдельные ошибочные шаги в
бизнесе платит дорогую цену. Банкротство даже среднего по
размерам предприятия означает сотни уволенных рабочих,
потерю миллионных капиталов, невыполнение договорных
партнерских обязательств, остановку смежных производств
и т. д. Если цепь таких неблагоприятных событий сомкнется
в единое целое, то это может вызвать кризис разрушитель-
ной силы, когда экономические потери превышают выгоды
от предпринимательства.

Государственные институты (органы, комитеты, комиссии
парламента) выступают в развитых государствах своего ро-
да арбитрами при обострении конфликтов между предпри-
нимателями и работниками. Правила игры в бизнесе на-
правлены на противодействие монополизации экономики,
недобросовестной конкуренции со стороны предпринимате-
лей, предприятий государственного сектора, работников.



 
 
 

Кроме того, бизнес – это явление развивающееся, так как
связано с направлением на прибыль. А прибыль, как прави-
ло, может быть получена там, где спрос на товары и услуги
не насыщен и в конечном итоге стимулирует развитие новых
профессиональных сфер производства. В результате бизнес
омолаживается, переливая свои капиталы туда, где прибыль
выше, чем в традиционных сферах.

На определенном этапе экономического развития страны
актуальным становится тот или иной фактор бизнеса. Для
развития экономики страны становится важным совершен-
ствование производства на основе новых технологий, повы-
шение эффективности сферы реализации товаров, экологи-
зация производства. По совокупности приоритетных на дан-
ный момент факторов экономического развития специали-
сты пересматривают свои подходы к бизнесу, вырабатывая
его новые концепции. Конечно, они впитывают в себя и бо-
лее ранние, доказавшие свою действенность. Это расширяет
теорию и практику бизнеса.

Поскольку основу бизнеса составляет частная собствен-
ность, то в зависимости от ее видов выделяют и основные
формы бизнеса.

В 1980-е гг. появилась концепция интрапренерства как
специфического внутрифирменного предпринимательства.
Интрапренеры – это новаторы, добившиеся реализации сво-
их новаторских идей и принесшие своей фирме большие
прибыли.



 
 
 

Созданию благоприятного предпринимательского клима-
та во многом способствует инфраструктура предпринима-
тельства: союзы предпринимателей и ассоциации, консуль-
тационные и информационные центры.

Таким образом, формирование рыночных отношений в
стране началось в условиях отсутствия многих элементов и
признаков рынка.



 
 
 

 
4. Сущность и значение
бизнес-планирования

 
Бизнес-планирование (деловое планирование) – са-

мостоятельный вид плановой деятельноcти, которая непо-
средственно связана с предпринимательством.

В условиях рынка нереально добиться стабильногоуспеха
в бизнесе, если не планировать эффективно его развития, не
аккумулировать постоянно информацию о собственных со-
стоянии и перспективах, о состоянии целевых рынков, поло-
жении на них конкурентов и т. д.

Необходимо не только точно представлять свои потребно-
сти на перспективу в материальных, трудовых, интеллекту-
альных, финансовых ресурсах, но и предусматривать источ-
ники их получения, уметь выявлять эффективность исполь-
зования ресурсов в процессе работы предприятия.

Квартальная и годовая финансовая отчетность представ-
ляется в соответствии с Приказом Министерства финансов,
статистическая отчетность – по указаниюГоскомстата и т. д.
Что касается бизнес-планирования, то определенных требо-
ваний или указаний по разработке бизнес-планов пока нет.
О допущенных ошибках, просчетах и потерях предприни-
мательской деятельности становится известно лишь после
составления квартального баланса. Однако и обстоятельные



 
 
 

аналитические обзоры к балансам не составляются, поэтому
своевременные меры для исправления ситуации не прини-
маются.

Итак, принятие разного рода текущих решений, даже са-
мых своевременных, не заменяет планирования, которое по
сравнению с принятием решений представляет собой управ-
ленческую деятельность гораздо более высокого порядка.

Таким образом, бизнес-планирование – это объектив-
ная оценка собственной предпринимательской деятельности
предприятия, фирмы и в то же время необходимый инстру-
мент проектно-инвестиционных решений в соответствии с
потребностями рынка и сложившейся ситуацией хозяйство-
вания.

В общем случае бизнес-планирование предусматривает
решение стратегических и тактических задач, стоящих пе-
ред предприятием.

Формальное планирование, безусловно, требует усилий,
но оно обеспечивает и немалые выгоды:

1) заставляет руководителей мыслить перспективно;
2)  обеспечивает основу для принятия эффективных

управленческих решений;
3) увеличивает возможности в обеспечении фирмы необ-

ходимой информацией;
4) способствует снижению рисков предпринимательской

деятельности;
5) ведет к четкой координации действий всех участников



 
 
 

бизнеса;
6) позволяет предвидеть ожидаемые перемены, подгото-

виться к внезапному изменению рыночной обстановки.



 
 
 

 
5. Организация процесса

бизнес-планирования
 

Для успешной организации бизнес-планирования в ком-
мерческой организации необходимо наличие четырех обяза-
тельных условий (компонентов).

Во-первых, коммерческая организация должна распола-
гать соответствующей методологической и методической ба-
зой разработки, контроля и анализа исполнения бизнес-пла-
на, а работники финансово-экономических служб должны
быть достаточно квалифицированны, чтобы уметь приме-
нять эту методологию на практике.

Во-вторых, для того чтобы разрабатывать финансовые
планы, нужна внутренняя информация о деятельности пред-
приятия и внешняя информация.

Основой информационного блока (компонента) процесса
бизнес-планирования являются:

1) экономическая информация;
2) учетная информация;
3)  сообщения финансовых органов, информация учре-

ждений банковской системы, информация товарных, валют-
ных бирж и прочая финансовая информация;

4) политическая информация и т. д.
Кроме того, функционирование системы бизнес-плани-



 
 
 

рования осуществляется в рамках действующего норматив-
но-правового обеспечения.

В-третьих, процесс бизнес-планирования всегда реализу-
ется через соответствующие организационную структуру и
систему управления, составляющие организационный блок
процесса.

В-четвертых, в процессе финансового планирования и
контроля происходит регистрация и обработка больших мас-
сивов информации.

Бизнес-планирование – это упорядоченная совокупность
стадий и действий, связанных с ситуационным анализом
окружающей среды, постановкой целей бизнес-планиро-
вания, осуществлением планирования (разработкой биз-
нес-плана), продвижением бизнес-плана на рынок интеллек-
туальной собственности, реализацией бизнес-плана, контро-
лем за его выполнением.

Можно выделить следующие основные стадии процесса
бизнес-планирования:

1) подготовительную стадию;
2) стадию разработки бизнес-плана;
3) стадию продвижения бизнес-плана на рынок интеллек-

туальной собственности;
4) стадию реализации бизнес-плана.
Бизнес-идея – это идея нового продукта или услуги, тех-

нического, организационного или экономического решения
и др. Источниками новых идей могут быть:



 
 
 

1) отзыв потребителей;
2) продукция, выпускаемая конкурентами;
3) мнение работников отдела маркетинга;
4) публикации федерального правительства о патентах;
5) проводимые научно-исследовательские и опытно-кон-

структорские работы.



 
 
 

 
6. Презентация бизнес-плана.
История бизнеса организации

 
Презентация бизнес-плана – это краткое изложение

основных положений бизнес-плана на переговорах с ин-
весторами и потенциальными партнерами. Компания и ее
продукция, рынок – клиенты и конкуренты, маркетинговая
стратегия, первоочередные финансовые задачи, команда, ко-
торая будет осуществлять этот план (ключевой управленче-
ский персонал), необходимые размеры ссуды или долевого
участия и цели, на которые эти деньги будут направлены,
размер, условия и сроки реализации инвестиции – это пе-
речень основных освещаемых вопросов на презентации биз-
нес-проекта.
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