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Джек. Мои годы в GE

Введение

Книга не претендует на истину в последней инстанции, вы не найдете в ней бизнес-секретов. Автор рассказывает:
• о философских идеях, ставших для него жизненной опорой;

• о силе простых решений;

• о возможности учиться, оставаясь открытым для нового;

• о том, что ошибки дают не менее полезный опыт, чем победы.



Это история успеха не одного человека, а тысяч умных, уверенных в себе сотрудников GE, которые учатся сами и учат друг друга освобождаться от оков старого мира, внедряя новый подход к производству, обслуживанию и технологиям.
Основные мысли книги
1. Уверенность в себе – фундамент успеха.

2. Мы окружены множеством интересных инструментов для работы. Главное, разглядеть их потенциал и обратить его себе во благо.

3. В компании должны работать люди, приносящие максимум пользы. С остальными нужно распрощаться.



Ранние годы

Джек Уэлч вспоминает о своем детстве как о счастливой поре. Мама с ранних лет учила его быть лучшим во всем. Ребенок рос в атмосфере любви, но не безнаказанности, сознавая, что он желанное и любимое дитя, мальчик знал и строгость.
Но лучшее, что дала ему мама, – уверенность в собственных силах. Позднее, уже во взрослой жизни, именно это качество он искал и всячески развивал в менеджерах, с которыми приходилось работать. Вместе с верой в свои силы появляется решительность и способность к росту, умение рисковать, учиться и расширять рамки своих возможностей. Не все верят в себя, но помочь людям найти эту уверенность – одна из самых важных обязанностей руководителя. Конечно, он обязан думать о производстве, но производство обеспечивают сотрудники. Перед ними нужно ставить цели – высокие, на первый взгляд, невозможные, и не скупиться на поощрение после каждого успеха.
Не менее сильно повлиял на мальчика отец. Он внушил мысль о важности упорного труда, приучил следить за событиями в мире и приобщил к гольфу, ставшему увлечением на всю жизнь.
В 1961 году молодой инженер GE с годовым жалованьем $10 500 получил прибавку к зарплате – на целую $1000. Плановое повышение выплат было одним из признаков скупости, что очень не нравилось Джеку.
Несмотря на это, его карьера развивалась успешно. В 1971 году он возглавил химико-металлургическое подразделение. Должность требовала не только работы с людьми, но и осведомленности в новых направлениях производства. После одиннадцати лет работы с пластмассами пришлось осваивать выпуск режущих инструментов, промышленных алмазов, изоляции и электроматериалов.
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