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Карьера менеджера

Вступление

Книга «Карьера менеджера» – это история человека, который осуществил американскую мечту: будучи сыном итальянского эмигранта, с помощью упорного труда стал президентом всемирно известной корпорации.
Автор книги – успешный американский менеджер Ли Якокка, ставший главой компании «Форд», а затем компании «Крайслер». «Карьера менеджера» написана в жанре автобиографии, но читается как остросюжетный производственный роман – так увлекательно и даже авантюрно она написана. Ли Якокка красочно рассказывает историю создания легендарных моделей машин, приводит интересные случаи из жизни известных бизнесменов и промышленников, драматично описывает кризис США в XX веке и вдохновляюще делится секретами своего успеха.
Основная ценность этой книги – ответ на вопрос: как стать эффективным менеджером. Ли Якокка рассказывает о том, какие уроки он вынес из своей жизни начиная с детских и студенческих лет и заканчивая временем президентства в «Форде» и «Крайслере». Автор делает вывод о необходимых качествах, чертах характера, знаниях, умениях и навыках для успешного управления компанией.
«Карьера менеджера» – это еще и учебник по выживанию в период кризиса. Ли Якокка напоминает, что наряду со множеством узких боковых тропинок в жизни появляются широкие развилки. В такие моменты испытаний человек выбирает дальнейший путь и меняет свою судьбу. Нередко эти критические развилки сопровождаются несчастьями, но из них всегда можно создать что-то полезное.
Made in America

Семья

Якокка родился в 1924 году в семье итальянского иммигранта, владевшего небольшой закусочной в США. Отец Ли упорно трудился и откладывал деньги, чтобы обеспечить стабильную и комфортную жизнь своей семье. В 1931 году Великая депрессия съела все накопления. Это потрясло главу семейства, но не сломило: отец Якокки всегда оставался оптимистом и учил сына терпению. Он верил, что даже самые темные времена всегда заканчиваются восходом солнца.
Когда начался кризис, Ли было семь лет. Мальчик уже хорошо понимал масштаб угрозы и навсегда запомнил свои впечатления. В 10 лет он начал работать, а как только смог встать на ноги, открыл собственное дело – небольшую бутербродную в Аллентауне. Даже когда Якокка стал богачом, он помнил о Великой депрессии и большую часть дохода вкладывал в надежные активы.
Отец Ли многому научил сына. Несмотря на постоянную занятость, он всегда находил время для детей. Он преподал Якокке важный урок: сохранять платежеспособность. Это качество он считал важнейшим для честного бизнесмена. Он учил не брать в долг, не получать кредиты под залог имущества, не покупать товары в рассрочку. Траты должны быть не больше заработка, иначе чувство ответственности за соблюдение обязательств снижается. Это была мудрая и дальновидная мысль, опережавшая свое время.
Школьные годы

Семьи иммигрантов всегда требовательно относятся к успехам детей в учебе. Родители Якокки ожидали, что он по максимуму использует возможности, которых сами были лишены. Ли должен был учиться лучше всех, а это требовало больших усилий.
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