[image: cover]
Модель поведения потребителя на сайте: как её определить?

Екатерина Лебедева

© Екатерина Лебедева, 2019


ISBN 978-5-4490-8307-4
Создано в интеллектуальной издательской системе Ridero
Введение

В свете последних событий в сфере развития и усовершенствования поисковых систем, все больше возрастает влияние поведенческого фактора. Это один из основных критериев оценки сайта поисковыми ботами, который основывается на модели поведения потребителя. Каждый человек ведет себя по-разному в разных ситуациях и в различной обстановке в реальной жизни. А так как интернет это наша проекция в виртуальном пространстве, то и здесь действуют практически те же правила, которые применимы к модели поведения пользователей.
По-разному можно оценивать поведение на сайте. Самой правильной, подытоживающей оценкой будет доход с сайта, обусловленный конверсией трафика. Немаловажную роль здесь играет наличие на сайте целевого трафика, так как при продвижении трафиком очень часто используются не продающие страницы, а всего лишь схожие по тематике. Следовательно, конверсия должна рассчитываться за вычетом не целевого трафика, который исполняет всего лишь функцию увеличения траст – доверия поисковых систем.
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