Maprapura AKyjind

CRpBITHIN
MapKeTHUHI
M MapRKEeTHMHT
KOHTEHTAa




Mapraputa AKyau4

CKpbITbIA MAPKETHHT
1 MAapKETHHI KOHTEHTA

«3paresibckue pereHus»



Axynua M.

CKpbITHI MAPKETUHT U MAPKETUHT KOHTeHTa / M. Akynuuy —
«M3nareyibcKkue peleHus»,

ISBN 978-5-44-906925-2

KHura nocBsiimeHa CKpbITOMy MapKETUHTY M MAPKETHUHTY KoHTeHTa. Ocoboe
BHUMAHUE YIIEJIEHO MAPKETUHI'Y KOHTEHTA, PACCMOTPEHHOMY CEPbE3HO U
Pa3HOCTOPOHHE, ITOCKOJIbKY JAHHBIA BUJl MAPKETHHIA SABJISAETCA 11 MAPKETOJIOTOB
OJHUM M3 CaMBbIX BaXXHBIX.

ISBN 978-5-44-906925-2 © Axyauu M.

© Msnatenbckue perieHust



M. Axymd. «CKpPBITBI MAPKETUHT Y MAPKETHHT KOHTEHTa»

Coaep:xanue

[IpenucnoBue

I CkpbIThIii MapKETUHT
1.1 IloHATHE CKPBITOrO MapKETUHIA. BUIBI CKPBITOrO MapKETUHIA B
UHTEpHETE
1.2 Vcnionb30BaHKe CKPHITOrO MapKeTUHIa U ero Pucku

IT KoHTEeHT-MapKEeTHHI: OCHOBHBIE ITOHATHSA
2.1 CyTb KOHTEHT-MapkeTuHra. Hekotopble orpejeneHrst KOHTEHT-
MapKeTHHIa
2.2 Vctopus, NOMYISIPHOCTh KOHTEHT-MapKETUHIA U €T0 Pa3BUTHE.
Llesib KOHTEHT-MapKETHHTA, LIEJI €r0 BHEPEHUsI U IPUMEHEHUS
2.3 TIimocel KOHTEHT-MApPKETUHTA U €70 MUHYCHI

KoHen o3HaKOMUTENIBHOTO (hparMeHTa.

~N

10
12
12

18

24
25



M. Axymd. «CKpPBITBI MAPKETUHT Y MAPKETHHT KOHTEHTa»

CKpBITBHI MAPKETHHI 1 MAPKETHHI KOHTEHTA

Maprapura AKyan4
© Maprapura Axyany, 2020

ISBN 978-5-4490-6925-2
Co3aHo B MHTEJUIEKTYaIbHOU U3/1aTeibckor cucteme Ridero



M. Axymd. «CKpPBITBI MAPKETUHT Y MAPKETHHT KOHTEHTa»

IIpeaucaosue

CKpBITBI MAPKETUHT U MAPKETUHI KOHTEHTA CXOXKH, 10 3TOM IIPUUMHE UX OCBELIEHUE B OTHON
KHUTE TPEeCTABISETCS 1eJIeCOOOPa3HbIM.

Hcnonb30BaHuE CKPHITOrO MapKeTUHIa M KOHTEHT-MAapKETUHIA B UHTEPHETEe CTAHOBUTCS IS
KOMIIAaHWH Bce Oosee akTyatbHbIM. [109TOMy KOMIaHUSIM peKOMeH 1yeTcst OpaTh UX Ha BOOPYKEHHE.

B KHUre packpbITh CieAyIOIIKE BOIPOCHI:

CKpBITBI MAPKETHHT.

KoHTeHT-MapKeTUHT: OCHOBHbIE TIOHATHUS.

JlocTrkeHre yCHeHOCTA MapKETUHIa KOHTEHTA.

Tennenmu popMupoBaHust OyIyIIEro MapKeTHHTa KOHTEHTA.

Crparerus MapkeTHHIa KOHTEHTA.

OO01mue nokasarenm MapKeTHHTa KOHTEHTA.

ndpoBoil KOHTEHT-MaPKETHHT .

MapKeTHHI' TEKCTOBOTO KOHTEHTA: IJIAHUPOBaHKE, aHAJIN3, pea3aLusl.

MapkeTuHr KOHTEHTa, MOOWJIbHBI MapKETHHT, BUPTyaJlbHAasi M JOMONHEHHAsl PEealbHOCTb.
ITonp30BaTeNbCKUIT KOHTEHT U BUEO.

MapKeTHHI KOHTeHTa U OJIOKYEiiH.
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I CkpbITHINI MAPKETHUHT

1.1 IlonsiTHE CKPBITOr0 MapKeTHHIA.
Buabl CKpbITOr0o MapKeTHUHIa B HHTEPHETE

Honamue CKPblmo20 mapkemuHaa

o CKpBITHIM MapKeTUHIOM MPHUHATO MOHMMAaHUE KOMILUIEKCA MEPONPHUATUIA, TOMOTAIOIINX
(bOpMUPOBAHMIO YCTONYMBO MOJIOKUTEIBHOTO UMUIKA (Cpey 1eIeBbIX ayTUTOPUIA — COTPYIHHUKH,
NapTHepHl, KJIMEHTh) KOMIAaHUU, OpeHja, Topapa (yciyru). [IpumeHeHre CKpbITOro MapKeTUHIra Kak
crocoda MPOABMKEHHUSI BO3MOKHO U OTIEJBHO M BKYIE C MHBIMM MHCTpyMeHTaMu (pekiama, PR,
BUPYCHBIII MAapKETHHTI' ). DTOT MAapKETUHI IIpeJyCMaTpUBAaeT HE NPsAMYIO peKJiaMy ToBapa (yCiIyru),
a KOCBEHHYI0, KOTJja, K IPUMepy, TPOUCXOIUT JOHECEHHUE 10 MoTpeduTesnell HH(pOpMalii O HOBBIX
ToBapax (yclyrax) B HEeHaBSI3UMBOU MaHepe. [loTpeduTenu naxke He MPEAIoaraiT, YTO UX UCTIONb-
3yI0T B KauecTBe 0ObEKTOB PEKJIaAMHOIO BO3JECUCTBHUS M TOITOMY HE OLIYIIAIOT BHYTPEHHETO COIPO-
THUBJICHUS, CJIe/IOBATEIbHO, BO3/ICHCTBIE Ha HUX OKa3biBaeTcs Oosiee 3(p(PeKTUBHBIM.

IlocpencTBoM CKpHITOrO MapKEeTHMHra He MpeLycMaTpUBAaeTCsl UCTIONBb30BAaHUE PallMOHAIBHBIX
aprymeHToB. [loz1 ero BiIMsiHEM MOTPEOMTENIM MOTYT OKA3aThCsl OXBAYEHHBIMU CUJIBHBIMU SMOLH-
SIMHU, POBOLIMPYIOIIMMH UX HA COBEPIIEHNE HEe3aIUIAaHWPOBAHHBIX MOKYTOK. [oaToMy crienmaucTsl
CUMTAIOT TAKOW MAaPKETUHT YHUKAJIbHBIM MHCTPYMEHTOM /17151 HE PEKJIAMHOTO IPOABUKEHUS TOBAPOB
u yciyr. KaMnanuy 1o ckpelToMy MapKETUHTY NpeCIeyIoT Leb CO3JaHus TIOBOAA 1S ITpUBJIeYe-
HUS BHUMaHU, 00cykeHus1. OHU pacCUMTaHbl Ha TIOJIyYeHHUE JI0BEPUs JIIOIEH TOMY, YTO FOBOPUTCS
B COOOILCHUSIX.

IocpencTBoM CKpPBITOrO MapKeTHHIa 0OecrnevrBaeTcsi ObICTpoe M MpsMOe BO3JEHCTBUE Ha
MHTEPHET-ayIUTOPHHU, ONIEPATUBHOCTD U MPOJIOHTUPOBAHHASI PE3YIbTATUBHOCTb.
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Wcropus ucnonb30BaHKs pacCMaTpUBAaEMOro BUia MapKeTUHIa — qaBHssA. Cuiamu BUpPTYyasb-
HBIX areHTOB JOCTUTAETCsl MPOIBMKEHUE TAKMX KPYIHBIX MEXIyHapOIHbIX OpeH/10B Kak Microsoft,
Samsung, Nestle, Sony u fp. Biiorepsl 1 OpeH/IBI YCIEITHO M B3aUMOBBITOJHO COTPYAHUYAIOT, TIPH-
MEHsISI CKPBITYIO peKJIaMy B COIICETsIX, B Onorax u Ha popymax. CreluanycThl MojaraioT, 4Tto y 3Toi
PeKJIaMbl UIMEETCsI COJTM/IHBINA TTOTEHIIUAI.

Buovwi ckpvimozo mapkemunza é unmepHeme

Bujipl CKpBITOro MapkeTHHIa B UHTEPHETE ClIeyIOLIHe.

Ckpoimblii MapkemuHe, peanusyemvlii ¢ NOMOUbIO NPOBOUUPOBaHUs cayxos . Jloau OveHb
CKJIOHHBI BEPUTb CIIyXaM, YTO JAeT BECKUH MOBOJ CUMTaTh JAHHBI MApKETUHI BECbMa MOILHBIM
MHCTPYMEHTOM.

CKkpoimblii MapkemuHe, peatusyemvlii ¢ NOMouwplo Mongvl (u3 ycm ¢ ycma). Jlogm moosAT
00IIaThCs, B TOM YHCIIE B MHTEPHETE (B CONMAJIBHBIX CETsIX, Ha (hopyMax, B OJorax u T.1.). DTO JaeT
IIaHC nepeaayu nHpopMaruu (YCTHOM, MMCbMEHHOM) OT YeloBeKa K YeJIOBEKY.

Ckpuimbiii mapkemurz, peaiusyemsiii ¢ ROMOWbI0 napmu3anckozo mapkemurea . «Ilapruzan-
CKHE» MU OTJIMYAIOTCS HEOOBIYHOCTBIO, BBIXOIOM «3a PaMKW», YTO JAeT MOBOJ ISl TOTO YTOOBI
MEPOIPUATHUS NAPTU3AHCKOTO MAPKETUHIa HE PACCMaTPUBAJIMCh B KAUYECTBE OTKPOBEHHOW PEKJIaMBbl.

Ckpuimbiii MapkemuHe, peaiusyembvlii ¢ NOMOUbIO BUPYCHO20 MapKemuHza . BUpyCHBII MapKe-
THHT HaIleJIeH Ha TO, YTOOBI «3apaxkaTh» JIIoJIed UesiMU, KacaloIMMUCS TOBAPOB U YCIIYT. «3apakeH-
Hble» WHTEPHET-TIOJIb30BATEM CTAHOBATCS AKTUBHBIMU PACHPOCTPAHUTEISAMH COOTBETCTBYIOILEH
uH(pOpMaIK, KoTopasi paboTaeT Ha MHTEPEChl TOBAPOIPOM3BOAUTENEH M MPOJABIIOB, U OJHOBpE-
MEHHO CBOEOOPa3HBIMU PEKJIAMOHOCHTEIISIMU

Ckpuimpbiii mapkemuHe, peaausyemulii 6 coyuanvrvlx cemsx . «CKpbITasg» pekjaMa IpeKpacHo
MOIXOAUT AJIS TaKMX 3(PPEKTUBHBIX IUIOMAJO0K, KAKMMHU ABJISIOTCA couceTh. [Ipu ocymecTBieHun
Pa3MelLEeHUs] «CKPHITON» peKJIaMbl HE MOJIOKEHO YIOMUHAHNE KOHKPETHBIX KOMITAaHUH U TIPOAYKTOB.
OOBIYHO MPAKTUKYETCS] CO3[aHKe CTPAHUI] M AKKAYHTOB OOJIBIIIOTO YKCHA «Jpy3ei», KOTOpble 00b-
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eIMHSIIOTCS B TPYIIIBI, U UHTEPEC KOTOPhIX MMEET HeIOCPEICTBEHHOE OTHOIICHUE K CKPBITO peKJIa-
MHUPYEMOMY MPOLYKTY

Ckpoimplil MapkemuHe, peaausyemvlii ¢ 6a0zax. I'paMOTHO UCHIONHEHHAsI pekjiaMa B Ormorax
OTJIMYAETCsI TEM, YTO OHA MPAKTUYECKHU He TIOIAETCS BRIYWICHEHHIO M3 TECTOBOTO MaTepHaa, oaro-
TOBJICHHOT'O BJIa/IeJTblieM Ortora. Biioru omimyanTcest TeM, YTo UX ayAUTOPUH I0CTaTOYHO JOBEPYMBBIC
B OTHOIIECHHUHU TOTO, YTO B HUX IUINETCS, MOCKOJBKY JIOAM B OJIOrax BeAyT YTO-TO HAMOAOOUE JINY-
HBIX JHEBHUKOB. YPOBEHb 3(P(DEKTUBHOCTH CKPBITON PEKJIaMbl B OJIOrax 3aBHCHM OT TaKUX MepeMeH-
HBIX KaK PEHTHHI 0JIOra B MOMCKOBBIX CUCTEMaxX M YHMCICHHOCTh yuTartesieil. Biorepbl HEHaBSI3UMBO
JeNATCS CBOMMU B3IJISIIAaMU U MHEHUSIMH, YTO M 00ECIIeUMBAET JIOBEpUE.

Crpoimuiii mapkemure, peaausyemvlii Ha opymax . PopyMbl CUUTAIOTCA HAKOOIee TOMyJIsp-
HBIMHU U3 «CKPBITBIX» MHCTPYMEHTOB MPOJBHKEHUSI TOBAPOB U YCIyr B MHTepHET-cpene. OHu pac-
CMaTpUBAIOTCS B Ka4eCTBe KJacca BeO-TIPUIOKEHUI 1JTs OpraHu3aly OOIeHUs TOCeTUTENel BeO-
carita. OHU MIpeyIaraioT HaOOphI pa3aesioB is oOcyxaeHus. Mix pabota COCTOUT B TOM, YTO TOJb-
30BaTesIsSIMU CO3/IAI0TCSI M OOCYKIAI0TCS 3aKJTIOUEHHBIE B pa3fesax TeMbl. TeMbl, B CYIITHOCTH, SIBJISI-
I0TCSI TEeMaTUYECKHMU F'OCTEBHIMU KHUTAMU, B KOTOPBIX Pa3MelIaloT HeHABSA3YMBYIO 1 HEOT PAHUUCH-
HYIO [10 BpeMeHU MH(OPMALIUIO.
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1.2 Ucnoab30BaHMe CKPLITOrO MapKeTHHra u ero Puckn

Hcnoavzoeanue CKPpblno2o mapkenmunaa

[MpMeHeHre CKPBHITOr0 MapKeTHHIa — HU3KO3aTPaTHOE, COOTBETCTBEHHO, OHO MOXKET ObITh
04eHb 3(pHEKTUBHBIM, OHO OA3UPYETCs Ha MCTIOIb30BAaHUM CBEXKMX MapKETHHTOBBIX X0710B. [Toatomy
OHO CUMTAETCs 11eIeCO0OPa3HBIM U PEKOMEH/IyeTCsi KOMIIAaHHSIM ¢ pasHbIM Otomkerom. Ero nmocnen-
CTBHEM SIBJISIETCS] PACIIPOCTPAHEHUE PA3HBIX CIYXOB (B TOM YHCIIe B MHTEpHET-Cpefie), 1 OOMeH BIle-
YaTIeHUsIMH MOTpeOHTeNIeN O TOBape U €ro CBONCTBAX.

Hcropus ucnosnb30BaHUsl CKPbITOrO MapKeTMHIa O4YeHb JaBHsASA. Tak M3BECTHO, UYTO K HEMY
npubera MacTep 1o U3roToBIeHMIo KoHbsiKa [1lyctoB B 1864 rogy, koraa 3aHuMascst poABHKEHUEM
ApMSIHCKOTO HOBOTO KOHBbsIKa. [10 ero MHUIMaTHBe CTYIeHTHI OCEIAId MOCKOBCKHUE MUTEHHbIE 3aBe-
IeHUsT ¥ TpeOOBAM, YTOOB MM TMOJABaIN «IIIYCTOBCKUI» KOHBSIK. [Ipy OTCYTCTBMM B 3aBeJEHHSIX
3TOr0 KOHbSIKA MOJIOJEKb CKaH/IA/INIA U YUUHsUIA Apaku. biarogaps 3ToMy U3BECTHOCTD U MOMYJISp-
HOCTb «IIIyCTOBCKOI'0» KOHBSIKA OY€Hb CKOPO OKa3aJ1ach JIOBOJIbHO BBICOKOIA.

bnarogaps TeXHOJOTMAM CKpHITOro MapkeTuHra: 1) hoopmMupyeTcss MHTEpec Mojb30BaTesel K
JOCTOMHCTBAM TOBapa U BOOOIIIE er0 0COOEHHOCTSIM; 2) HACTpauBaeTCsi KOMMYHHKATUBHBIN MTPOLIECC
MEKY JIIOIbMU, UMEIOIIMMHE OITBIT UCTIONB30BAHMUSI/TIOTPEOIeH S POLYKTa MO0 YCIIYTH, U TIOTeH-
[MATBHBIMH ayTUTOPUSIME; 3) CO3/1aeTCs HEOOXOIMMOE SMOIMOHAIFHOE OTHOIICHHE K TOBApy WU
ycIyre.

Pucku ckpvimozo mapkemunza
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He Bcerna skoHOMMYecKasi 3aMHTEPECOBAHHOCTh B PACIPOCTPAHEHNH COOOIIEHUI O TOBapax
TMIPY WICTIOJTb30BAaHUU CKPBITOTO MAPKETHHIa UCKYCHO CKPBIBAETCS. DTO HEPEIKO CTAHOBUTCS TIPHYUH-
HOU HEraTWBHOM peaKINy KJIIMEHTOB Ha MOI0OHbIE COOOIIEHN ST, KOTOPast IIEPEHOCUTCS HAa OTHOIIICHHUE
K MapKe W TOBapy.

PacriozHaBmmii (pakT MaHWITYyTMpOBaHUS MOTPEOUTEh MOXET HayaTh 3JIMThCS M pasipa-
KaTbcsl, cunTasi cebs 0OMaHyThIM. M TOTIa OT HEero peayibHO OKHMIATh PACIPOCTPAHEHU ST HETATUBHBIX
CITyXOB O TOoBape JIMOO yciyre ¥ KOMITaHUU. Takast cuTyarysi YpeBata HeraTHBHBIME TIOCIIEICTBHSIMU
TS perryTanyuy KoMmnanuu. [109ToMy Hy)KHO Kak CJieyeT TOTOBHTh COOTBETCTBYIOIINE COOOIICHUST
Y TIPAaKTUKOBATh MTPOBEJICHNE «ITPO(PUIAKTUIECKUX» MEPOITPUSITHI O CBA3SM C OOITIECTBEHHOCTHIO
1T CBOEBpPEMEHHOM (Kak MOXKHO OoJiee paHHEH) HEHTpaIi3alii 04aroB HeIOBOJIbCTBA.

D PeKTUBHOCT CKPHITOrO MAPKETHHTA MOXET ObITh BHICOKOW, HO OHA TPYIHOMpeICcKa3yema.
MO’KHO TOTYyYHUTh OMIETOMIISIIONIE BBICOKUI YPOBEHb, a MOXKHO ToTepreTh (puacko. Ho, kak roBo-
PUTCSI, PUCK — JIeJI0 OJIaropoiHOe, €CIIM OH, KOHEYHO, Pa3yMHBIH.
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II KoHTeHT-MapKeTHHI': OCHOBHbIE IOHATHUS

2.1 Cytb koHTeHT-MapKeTuHra. Hekoropsnie
omnpejeieHNsI KOHTEHT-MapKeTHHTa

Cymb KOHmMEHRmM-MapKemuHzaa
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KoHTeHT-MapKeTUHT (UM MAapKETUHT KOHTEHTA) U CKPBITBIA MapKeTUHT cxoxu. Ho KOH-
TEHT-MapKETUHT B OTJIMYKE OT MAPKETUHIa CKPBITOTO sIBJIsieTcsi 6osee pery sipHbiM. Ero peanmszanys
6asupyercst Ha chOpPMHUPOBAHHOM MporpamMme. 1 oH B OCHOBHOM OPUEHTUPYETCs Ha TEKCTOBBIN KOH-
TEHT, XOTs TEHJECHIM Bce OOJIbIIe CKJIOHSETCS K UCIIOIb30BAHUIO BUIEO.

KoHTeHT-MapKeTUHT npeacTaBisieT coO0oit (opMy MapKeTHHIa, HalleJIeHHYI0 Ha oOecrieueHue
co3JaHusl, MyOIMKAUKM M PaCIPOCTPaHEHUsI KOHTEHTA JUIsl LIeJIeBOi ayauTopun B cetu MHTepHerT.
DTO OTHOCUTEJIBHO HOBasl (pOPMOI MapKETUHIa HE IIPEATIOaraeTcs NpsAMBIX poaax. BmecTo satoro
C €ro MOMOMIBIO CO3/1aeTCsl JOBEPUE U B3aUMOIIOHUMAHKE C ayIUTOPUEN.

KoHTEeHT-MapKeTUHT MpPeCTaBIsIeTCs] COBOKYITHOCTBIO MApKETUHIOBBIX MPHEMOB, Oa3upylo-
IIMXCS HA CO3/1aHHUHU W/WJIM pacpOCTpaHEHUM BaXKHOM U TIOJIE3HOM J171s1 OTpeOuTesieit nHpopMatum.
INocpencTBOM 3TOro MapKeTHHIAa 3aBOEBBIBACTCS JIOBEpPUE U OOECTIeUnBAETCs MPUBJICUEHUE TIOTEH-
[IUAJTBHBIX KJIUEHTOB.

[{nppoBoil KOHTEHT-MAPKETUHI pacCMaTPUBAETCS B KAYeCTBE IpoIiecca yIpaBieHus, mpuoe-
TaloIIero K UCIOJIb30BaHUIO IU(POBBIX MPOAYKTOB Yepe3 Pa3Hble NEKTPOHHOTO BU/1a KaHAJIbI, YTOObI
o0ecrieunBaTh UICHTU(UKALIMIO, IPOrHO3MPOBAHUE U YIOBIETBOPEHHE MPEIbSBISAEMbIX K KOHTEHTY
TpeboBaHuil onpeeneHHo ayautopur. Ero ciemyer nepMaHeHTHO OOHOBJISATH U IOTIONHSATH B LIEJISIX
oOecrieueHusl BIMsIHUS Ha IOTPeOUTENILCKOE MTOBE/ICHHE.
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[Ipu peasmzanuy KOHTEHT-MapKEeTHMHra MOApa3yMeBaeTcsl MOArOTOBKA M PACHpPOCTpPAHEHHE
LIEHHOM, aKTyaJIbHOU M BBICOKOKAYECTBEHHOW MH(POPMAIIUH, HE SIBJISIONIEHCS PEKJIAMHOM, HO B TO ke
BpeMsI SBJISIONIEHCS KOCBEHHO YOE K IAI0IeH ayTUTOPHIO IPUHSATH TAKOE PelIeHe, KOTOPOE BHITOAHO
pacnpocTpaHuTeNo (Yalie BCero 3To peleHue, Kacaoieecs: Beioopa Topapa oo yciayru). Cunra-
eTCsl, YTO C MOMOIIIBI0 KOHTEHT-MapKETUHTa MOKXHO 3(p(peKTHBHO NMpHUBJIeYb BHUMAHUE MOTpeOUTe-
JIel, 3aBOeBaTh UX JAOBEpHE 1 HEHABSI3UMBO-ECTECTBEHHO MPOIBUHYThH TOBAP JIMOO YCIYTy Ha PhIHKE.

Pacnipoctpanenne nHGOPMAIIIOHHOTO KOHTEHTa BO3MOKHO Onarofapsi: BeO-caiTy KOMITaHUY;
O10raM; COIMAIBLHBIM CEeTSIM; TPAIUIIMOHHBIM CPEACTBAM MAcCOBOM MH(pOPMALIUK; KHUTAM; KypHa-
JIaM; TIeYaTHBIM WJIM UHTEPHET-HOBOCTHBIM M3/1aHUSM; MOJNKMCKAaM Ha pPacChUIKH; MOJKACTaM; CEMU-
HapaMm; BeOMHapaM; KOH(EepEeHIUsAM; KPYIJIbIM CTOJIAM; BU/IEO-TIOpTajIaM U T. 1.

[Tpu cBoGoaHOM pacnpocTpaHeHry WH(GOPMAIMK B KOHTEHT-MAPKETUHTE He MPEeAIonaraeTcs
peKJIaMUpOBaHME KOHKPETHBIX M3AEIUN MO0 YCIyr. 31ech BaKHO JAOCTHXKeHHe WH(OPMHUPOBAHUS
KJIMEHTOB B OTHOIIIEHUM TaKMX aCMeKTOB KaK OOIasi CUTYalUsIB IAHHOM PHIHOYHOM CEerMeHTe, Mpo-
UCXOJSIIME B HEM COOBITHS, CIIOCOOBI PEIIEHNSI CBSI3aHHBIX JAHHBIM CETMEHTOM MPOOJeM, TPOLYKThI
(ycItyru) pactpoCTpaHUTEIsl, TIOMOTAIOIIME PEIINTh COOTBETCTBYIOIIUE MTPOOIEMBI.

JI7151 KOHTEHT-MapKeTHHra BaXHO 0OecrevrnBaTh WH(OPMHUPOBAHUE TOTEHIIMATBHBIX KJIMEH-
TOB, O3HAKOMJIEHHE UX C TOPrOBBIMU IPEJIOKEHUSMU B HENPUHYKAEHHON MaHepe, CO3JaHue UMU-
IKa KOMITAaHWH, JIMJUPYIOIIEH B JAHHOM PHIHOUYHOM cerMeHTe. OH MOXET ObITh HallelleH Ha pOCT
MPSIMBIX MPOJAX, O3HAKOMJIEHUE KJIIMEHTOB C HOBOM MPOAYKIMEN, Ha IPOJBUKEHNE X HA PHIHOK.

KoHTeHT MapKeTHHT criocOOCTBOBAII TIOSIBJICHUIO TAKOW PO(ECCUH KaK «KOHTEHT-MHKEHEP».
Cunamu npezcraBuTesen 3Toi mpodeccu ONTUMU3UPYETCS U paclipOCTPaHAETCsl Pa3InYHbIA KOH-
TEHT, CIIOCOOCTBYIOIIHIA 3aBOCBAHUIO JI0BEpHUs MOTpeduTesiell B corceTssx. [1oAroToBka Takoro KoH-
TeHTa 6a3upyeTcsi Ha OCHOBATEJIbHOM aHAJIM3€ PHIHKA U MOTPEOUTEbCKUX HYK/I.

Bnarogapsi KOHTEHT-MapKEeTHHT'Y 00€CIeunBaeTCsl MpeoOpPa30BaHUe KIIMEHTOB MOTEHITUATBHBIX
B KJIMEHTOB peasIbHbIX IyTeM CO3JaHusI IIEHHOTO OECIJIAaTHOTO KOHTEHTa U OOMEHa UM.

B omimume ot apyrux ¢opm OHIAH-MapKeTHHIa KOHTEHT-MapKeTHHT Oa3upyeTcsi Ha MPOTrHO-
3UPOBAaHMU M YJIOBJIETBOPEHUU CYIIECTBYIOIIEH MOTPEOHOCTH KJIMEHTOB B MH(OpPMAIMM, a HEe Ha
CO3JJaHUHM CIPOCA Ha HOBYIO MOTPEOHOCTb.

Ilxeiimc O'Bpaiien u3 Contently Hanucan B Mashable [3]:

«eHTpanbHast uaesi KOHTEHT-MapKETUHIa 3aKJII0YaeTcsl B TOM, 4TO OpeH[
OJOJIKEH JaThb YTO-TO LICHHOE, ‘{T06bl MOJIYy4YUTb YTO-TO HNEHHOE B3aMCH. Bwmecto
pekyamsl — 1m0y. Bmecto pekiaMHOro 6aHHepa — 0COOEHHOCTb».

HHH peam3alii MapKETUHI'a KOHTCHTA Tpe6yeTC}I HCIIPEpPbIBHAA NOCTABKa OOJIBIIIOrO KOJINYe-
CTBa KOHTEHTA, ITPEAIIOYTUTEIIbHO B paMKax COOTBCTCTBYIOLHCfI CTpaTerun.
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®0oTO U3 UCTOUHUKA B CIIUCKE JIUTEPATYpHI [4]

KoHTeHT-MapKeTHHT — 3TO MapKETUHTOBAas TEXHHMKA, OXBATHIBAOIIAS] IIIUPOKHIA CIICKTP TAKTHK
Y TIPOLIECCOB, MIOCPECTBOM YEro MOABEPraeTcsl aHaIU3y CofiepkaHue M H(OPMAIIMOHHBIE TTIOTPeO-
HOCTH/TIPEATIOYTEHUSI OIIPEJEeJICHHBIX CTPATErMYeCKHX IIEJIEBBIX ayTUTOPHI.

KoHnTeHT co3pmaercst 1yis yIOBJIETBOPEHUSI STUX MOTPEOHOCTEe B COOTBETCTBUH C Tpeorpe-
JeJICHHBIMU MapKETUHTOBBIMU 11e1IMU. CO3/IaHHBI KOHTEHT ONTUMU3UPYETCSl U UCTIONB3YETCs s
0OCITy’KMBaHUS KJIMEHTOB M JJOCTHKEHUs1 OM3HEC-11esiel BO BCEX BO3ZMOXKHBIX 00JIACTSX MapKETHHTa,
PR, npomax u T. 1.

KonrteHT-MapkeTUHT He HOB. MBI IPaKTUKYyeM €ro ropaszio JOJbIIe, YeM CYLECTBOBAJ 3TOT
TepMuH. VccnenoBaHust OKA3bIBAIOT, YTO OOJBITMHCTBO OPraHU3AIMA UCIOMb3YIOT KOHTEHT-MapKe-
TUHT HE3aBUCUMO OT hopMara KOHTEHTA, Cpe/ibl WM KaHaJa.

KoHTeHT-MapKkeTHUHT cO3/1aeT IEHHOCTb, KOT/Ia 1111 / HaMepeHUsI U MPEeINOUTeHUsT ayJIUTOPUN
COOTBETCTBYIOT IIOBECTBOBAHMIO, IPEJJIOKEHUIO U PEIEBAHTHOCTH BAIIIETO KOHTEHTA.

HoBbIM B 00;1aCTH KOHTEHT-MapKETHHTI'A SIBJISIETCS CIIOCO0 B3MISIHYTh HA POJIb KOHTEHTA B OoJiee
CTpaTernyeckoM, IUIAHUPYEMOM, MHTEIPUPOBAHHOM, WHTEJUIEKTYyaJlbHOM U OPUEHTHMPOBAHHOM Ha
KJIMEHTa 0Opa3oM.

ConeprkaHue BpalaeTcss BOKPYT SMOLMI U TIepeKUBAHUIA: OMBIT OpeH A, TIOIb30BATEIbCKUT
OIIBIT, BCE HOCUT SMOIIMOHAIBHBIN XapaKTep, Jake KOraa «KyCOK» KOHTEHTA «IPOCTO» TPE/ICTABIISACT
€000l TH(OPMATHBHBIN OTBET Ha BOMPOC.

[Ipennaras 1ieHHOCTD 7151 3apaHee ONpPEAEIEHHBIX TPYIII JIIOAEW, KOHTEHT CO3JaeT LIEHHOCTh
IJIs1 KJIMEHTA B CAMOM IITUPOKOM CMBICIIE, B COUETaHUM ¢ OpeH/1aMH ¥ OM3HEC-TIeTISIMH, a TaKXe TpH-
BOJMT K 00€CHEeYEeHHIO IIEHHOCTH OpraHu3aIlvy.

KoHTeHT-MapKeTUHT CBS3aH C yrnpaBjieHHEeM KOHTEHTOM M MH(OpMaLIMe, a TaKke ¢ pa3ind-
HBIMM MapKETHMHIOBBIMU IIAT(DOPMaMH, TAKUMH KaK CUCTEMbI B3aMMOAEUCTBUSA U UHTe/uleKTa OH
MOMOTaeT Moy4yaTh WHMOPMAIMIO 00 ayIUTOPUSAX U JTOOMBATHCS YHOPSIOYCHHOTO MPABHJILHOTO
BBIOOpA BPEMEHU ¥ TIPABUJIBHOTO MECTa, UCTIONb3Ysl PAa3IMYHbIE KAHAJIBI M ICTOYHUKY MH(OPMALIUH.

[leHHOCTh KOHTEHT-MapKETHHTA JJIs1 OpraHU3alliy B KOHEYHOM CUeTe BCerja MepeBOaUTCs BO
BJIMSIHME Ha OOIIYI0 peHTa0eIbHOCTh MHBECTUIMIA. LIeHHOCTD 1 pesieBaHTHOCTh KOHTEHTA 3aBHCHT OT
BOCHPUSITUS €0 3PUTEIISIMHU.

Heicomopbte onpe()eﬂeuuﬂ KOHmMeHnm-mapkemumnaa
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POoTO U3 UCTOUHMKA B CIIUCKE JIUTEPATYPHI [I]

Jxericon Musuiep, Oyay4u MapKeToJI0roM O KOHTEHTY M U3BECTHBIM aHIJIOSI3bIYHBIM OJiore-
PpOM coOpaJi caMble MHTEPECHbIE OMpe/ieieHNs] KOHTEHT-MapKETHHI'a, C KOTOPBIMU U BBl MOXKETE O3Ha-
KOMUThCSA [6]:

1. «KOHTEHT-MapKEeTUHI — CTPATErMYeCKU MapKETUHIOBBIM MOAXOA, OPUEHTUPOBAHHBIN Ha
CO3/IaHKE U PACIIPOCTPAHEHUE IEHHOTO, PEJIEBAHTHOTO U MOCJIEI0BATEIbHOIO KOHTEHTA 17151 [IPUBJIE-
YEHUS U YIEePKaHUs YETKO OIPEeIEHHON ayIMTOPUU, — U, B KOHEYHOM CUETe, Ha CTUMYJIMPOBAHUE
MPUOBUTBHBIX EVCTBUI KIIUEHTOBY.

oo [lyauyuu, ocnosamenv Hncmumyma KoHmeHm-mapkemutea.

2. «TpaguIIMOHHBIA MAPKETUHT U peKJiaMma FTOBOPAT MUPY O POK-3Be3/1aX. MapKeTUHT KOHTEHTa
MOKa3bIBAE€T BCEMY MUPY, YTO Bbl O/IHA U3 HUX».

Pobepm Poys3, oupexmop no cmpamezuueckum gonpocam, Hucmumym mapkemuHza KOHMeHma .

3. «MapKeTHHT KOHTEHTa — 3TO MPOIIECC pa3pabOTKU, MyOIMKAIIMU U PACIPOCTPAHEHUS MTOJIE3-
HO¥ MH(pOPMAIIUK, KOTOPast TPUBJIEKAET MOTCHIIUAIBHBIX KJIMEHTOB U MOOYK/IAET MX K IMOKYIIKE».

Inu Mepgpu, oupekmop no mapkemureoeomy konmenmy, Kapost.

4. «KOHTEHT-MapKETHHT — 3TO MIPEJOCTaBIEHUE KOHTEHTA, KOTOPbII Ballla ayJUTOPUsI UILIET BO
BCEX TE€X MECTaxX, I1e ee UIyT. ITO 3P PEKTUBHOE COUETaHUE CO3JAaHHOI0, KypaTopCKOro U CUHAM-
LIMPOBAHHOTO KOHTEHTAa».

Maiixa Bpennep, ucnoanumenshvlii oupekmop, Marketing Insider Group.

5. «MapkeTUHr KOHTEHTa — 3TO CO3[JaHUE WA PEJaKTUPOBAHUE KOHTEHTA, HE CBS3AHHOIO C
MPOAYKTOM, Oy/ib TO MH(POPMAIIMOHHBIN, 0OPa30BaTE/IbHBIN, Pa3BieKaTeIbHbIA U T. JI. — U MyOJIUKa-
1S €70 B TOYKAX KOHTAKTOB C KJIMEHTaMH, YTOOBI PUBJIeYb X BHUMAHUE, COCPEIOTOUUTDh Ha TEMe
BOKPYT Balllero pelieHusl U MOATSAHYTh UX OJIMKe K BaM, 4TOOBI OOJIbIIIE Y3HATh O BAC».

Cam /lexep, coyupeoumenv u ucnoaHumenvtuwlii npedcedamenv Clearhead.

6. «KOHTEHT-MapKeTUHT — 9TO MPOIIecC pa3padOTKU U PACIPOCTPAHEHU S PEIEBAHTHOTO, 1IeH-
HOT'O ¥ TIPUBJICKATEJILHOTO KOHTEHTA ISl 1IeJIEBOM ayJUTOPHUU C LIEJIbIO IPUOOPETEHU I HOBBIX KJIEH-
TOB WM paciiupeHus On3Heca Oarofapst CyIecTBYIONIMM KJIMEHTaM».

Amanoa Makcumvie, cmapuiuii meHedxcep no mapkemuney konmenma, Lattice Engines.

7. «MapKeTUHI KOHTEHTA — 3TO BCE, YTO YEJIOBEK WJIM OPraHU3allvsl CO3/1aeT U/WUJIM MOAAET B
aKIMU, YTOOBI pacCKa3aTh CBOK HCTOPHIO».

Inn Xsnonu, oupekmop no konmenm-mapkemunzy, Marketing Profs.

8. «MapKeTUHI KOHTEHTA — 3TO BCE, YTO OCTAIOCh OT MAPKETUHIa».

Cem ['00un, asmop becmcennepos, npeonpUHUMAMeNb, MapKemonoz U 0OULEeCMeeHHbll CNUKep.
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9. «MapKeTHHT KOHTEHTa — 3TO CO3/IaHKe U COBMECTHOE MCTIOIb30BAaHUE IIEHHOTO OeCIIaTHOTO
KOHTEHTA JIJIsI IPUBJICYCHUS] U KOHBEPCHH TTOTEHIIMAIBHBIX W CYIIECTBYIONIMX KJIMEHTOB B TIOCTOSH-
HBIX MOKymaTesen. Tuil KOHTeHTa, KOTOPHIN Bbl MYOJIMKYeTe, TECHO CBS3aH C TeM, UTO BBI MPOJAETe;
JPYTHMU CJIOBAaMH, BBl BOCITUTHIBAETE JIIOJIEH TaK, YTOOBI OHU 3HAIM BAC, U JIOBEPSTH BaM JJOCTaTOYHO,
9TOOBI UMETH JIEJIO C BAMU».

bBpaiian Kaapx, ocnosamens u 2enepanvhulii oupexmop Rainmaker Digital

10. «KOHTEHT — 3TO SMOLMOHAILHBIN ¥ MH(OPMAIIMOHHBIA MOCT MEX/y TOProBJIed U MOTpe-
ourenem. [TocrpoeHre 3Toro Mocrta Tpedyer OOoJbIIero, YeM OIKeT, peJaKIIMOHHbINA KaJleHIaph U
BUjIeHHE. DTO TpeOyeT Joael, KOTOpble 3a00TATCS, JIIOOAT KOHTEHT U TO, YTO OH MOXET C/IeNaTh JIs
mopneit. He TospKo TO, YTO OH MOXKET c/ienaTh AJ1s OJIy4eHHs JOXOAa, a TO, KaK OH IIOMOTaeT JIJsM
KUTb CBOEU KU3HBIO».

Liceii bap, npezudenm u coyuanvHvle meoud, a maxKdiHce aHAAUMUK nO KOHMeHm-MapKemuHzy
Convince & Convert.

11. «MapKeTUHI KOHTEHTa — 3TO peKJiaMa, KOTopasi MPUHOCUT LIEHHOCTh MOJIyYyaresio, a He
TOJILKO MTPOU3BOJUT BIICUATIICHUEC».

Kpuc Boaman, oupexmop no unmezpuposantomy mapkemurey, Percolate, Inc.

12. «MapkeTuHI KOHTEHTa MOKHO OMpPeJeuTh KaK CO3/IaHUe U PacpOCTPaHEHUE 3HAYMMBIX
WJiel, MePCTIIeKTHB U MEPEI0BBIX METOIOB, KOTOPHIC SIBJISTIOTCS LICHHBIMU J1J1s1 KOHKPETHOW ayJUTOPHH.
[less cocTOUT B TOM, YTOOBI yIEpkKaTh CYIIECTBYIOIIMX KJIMEHTOB, B TOM YHUCJIe HAJAJAUTh C HUMU
OoJIBIIIE ICTIOBBIX KOHTAKTOB U TIPUBJIEYb HOBBIX BHICOKOKAYECTBEHHBIX KJIUEHTOB.

Bproc Poosicepc, 2nasnviii cneyuanucm no nposperuto, Forbes.

13. «310 He peksIama. ITo He TOJIKATEeTbHBII MAPKETHHT, B KOTOPOM COOOIIEHUS PACTIbLISIOTCS
B Tpynmax norpedureneii. Ckopee, 3TO CTpaTerus BHITATMBAHUS — 9TO MAPKETUHT MPUTSKEHUS. ITO
MIPOUCXOIUT TaM, IJie IOTPEOUTENTN HYKJAIOTCS B BAC M UIIYT BAC C peJIeBaHTHOM, 00pa30BATEIILHOM,
TOJIE3HOM, BJIEKYIIe, MPUBJIEKATEeIbHON U MHOTIA Pa3BIeKaTeIbHON MH(OPMALIAE».

Pebexka Jlub, oupexkmop OO0 «KoHzaomompom».

14. «KOHTEHT-MapKeTHHI — 3TO COIVIACOBaHME MOTPEOHOCTEH KIMEHTOB C OW3HEC-IEIsIMU
MOCPE/ICTBOM LI€JIEHANPABJIEHHOTO KOHTEHTA.

JIu O00eHn, 2enepanvhbiii oupekmop, TopRank Marketing.

15. «Inan pocTa ¥ pUBJICUCHHUS BaIllel KITMEHTCKOW 0a3bl, KOTOpasi IOCTPOeHa BOKPYT OTKPhI-
THSI TOTO, YTO BBl MOXETE C/IeNIaTh AJIsk KOrO-TO IPYToro, pa3padOTKH U JIOCTABKU KOHTEHTA, a 3aTeM
M3MEPEHUsI Pe3yJIbTaTOB.

Pooepm Makeyaiiep, eradeneu, McGuire Pedakyusi u KOHCAnNmMuHe .

16. «MapKeTHHI KOHTEHTa — 3TO ITPOCTO PellIeHHe TeX ke MpodJieM KIMEHTOB, KOTOpPhIE pelaeT
1 Balll IPOYKT, HO C TOMOUIbIO ME/IUA, KOTOPOE BbI CO3/1a€TE U PaCIPOCTPAHSIETE».

Jorceti Akyrnyo, suye-npesuderm NextView.

17. «MapkeTHHT KOHTeHTa — 3T0 MH(POPMUPOBAHKE BaIlIMX MOTPEOUTENICH O BallleM IIPOIYKTe
1 Ballledl OTpaciv BCeOObEMITIONIMM U YOS TUTETbHBIM CIIOCOOOM>.

Sauzabem Ilon Hukonos, konmenm-cmpamee, Beneseo.

18. «MapKeTHHT KOHTEHTa — TO BXOJAIIAs METOAOJIOTUs1. BMecTo Toro, yToOb! mpecekars nep-
CITIEKTUBBI C TIOMOIIHI0 HEHYKHBIX PEKJIAMHBIX MAKETOB, BBl BMECTO TOTO JIEMOHCTPUpPYETe [IEHHOCTh
KBIM(DUIIMPOBAHHOTO TpaduKa ¢ y4eTOM TOro, YTO KOHTEHTHI MpeJHa3HAueH ISl PelIeHUs Tpo-
Oem».

3axapu Yacmeiin, pyxosooumenv omoena e3aumooeiicmaus ¢ cooouwecmeom, Thought Labs.

19. «MapKeTHUHT KOHTEHTa MPEeI0CTaBIsIeT OTPEOUTEIISIM TMOJIe3HYI0 MH(pOpMAIIKIO, TOMOTa-
IOIIYI0 IPUHUMATH PEeHs] O TIOKYTIKe, YAyJIlaTh UCTOJIb30BAHUE IMMPOIYKTOB U pa3BJieKaTh UX MPU
JOCTVKEHVH OPraHU3AIMOHHBIX TieJiel Oe3 SBHOW pPeKJIaMbl».

Xartiou Kosn, oupexmop no konmenm-mapkemuney, Actionable Marketing Guide.
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M. Axymd. «CKpPBITBI MAPKETUHT Y MAPKETHHT KOHTEHTa»

20. «KOHTEeHT-MapKeTHHT — 3TO MPEeAOCTaBIEHHE TOJIE3HOTO KOHTEHTAa UMEHHO B TOT MOMEHT,
KOTJja MOKYTIaTeslb HYKIaeTCsl B HEM».

/13610 Mepmarn Ckomm, 2aaeHbili 00kaaouux u asmop decmcennepos, Marketing Freshspot.

21. «Co3panue, pegakTUpOBaHME M COBMECTHOE MCIIONb30BAHUE KOHTEHTA, OCHOBAHHOTO Ha
MOTPEOHOCTSX KJIIMEHTOB U 00ECIIEYMBAIOIIETO BUIUMYIO [IEHHOCTh».

Paiian Ckunnep, cmapuiuii anacumuk no ucmopuu opernourea, Forrester Research.

22. «YcremHblii KOHTEHT-MapKeTHHT 03HavaeT 3¢ peKTuBHOe OOIIeHNe, YCTAHOBJICHUE CBSI-
3el, IpUBJICUCHNE ayAUTOPUH, BIOXHOBJISIONIEE KJIMEHTa Ha AEHCTBHE, U MPEJAOCTaBIEHHEe Yero-To
HIEHHOTO /151 BaIlIMX MMOKJIOHHUKOB WJIH MOCIIeJOBATENeH».

Jicon Pamnmon, ocHoéamenw u 2enepanvHulii oupekmop, Due.com.

23. «310 cTparerus co3AaHus U MyOIuKanuy MHQGOPMAIMKY, YKPEIUISoIasl JOBEpUe U aBTo-
PUTET Cpeid BalllUX UACaTbHBIX KIMEHTOBY.

Hun Ilamenw, coyupeoumenw, Crazy Egg & Hello Bar.

24. «KOHTEeHT-MapKEeTUHT B3aMMOJIEHCTBYET C BaIllUM COOOIIECTBOM BOKPYT UJIEH, a HEe Mpo-
aykTa. YTo 3T0 Takoe — CHavasa MbITaThcsl OOCTYKMUBATh COOOIECTBO, a TAKKE AEIUThCS MH(pOpMa-
I1el, UIeSIMU U OTIBITOM, IPUHOCSIIIMMHU TOJIB3Y APYTUM, O6€3 IPSMOro 3arpoca 4ero-imoo B3aMeH.
3TO HE MPOCTO ByaJlb Mepesi KOMMEPUYECKUM TOTIEM» .

Jsn Baank, ocnosamens, WeGrowMedia.

25. «MapKeTUHT KOHTEHTa — 3TO TO, YTO UIIYT MHTEPHET-TI0JIb30BATEIN.

/o1 Baromenmans, ousaiinep medua u opeHourza, Koanedc meduyurvt ApuzoHcKozo yHusep-
cumema.
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2.2 UcTopusi, NOMyJSIPHOCTh KOHTEHT-
MapKeTHHra u ero paspurue. llejqb KOHTeHT-
MapPKeTHHIa, I[eJI ero BHeIPeHus U IPUMeHEeHH

Hcmopuﬂ KOHMEHRm-MapKemuHaa

$ C -
E2. CONTENT

. MARKETING

®DOTO U3 UCTOYHUKA B CIUCKE JIUTEPATYPHI [7]

TpaauLMOHHbIE MApKETONIOrM AABHO MCHOJIB30BAM KOHTEHT Ul paclpocTpaHeHus! UH(Op-
Matuu o OpeHJe U CO3JaHusl peryTauuu OpeHaa. Bianenbiipl Ou3Heca Hayaa MPUMEHSITh METOIbI
KOHTEHT-MapKeTUHTa B KoHIle XIX BeKa M3-3a TEXHMUYECKUX JOCTHKEHUI B 00JIACTH TPAHCIIOPTA U
cBsA3U. OHM TaKXke XOTEJM HAJIAJNUTh CBA3b CO CBOMMHU KJIMEHTAMHU.

B 1732 rony Benmxamua ®@paHKIMH BHITYCTHI «AJIbMaHak OeqHbIX PudapnoB». ®paHKIMH
XOTeJI IPOJIBUTATh CBOW MONUrpaduyeckuii On3Hec.

B 1888 romy xommnanus Johnson & Johnson mpencraBuiia HallelleHHYIO Ha Bpade MmyOnuKa-
1Mo Nofl Ha3BaHUeM «COBpEMEHHBIE aHTUCENITUYECKHAE METO/IBI JIEYEHUS PaH», B HEH NIpeJ1araaoch
UCIIOJIb30BaHUe MOBsI30K. OHA Tak:ke BBHITYCTHIIA JBE MyOIMKAIMHY, COfiepKaIllie COBETHI Il MEIH-
IIMHCKOTO COOOIIECTBA.

B 1895 rony Ixxon up 3amycrun xypHan1he Furrow, npenocraBus pepMepam MHGOPMALIUIO
0 TOM, KaK cTaTh OoJiee MpUObLILHBIMU. JKypHaJs, CUMTAIONMIACS MEPBHIM OOBIYHBIM M3IaHUEM, BCE
elle HaXOIUTCSI B OOpallleHuH, OXBaThiBas 1,5 MuwumoHa uurtareneit B 40 crpaHax Ha 12 pa3HBbIX
SI3BIKAX.

B 1900 romy Michelin pa3paborana pykoBoactso Michelin, npeiaras nadopmarmio o apaii-
Bepax IJIsl aBTOMAaTHYECKOro OOCITY)KMBAaHHSI M Pa3MEIIEHHUsI Pa3HbIX COBETHI MO MyTellecTBUsM. B
STOM MEPBOM M3JaHNU OecruiaTHO ObLTO BhMyeHO 35 000 3K3eMIUIsSpoB.

18



M. Axymd. «CKpPBITBI MAPKETUHT Y MAPKETHHT KOHTEHTa»

B 1904 rony nponasiist Jell-O (HanuTKa-aecepTa) XOIUIU «OT ABEPU K IBEpU», OECIIIATHO pas-
JaBasi CBOIO KyJIMHApHYIO KHUTY. KoMItanust oOOHapykuia, 4To pocT ee mpoaax Kk 1906 roqy moctur
6onee 1 MILTMOHA JOJIIAPOB.

B 1933 rogy Procter & Gamble Havana TpaHCAUPOBATH 1O PAUO CIOHCUPYEMBIH €10 cepuall.
Ona xoTena co3ath JIOSTTbHOCTh K OpEeH 1y, HALISTMBIIICH HA B3POCIIBIX JKEHIIMH C TIOMOIIBIO B3aK-
MOJEWCTBUS C ayAUTOPHEN, BHICTYIIABIIEN B KAYECTBE KJIIOUEBOTO JIEMEHTA CO3/1aHHsI KOHTEHTA.

Mexay 1940-mu u 1950-mu ronamu TeieBUIeHIE HAaXOAWJIOCh B CBOEM 30JI0TOM BEKe, U peKJia-
MupoBaHue B3sut Ha ce0st CMU. Komnanuy Ob111 cOCpeIoTOueHbl Ha MPoJakax, a He Ha CBA3SIX C
OOIIECTBEHHOCTBIO. B KOHTEHT-MapKeTHHT ObLJIO BOBJIEYEHO MAJIO MPEANPUATHIA, U He ObUIO OYeHb
3aMETHBIX KaMITaHUM.

B snoxy nerckoro 6yma kommanus Kellogg Hauana rpopmaBarh ciajKue XJIOMbs i AeTeid. B
Ou3HeC-MOJIeNH MPUIILTM aHUMHUPOBAaHHbIE peKJIaMHble poiMKH. B 3Ty snoxy poamnuck Uugorpa-
(uka, mpencrapisBInas cOOON HOBBIH MOAXO, UCTIONb3YEMBbIid, YTOOBI CIETIATh OpeH] He3aObIBAeMbIM
IJIs1 QyAUTOPUH.

B 1990-x romax Bce a1 MapKeToJoroB m3MeHwioch. [Ipuxon komnblorepoB U MHTepHeTa
3aCTaBWJI CalThl U OJIOTY MPOLIBETaTh, & KOPHOPAIMK OOHAPYKUIA BO3ZMOKHOCTH MapKeTUHra KOH-
TEHTa Yepe3 JIEKTPOHHYIO MMOUTYy. AJaNTarys MEeKTPOHHON KOMMEPIIMU 1 IM(POBOE pacipocTpa-
HEHUE CTaJId OCHOBOW MapKETUHIOBOW CTpaTeruu.

WHTepHeT moMor KOHTEHT-MapKeTHHT'Y CTaTh OCHOBHOM (hopMO# MapKkeTuHra. TpaauIioHHbIe
CMMU, Takue Kak ra3ersl, )KypHaJIbl, paJIMO U TEJEBUICHUE, HAYAIM TePSITh CBOIO BJIACTb HAa PBIHKE.
KomMnanum ctanu pekjiaMupoBaTh U MPOIaBaTh CBOIO MPOAYKIHMIO B IM(POBOM BH/IE.

TepMUH «KOHTEHT-MAapKETHHI» Haydajl MCIHOJb30BaThes emie B 1996 ropy, korga Ixon O.
Onrenany BO3MIABIIS KPYIJIBIA CTOJ ISl JKYPHAJIMCTOB B AMEPUKAHCKOM OOIIECTBE PEJaKTOPOB
raser.

B 1998 romy dxeppesn MuMepcoH MMen TUTYN «IMPEKTOpa MHTEPHET-MApPKETUHIa U KOH-
TeHTa» B Netscape.

B 1999 roay Hxedd Ksnnon nucan [3]:

«B KOHTCHT-MApPKETUHIC KOHTEHT CO3Ja€TCA, YTOOBI MpeaoCTaBUTb
noTpeduTensiM HHGOPMAIHIO, KOTOPYIO OHH UIILYT».

K konny 2000-x ronoB, Korga poxaajiuch colualbHble ceTd, Takue kak Facebook, Twitter,
YouTube, oH1aliHOBBIIT KOHTEHT-MApPKETUHT ObLT yXke IOCTYIIEH M0 TPeOOBAHUIO B JII0OOE BpeMs BO
BCEM MUpE.

B 2014 rogy Ha Beb-caiite xypHaia Forbes Obuto HamucaHo o ceMu HauOosee MOIMYJISIPHBIX
croco0ax MUCMOJb30BaHUsl KOHTEHT-MapKEeTUHTA.

CeroaHs KOHTEHT-MapKETUHT SBJISAETCA U1l MAPKETOJIOTOB MOLTHOM MOJEJIBIO.

Ionyaaprocms mapkemunza KOHmMeRma u €20 pa3gumue
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CONTENT
MARKETiNG

POTO U3 UCTOYHUKA B CIMCKE JIUTEPATYPHI [§]

[MonysipHOCTh MapKeTHHTa KOHTEHTa BO3pOCiia Oarofaps MpUHATHIO OHJIaH-cTpateru. OH
HEOIHOKPATHO B3JIETAJ U T1a/1aJl, U CHOBA B3JIETAJl B YK€ M3MEHEHHOM BHjie. ECii B mpoiiiom 3aHs-
THE CalTOM JIMIUPYIOMUX IMO3UIMHA ObLIIO JOCTHKUMO C TIOMOIIBI0 KAYeCTBEHHO TOATOTOBJICHHOTO
KOHTEHTa, TO CerofgHs 3Toro mMajuo. CeromHs HEOOXOIUMO YIesATh OONbIIIOe BHUMaHWE B3aUMOCBSI-
35IM, pa3HO0Opa3uio (hopMaTOB MoAaYHM MH(GOPMAITIH U CIIOCOOHOCTH MAPKETOJIOTOB K YCTAHOBJICHHIO
KOHTAKTa C ayIUuTOpuel Ha 6a3e MpUMEHEeHUsT Pa3HbIX Mena-pecypcoB. TOIBKO 3TO MOXET CErofIHsI
o0ecneynTh OKYIIaeMOCTh MHBECTUIINN B KOHTEHT-MAPKETHHT U JOOUTHCS KEeJTAHHOTO yCIiexa.

KoHTeHT-MapKeTosioram B HacTosiliee Bpemsl CiielyeT OYeHb ONEPATUBHO OCYIIECTBIISATH Olie-
HUBaHUE CYOBEKTUBHBIX PHIHOYHBIX CHTYAIIUH U aIalITUPOBATHCS K HOBBIM MTPOTPECCUBHBIM TEXHO-
JIOTHSIM. DTO CIIOKHO, HO HY)KHO HACTPAUBAThLCS HA TO, YTO CJIOKHOCTh OyIET TOJIBKO BO3PACTaTh M3~
3a MOCTOSTHHBIX CepPhe3HBIX M3MEHEHUI B 00JIaCTH MapKETHHTa KOHTEHTA.

Ceftvac 1)1 MapKeTHHTa KOHTEHTa OrPOMHOE 3HaYeHHe TTproOpeTaeT TaKo! acIieKT Kak Clre-
JOBaHKE HI0AHCAM OOIIECTBEHHOTO MHEHHMS, 0e3 KOTOPOro He JIOOUThCS YCIICITHOCTH. A ISl 9TOTO
00IIeCTBEHHOE MHEHUE HY)KHO U3YJaTh C TOMOIIBIO IIIMPOKOMACIITAOHBIX UCCIIEIOBAHNM, HaIlE/IeH-
HBIX Ha cOOp MOAPOOHON MH(OPMAITUH O THICSYaX M MAJUTMOHAX MHTEPHET-TIOIL30BATEIICH.

HWcnonp3yst KOMIUIEKCHOE MPOrpaMMHOe 0OecTieueHre, COBPEMEHHbIE MAPKETOJIOTH TTOTyYaioT
MHGOPMAIMIO U3 MHOTOYKCIICHHBIX TPOQHIed B COMMAIBHBIX CETSAX M OCYIIECTBISIOT ee oOpa-
O0TKy M aHaJIM3 B 115X (hopMHUpOBaHUS 3P (PEKTUBHBIX MAPKETHHTOBBIX CTpaTerui. st sToro oHn
UCTIONB3YIOT BO3MOKHOCTH, MTPEJOCTABIIsIEMbIE COLICETSIMHU.

K nmpumepy, nmpoekt cetn Twitter, HazBaHHbI «MomnHuen» (Lightening) maet BO3MOXHOCTh
cOopa TOJIb30BaTEIbCKUX TIOCTOB M BUJICO ISl TOTO, YTOOBI 00ECTIEUNBAIOCh CO3/IaHHe ITePCOHATTb-
HBIX UCTOPUH, OCYIIECTBIIsUIACh MHIUBHUyaIbHAS IONOOPKa HOBOCTEH, U JaBAJIOCh OITUCAHHE 3HAUH-
MBIX COOBITHI. DTO YTO-TO HE TIOXOKee Ha MPUBBIYHBI MapKETHHT KOHTEHTA, SBJISIONIeECS YeM-TO
MHOTOOOETIAIIAM JIJIsT YO IMKAINH.

CerofHs HamnMCaHWEM CTaTell 3aHUMAIOTCS HE TOJIBKO KOMMPAUTEPBI, 3TO JIEAl0T pOOOTHI IO
crienuagbHpIM anropuTMaM. IlpaBaa, TeMbl 3TUX cTaTell MOKa MPOCThIE, OHU MUILIYT, CKAXKEM, O
CIIOPTE WJIK O TTOTOJIe, HO OJKUIIAETCS, YTO B CKOPOM OYITyITIeM UMM CTaHYT BBITOJHSITHCS OoJiee CIIOXK-
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Hble 3a1aHus1. POOOTHI, MOXoxke, BCKOPE MOMHOCTHIO 3aMEHST (PPUJIAHCEPOB U COTPYIHUKOB KOMITa-
HUI, 3aHUMAIOIINXCS CO3JaHUeM IabJIOHHOTO KOHTEHTA.

KoneuHo, poOOTHI 1MOKa HE MOTYT CO3/1aBaTh CJIOKHBIM KOHTEHT, HO 9TO TOJIBKO MOKa. XOTH,
pasymeercsi, KOHTEHT C JAyIIOi M TpeOylolmuil crieluuueckix TOHKUX 3HAHWUN OyayT CO3[aBaTh
TOJIBKO JIIOJIH.

B 2012 romy kommanueir Google Obul mpousBeneH 3amyck ['pacda 3nanmii («Knowledge
Graph»). CriocoOHOCTH 3TOr0 MHCTPYMEHTa JNEWCTBUTENIBHO Briedarisnior. CerogHs HaOmomaeTcs
«BKJIIOYEHHE» B €ro 0a3bl MpU MOMCKOBBIX 3alpocax IO THITY «UIMHHOTO XBOCTa». Ilombp3oBarenu
oOpesn Onarogapsi eMy BO3MOXHOCTb MOJyYeHHUsI MTHOBEHHBIX OTBETOB M MH(OPMAITUH TIO SIBJISIIO-
IMMCsT OOIIIMMU BOITPOCAM.

udgpoBbiMU TOMOIIIHUKAMU, TAKUMU, K TTpUMEpY, Kak, Siri 17151 i0S u Cortana s Windows
Phone BoimomHstiorcest mogooHbie pyHkmu. [Tpu Takoi npoaBuHyTO#N (hopMe MpeoCTaBIeHUsT OTBe-
TOB HMCKJTIOYAETCS] HEOOXOIMMOCTh HABUTAIIMM IO BeO-caliTaM CO CTPaHMI[ pe3y/bTaToB Moucka. U
9TO MPUBOJMT K CHMKEHUIO B UTOTre TpahuKa OOBIYHBIX BEO-CTPAHUIL C HAXOASIIMMUCS Ha HUX IKC-
Mpecc-0TBETaMU. DTO OCIOKHSET TPy KOHTEHT-MapKETOJIOrOB, BRIHYKIEHHBIX 00paIaThcs K JOCTa-
TOYHO TPYJHBIM M CJIOXKHBIM ISl UX TIOHUMAHUSI TEMaM.

V¥ Facebook nosiBuiach ¢gyHkims «MrHoBeHHble cratbi» (Instant articles). Ee nosiBnenue
OBbLJIO OOYCIIOBJICHO TEM, UTO pa3MelleHHbIe Ha MX TIaTpopMe CTaThbi Habupaiv OOJIbIIe MepexoaoB
¥ TIPOCMOTPOB B CPAaBHEHHMH C TEMU ke CTaThsIMH, pa3MeIIeHHBIMU Ha BeO-caiiTax, Iie OHH MepBoO-
HAYaJbHO ObUIM OMyOIMKOBaHBL. DTHM MPOTUBOPEUYMEM U Bocmosb3oBaics Facebook, mpenioxus
U3JaTessiM U aBTOpaM pa3MellleHre CTaTell HEMOCPEICTBEHHO Ha ero riargopme. MokHO 0kuIaTh
TeTiepb TAKOTO e I1ara 1 OT JPYruX COIMAIbHBIX ceTell U 31eKTpoHHbX CMMU.

Ceronns Bce Ooree HeOOXOAMMON CTAHOBUTCS BU3YalT3alvsl KOHTEHTA. DTO CBA3AHO, MPEXk/Ie
BCETO, C pa3BUTUEM OECIIPOBOIHBIX TEXHOJOTMI U YBEJIMYEHHEM CKOPOCTH MOAKIIOYEHUST K UHTEp-
Hety. JlocTyn mosb3oBarenel K BUIEO U M300paXeHUsIM CTAHOBUTCS OoJiee IMPOKUM U TOJTb30Ba-
TEJIM BCE Yalle 3aHUMAIOTCsl TPOCMOTPOM (POTO M BUJIEOPOJIMKOB UTO HA3BIBAETCS «HA XOLY».

HalGmonaercsi mepeHachllieHde phIHKA TEKCTOBOTO KOHTEHTA, YTO MPUBOAUT K TOBBIIICHUIO
MHTepeca K KOHTEHTY BU3yajibHOMY. [lonb30BaTtenu Bce yallle XOTAT MIHOBEHHBIX (hOpM KOMMYHHU-
Kalu#, ¥ TI0 3TOW IPUYMHE YBEIUUMBAETCS CIIPOC Ha BU3YaJIbHBIN KOHTEHT.

[Nepconann3upoBaHHOCTb TOMCKOBOM BbIIAYM COACUCTBYET OCTENIEHHOMY ITPUBBIKAHUIO MOJTb-
30Baresiel K MOTyYeHUIO TaKOM MH(OPMALIUK U TAKUX TAHHBIX, KOTOPBIE CIIEUAIIBHO AJ1s1 HUX TOA0U-
patoTcsl. DTO OTHOCUTCS M K HOBOCTHBIM JIEHTaM, aJallTUPYEMBIM T10[] 3aITPOChl KOHKPETHBIX MOJIb30-
Batesiei. Takasi TEHICHITNS HEMPEMEHHO 3aTPOHET U KOHTEHT-MapKETHHT, IOCKOJIBKY TOJTb30BATEIH
BCE yalle HyKJAI0TCs B MEHSIONIEMCS U TIOACTPOEHHOM KOHKPETHO MOl HUX, MO UX OCOOEHHBIE,
OTJIMYHBIE OT JPYTUX 3alPOCHl, KOHTEHTE.

Boinyckaorcst ouku BuptyaibHou peanbHocTd Oculus Rift, u apyrve rapHuTypbl, 4TO JaeT
HaYyaJo MPUMEHEHHIO TPUHIIMIIOB MHTEPAKTUBHOCTY M KACTOMU3AIIMY TP CO3/1aHUM KOHTEHTOB. DTO
ere OOJIbIIE YBEIMYMBAET CIIPOC HA MEPCOHATM3MPOBAHHBIN KOHTEHT.

KoHKkypeHTHOE IPOTUBOCTOSIHME Ha PIHKE KOHTEHTA PACTET MO MEpe ero HACHIIIEHHS U Tepe-
HachimeHus. C MoMOIIIBI0 HOBBIX (DOPMATOB M TEXHOJIOTUIA CTAHET MPOMCXOAUTD YITPOILEHUE U ylie-
IIEBJIEHUE MapPKETMHIOBO-KOHTEHTHBIX CTpaTervid. B Takux ycloBUsX BBDKUBATh OYIYT TOJIBKO JIyd-
111 areHTCTBA U (ppuslaHCephl, 3aHUMAIOILIMECS] MAPKETUHIOM KOHTEHTA. A MapKeToJI0raM KOMITaHUI
MIPUIETCSI CTAHOBUTHCS O0JIee TIOJKOBAHHBIMH B BOIIPOCAX HOBBIX BESIHUI B KOHTEHT-MapKETHHTE.

TeKCTOBbIN KOHTEHT MO-TIpeKHEMY OylIeT OHUM M3 CaMbIX aKTyaJIbHbIX U BaXHbIX. HO TOJIBKO
BBICOKOKQUECTBEHHBI, MOJIE3HbI M MHTEPECHBIN Nosb3oBatesisim. [1ycToi, He ”HPOPMATUBHBIN U HE
3aXBaTHIBAIOIINI KOHTEHT HUKOMY HE HYkKEH.

JI71s1 IOCTHKEeHUsI ycTiexa B KOHKYPEHIMU B 00JIaCTH MAapKETUHTa KOHTEHTa KOMITAaHUSIM HeoO-
XOAMMO TIPOBOAMTH Pa3Hble BHUIBI aHATM3a PA3IMYHBIX MOKa3areseld, CONOCTaBIsAs Pe3y/bTaThl U
3aTparkl, HE TIO3BOJISIS, YTOOBI ICHBIM HA STOT MAPKETUHT PACXOJOBAIUCH BITYCTYIO.

21



M. Akynnd. «CKpBITHII MAPKETUHT 1 MAPKETUHT KOHTEHTa»

ue./lb KOHmMERm-mMapKemunaa, ueau e2o eue()peuuﬂ U npuUMeHenuUs

[esib KOHTEHT-MapKETUHTA — OKa3aHKe TIOMOIIY KOMIIAHUSM B CO3/IaHUM YCTONUMBOM JIOSITb-
HOCTH K OpeHJy W MpeloCTaBJIeHUU IIeHHOW MH(pOpMAIUY TMOTPEeOUTeNsM, a TaKKe CONCUCTBUE B
o0ecreyeHn rOTOBHOCTU KJIMEHTOB K MPUOOPETEHHIO MPOAYKTOB Y KOMITAHUH B OyAyILIEM.

[Tpu peanu3zaiy KOHTEHT-MapKETUHTA KOMIITAHUEN MOTYT MPECIeIOBAThCs LIENH:

1. ®opmupoBaHus cTaTyca KCIepTa B COOTBETCTBYIOIIEH 00IACTH IEATEIbHOCTH.

2. ®opmupoBaHUsl IOTPEOHOCTEN B TOBapax JIMOO YCIyrax, Ha KOTOPBIX CHELUaIN3UPYeTCsl
KOMITaHHSI.

3. OOyyeHusi MOTEHIMATIBHBIX MOTpeduTeNell BHIOOPY KPUTEpHEB OIIEHKM KadecTBa TOBa-
POB/yCIyT ¥ BBIOOPY KOMITAHUU-TIOCTABIIMKA (M3rOTOBUTESA, TIOAPSAUUKA, MPOAABIIA).

4. TToBblIIIEHHS JIOSJIbHOCTY TTOTEHLIMAIbHBIX KJIMEHTOB.

5. YBenuueHus Tpaduka 1nojib30BaTesiel Ha CalT, IIe UMEETCsl KOMMEpPUYECKOe MpelIoKeHNe
KOMITaHUH.

6. ObecrieueHne NapTHEPCKON MOJJIEPKKH.

7. OcyllecTBIEHUEe MAPKETUHIa KAHAJIOB.

8. IoBbIlIeHe 3HAHMIA O OpeH/Ie.

9. IMponaxu u nepenpogax)u.

10. Ynyurienue ombita pabOThl C KJIMEHTAMHU.

12. TlpuBnevyeHue BHUMaHUE K OpeHy.

13. Pacimmpenue KJIMEHTCKON Oa3bl.

14. TloBbllIeHe y3HABAEMOCTY OpeHIa UM JOBEPUsI K HEMY.

15. BrJioueHre B OHJIAH-COOOIIECTBO IMOJIb30BATEICH.
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VYuuteiBasi TOT (pakT, YTO KOHTEHT UTPAET ONPEAEICHHYIO pOJib MPAKTHUECKH BO BCEX MapKe-
THHTOBBIX METO/IaX M TAKTUKAX, HET I1eJIel, KOTOPblE HE MOTYT OBITh JIOCTUTHYTHI C UCTIOJIb30BAaHUEM
KOHTEHTA.

Llenn KOHTEHT-MapKETUHTa, KOTOPbIe OOBIYHO YIIOMUHAIOTCS BO MHOKECTBE HCCIIEI0BaTEb-
CKMX OTYETOB, HECKOJIBKO pasinyaiorcs B cektopax B2B u B2C, a takike 3aBUCAT OT KOHTEKCTYyallb-
HBIX (DAKTOPOB, TAKMX KaK reorpadusi, TUI ONM3Heca, ayAUuTOpUs U T. [I.

Borpoc He B TOM, Kakve MapKETHHIOBBIE LIEJIM Bbl MOXKETE PEa30BaTh, MCIOIb3Ys KOH-
TEHT-MapKETUHT. YUUThIBasi CETOMHSIIHION Ba)XHOCTh KOHTEHTA, a TAK)Ke aKTyaJbHOM U CBOEBpE-
MEeHHOUM MH(pOpMAIMK BO BCeX 00acTsax OM3Heca, BO3HHMKaeT Borpoc: «Kak s Oyay MCchoib30BaTh
KOHTEHT ¥ MH(OPMALIMIO B paMKaX MOMX YCUJIMIA MO peaau3aliy TOM WX MHOM LI ?»

[Tpu mpoBeneHnr KOMIAHUSAMHI KOHTEHT-MapKeTUHIa BaKHO oOecriedeHue yaeaeHns] BHIMa-
HUS KJIMEHTaM — CYIIECTBYIONIMM JIMOO MEPCIIEKTHBHBIM.

[Mocre onpenenenust OM3HECOM MOTPEOHOCTH KJIMEHTA, OH MOXKET OOECIIEUUTh MPEICTaBICHIE
nH(pOpPMaIMK B BUIE BOIMPOCOB M OTBETOB, MH(OPMAIIMOHHBIX OloJJIeTeHel ajisi email, HoBoCTeid,
(poromarepuaioB, BUA€O, O(pULIMAIBHBIX TOKYMEHTOB, JIEKTPOHHBIX KHUT, UH(MOrpaduku, TeMaTh-
YEeCKUX MCCIIEIOBaHNI, PYKOBOJICTB /ISl PAKTHUYECKUX 3aHSATHUI, TOIKACTOB U T. 1. Bosnblast yacTh
(opmaToB OTHOCUTCSA K TU(POBOMY KaHATY.
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2.3 ILinochbl KOHTEHT-MAPKETHHIa U €r0 MUHYChI

Ilarocer Konmenm- MapKemunea

ILarocvl Konmenm-mapkemunea
[Lmoce! cnepyomue.

Honyuenue smoyuonanvrozo omrkauxa (omeema). J1jis noayd4eHus: SMOLMOHATIBHOTO OTKJIMKA
Tpedyercs MyOJMKOBaHME 3HAYMMOIO SMOLMOHATIBHOTO KOHTEHTa. [Ipy Haauyuy Takoro KOHTEHTa
OKa3bIBAaeTCSl BOZMOKHBIM TOJIyYeHHE MOKyMaTeneil 1 npuodpeTeHre ux JosuibHOCTH. [logoOHbIe
KOHTEHTbI ObIBAIOT B COIICETSIX, B KOTOPBIX JIIOAU JIEJISATCS CBOUMM UyBCTBAMMU, MBICIISIMU, TBOpUE-
CTBOM, 3aBOEBBIBAsl BHUMAHUE JIPYTUX NOJIb30BaTENIEN

Tosvuuenus eupanvrocmu konmenma. Ilon BupanpbHOCTBIO (OT virality) MOHUMaeTcsl ypoBEHb
CTPEMUTENILBHOCTH PACIIPOCTPAHEHUsI KOHTEHTA CPE/IU T0JIb30BATEIEM.

Bonbliast BUpabHOCTh KOHTEHTA 03HA4YaeT OOJBIIYI0 BEPOSITHOCTh €ro OoJiee IMUPOKOro pac-
IIPOCTPaHEHUS B COLMAJIBHBIX MEIMa U B UHTEpHETE. BUpabHOCTU KOHTEHTA IIPY pOCTE 3HAYMMOCTH
COIICETE! clie/lyeT ylensaTh JOCTATOYHO MHOTO BHUMaHUs (€ro co BpeMeHeM TpeOyeTcst Bce Ooblie
u OOJIBLIIE).
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KoHen 03HakoMuUTEJIbHOT0 (pparmMeHra.

Texkcr npenocrasinen OO0 «JIutpec».

IIpounTaiiTe 3Ty KHUTY LIEJIMKOM, KYIMB II0OJHYIO JIETaJIbHYIO Bepcuio Ha JluTpec.

BesomnacHo onnatuTh KHUTY MOKHO OaHKOBCKOM Kaprtoit Visa, MasterCard, Maestro, co cuera
MOOWIIBHOTO TenepoHa, C TUIaTeKHOro tepMuHana, B catone MTC wm Cesi3Hoii, yepes PayPal,
WebMoney, fAunekc.densru, QIWI Komesnek, 60HyCHbIME KapTaMu WX APYTUM YIOOHBIM Bam crio-
coOom.
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