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Ramai percaya bahawa kemarahan di dalam populasi dunia secara keseluruhannya
adalah meningkat pada kadar yang mencemaskan. Terdapat pelbagai saranan
kepada penyebabnya, antaranya ialah: keganasan di dalam televisyen dan filem,
bahan kimia dan E-nombor di dalam makanan yang diproses; semburan tanaman;
jejak kimia dari pengangkutan udara; penyalahgunaan alkohol dan bahan;
penurunan kawalan diri; berkurangnya kepercayaan kepada Tuhan; kekurangan
hormat kepada tokoh kuasa tradisi, dan banyak lagi. Ramai percaya bahawa
kemarahan di dalam populasi dunia secara keseluruhannya adalah meningkat
pada kadar yang mencemaskan. Terdapat pelbagai saranan kepada penyebabnya,
antaranya ialah: keganasan di dalam televisyen dan filem, bahan kimia dan E-
nombor di dalam makanan yang diproses; semburan tanaman; jejak kimia dari
pengangkutan udara; penyalahgunaan alkohol dan bahan; penurunan kawalan
diri; berkurangnya kepercayaan kepada Tuhan; kekurangan hormat kepada
tokoh kuasa tradisi, dan banyak lagi. Adalah berbaloi untuk melihat kemarahan
dan keagresifan dengan teliti bagi memahami dengan lebih mendalam ledakan
emosi yang selalunya memerlukan penggunaan teknik pengurusan kemarahan.
Kekecewaan adalah penyebab utama kemarahan. Namun begitu, kekecewaan tidak
berlaku dalam semalaman. Ia berlaku apabila timbulnya isu tersembunyi. Oleh itu,
kekecewaan adalah perasaan dalam yang terpendam atau keadaan kurang yakin
dan ketidakpuasan, yang timbul dari rungutan yang tidak selesai atau dan keperluan
dan kehendak yang tidak dipenuhi. Buku pendek ini melihat secara ringkas kepada
isu-isu tersebut. Tujuan utamanya adalah untuk menunjukkan kepada mereka yang
berkenaan bagaimana untuk mendapatkan bantuan lanjut. Artikel-artikelnya boleh
juga digunakan di dalam terbitan-terbitan pembelinya.
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Helo dan terima kasih kerana membeli e-buku bertajuk 'Pengurusan Kemarahan' ini.
Saya berharap anda akan mendapati maklumatnya membantu, berguna dan menguntungkan.
Maklumat di dalam e-buku ini yang mengenai berbagai aspek pengurusan kemarahan dan

subjek yang berkaitan dengannya disusun kepada 15 bab yang setiap satunya lebih kurang 500-600
patah perkataan.

Saya berharap ia akan menarik minat mereka yang ingin belajar lebih tentang pengurusan
kemarahan atau mengawal baran mereka.

Sebagai bonus tambahan, saya memberi anda kebenaran untuk menggunakan kandungannya
dalam laman web anda sendiri atau blog dan surat berita anda. Namun begitu adalah lebih baik jika
anda menulisnya semula dalam perkataan anda sendiri dahulu.

Anda juga boleh mengasingkan kandungan buku ini dan menjual artikel-artikelnya.
Hakikatnya, satu-satunya hak yang anda tiada adalah menjual semula atau mengedarkan buku ini
sebagaimana ia diberikan kepada anda.

Jika anda mempunyai sebarang maklum balas, sila nyatakannya kepada syarikat di mana anda
membeli buku ini.

Terima kasih sekali lagi kerana membeli e-buku ini.
Salam,
Owen Jones
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