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Аннотация
Все мы оказались в 2020 году в сложной ситуации: школьников

перевели на дистанционное обучение, родители разрывались
между работой и учебой детей. Этот период заканчивается, но
уроки, которые мы из него вынесем, пригодятся нам и в обычной
жизни.

Авторы этой книги, педагоги и эксперт-психолог, предлагают
проверенные временем инструменты для организации учебного
пространства, планирования времени и учебных активностей,



 
 
 

которые помогут ребенку не только не отстать, но и вырваться
вперед на дистанционном обучении, по какой бы причине он его
ни выбрал.
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Многие учителя и родители (да и дети) хотят забыть
дистанционное образование как дурной сон. Да, это всем
нам далось нелегко. Но забывать не стоит. Вместо этого
очень важно подумать о том, как это было, что оказалось

https://mel.fm/


 
 
 

сложнее всего, а что – совершенно неожиданно – давалось с
легкостью и было увлекательно.

Онлайн-обучение становится частью нашей жизни, по-
этому обязательно нужна рефлексия. Эта книга – прекрас-
ный помощник и педагогам, и родителям с массой невероят-
ных лайфхаков и открытий.

Вы, например, задумывались о том, как важно читать
вслух вместе с детьми? Играть с ними в математические
игры и слова? Говорить с ними о счастье и тревоге даже в
самые сложные дни? Или почему уважение и достоинство –
ключевые факторы в любой форме обучения, включая он-
лайн?

Читать точно не будет скучно, а потом можно еще раз
попробовать взглянуть на дистанционное образование и по-
думать, как сделать его эффективным и не обременитель-
ным.

Надя Папудогло, главный редактор «Мела»



 
 
 

 
Предисловие

 
Хуже всего дела в моем доме обстоят по утрам. Если у

нас с детьми получается выйти из дома вовремя, ничего не
забыть, да еще и остаться в хорошем настроении, день уже
можно считать удавшимся. Но такое бывает редко. Несмотря
на все мои попытки что-то планировать, утром царит хаос.

Однажды, когда я пыталась успеть привезти всех в школу
к первому звонку, мой старший сын внезапно произнес то,
что грозило сделать каждое наше утро еще более суматош-
ным. «Мама, – взмолился Эван. – Пожалуйста, готовь мне
нормальный завтрак. К половине десятого я уже голоден, а
обед начинается только в 12:30».

В тот момент я уже была на пике утренней паники, и меня
хватило только на то, чтобы рявкнуть: «У меня нет времени
делать тебе завтрак, потом всех собирать, а потом еще и раз-
возить по школам. Ты и сам это знаешь. Тебе скоро шестна-
дцать, и я не понимаю, почему ты не можешь сделать себе
завтрак сам!»

«Но, мам, мне нужен плотный завтрак, типа яичницы или
белкового коктейля. Что-то, после чего я не буду голодным
уже к половине десятого, – не овсяные хлопья и не тост».

Я молча смотрела на сына, отчаянно пытаясь подсчитать,
сколько времени это будет занимать у меня каждое утро. На-
сколько раньше мне придется вставать? Сколько минут это



 
 
 

украдет у тех утренних часов, которые я трачу на подготовку
к своим урокам?

Прежде чем я успела что-то ответить, Эван потряс меня
следующей фразой: «Я буду рад сам делать себе завтрак, но
ты должна научить меня».

Да, к шестнадцати годам я не научила его этому, потому
что мне всегда было проще и быстрее сделать все самой. Я
допускала меньше ошибок, на кухне было меньше беспоряд-
ка, и я могла быстрее найти все необходимое. В то утро сло-
ва сына застряли у меня в голове. Когда я вошла в собствен-
ный класс, где преподаю английский, мне казалось, что они
отдаются эхом от школьных стен.

Очень часто наши лучшие намерения мешают процессу
обучения других. Причины бывают разные. Одним приятно
помогать и справляться с чужими проблемами; другие стре-
мятся все контролировать и быстро находить решение. Но
если мы хотим, чтобы человек чему-то научился, нам нужно
хотя бы частично отказаться от своих привычек. Для меня
как учителя это значит, что я чаще задаю вопросы, а не даю
ответы. Вместо эффективности я выбираю беспорядок.

Чтобы научить Эвана готовить завтраки, мне нужно было
сделать свой обычный утренний распорядок еще более хао-
тичным. Я понимала, что для этого потребуется немало вре-
мени. Я знала, что он будет допускать ошибки, которые мне
придется исправлять, но ведь именно это и есть процесс обу-
чения. А еще я понимала, что, если не вложу часть сил в этот



 
 
 

хаос сегодня, мой сын никогда не освоит новый навык и не
станет независимым.

В наши дни учителям и родителям особенно важно пом-
нить об этом. Мы вынуждены иметь дело с множеством но-
вых форм обучения – очной, гибридной, онлайн и домаш-
ней. И кажется, что привычные нам основы вдруг стали неве-
роятно шаткими. Но именно сейчас необходимо вспомнить
о важности обучения – о том, как оно выглядит на самом
деле и как мы можем организовать процесс. Мы, родители,
не должны быть экспертами, но нам нужно принимать ак-
тивное участие в жизни наших учащихся. Вместо того, что-
бы беспокоиться о том, найдутся ли у нас все нужные отве-
ты, мы можем спросить своих детей, что думают они сами,
поинтересоваться, где они могли бы найти ответ, или выяс-
нить, чему они научились, а не что они делали. Мы можем
использовать практические советы и идеи, описанные в этой
книге, и помочь нашим детям освоить их. В период хаоса и
полной неопределенности важна не только эффективность.
Нужно найти время и для того, чтобы развивать в детях тер-
пение и любопытство. Книга, которую вы держите в руках,
расскажет вам, как это делать. На ее страницах Розалинд,
Даг, Нэнси и Джон объясняют, как важно детям слышать от
вас, родителей, такие слова: «Допускать ошибки нормально,
и не всегда все получается с первой попытки», «Ошибки –
это хорошо, они означают, что ты учишься», «Я вижу, что
ты получил хорошую оценку за тест; значит, не зря ты ста-



 
 
 

рался, делал заметки и еще раз перечитал книгу» или «Это
заставляет меня задуматься о _______, а что думаешь ты?».
Родители не должны быть учителями, но они могут помочь
детям научиться учиться.

Родители не должны быть учителями, но они могут
помочь детям научиться учиться.

Этот урок важен для меня и как для учителя. Не стоит
рассчитывать на то, что мои школьники смогут учиться но-
вому самостоятельно, без моего участия. Тот факт, что они
достигли определенного возраста или перешли в очередной
класс, не значит, что они знают, как решать задачи нового
типа, читать тексты другой степени сложности или готовить
себе сто видов завтрака. Я не могу просто раздать задания,
а потом собрать их и сказать, что это онлайн-обучение. На-
против, я должна сосредоточиться не на разработке заданий,
а на процессе обучения. И как бы я ни хотела максималь-
но повысить эффективность своей работы, я не могу ставить
эту задачу выше индивидуального подхода, в котором нуж-
даются мои ученики.

Этот урок важен и для наших детей. Мы должны научить
их тому, как просить о помощи. Мы должны разрешить им
быть неуверенными, сбитыми с толку и даже расстроенны-
ми. Нам нужно показать им, что разочарование  – еще не
неудача, а лишь признак того, что скоро они смогут научить-
ся чему-то новому. Нам нужно напоминать детям, что роди-
тели не обязаны бежать все исправлять, но мы всегда готовы



 
 
 

выслушать и помочь им самостоятельно справиться с разо-
чарованием.

Все вместе мы представляем единую экосистему, способ-
ную привести к успеху наших учеников, наших детей и нас
самих – даже в нынешние непростые времена. Эта книга по-
может вам понять, в чем состоит ваша роль родителя. Успо-
каивающие и обнадеживающие советы Розалинд Вайзман,
Дага Фишера, Нэнси Фрей и Джона Хэтти дают возможность
увидеть, что ждет нас впереди, и предлагают ряд вполне кон-
кретных рекомендаций по созданию семейной и школьной
системы, которые помогут ученикам добиться успеха.

Кстати, время, которое потребовалось, чтобы научить мо-
его сына самостоятельно готовить завтраки (а не просто го-
ворить ему, что нужно делать), окупилось сторицей. Он стал
более независимым и теперь не голодает в школе – к тому
же он научил делать завтраки и для младшего брата. В бес-
порядке есть своя магия, друзья мои.

Сара Браун Весслинг,
лауреат национальной американской премии «Учитель года»,

преподаватель английского языка в средней школе
Джонстона,
почетный лауреат премии НКО «Teaching Channel»



 
 
 

 
Дорогой родитель!

 
Мы, учителя и авторы этой книги, понимаем, что в раз-

гар нынешней пандемии ваш ребенок не всегда сможет посе-
щать в школу. Мы хотим, чтобы дети вернулись к нормаль-
ной учебе. Мы скучаем по ним. Нам не хватает наших сов-
местных побед и испытаний, приводящих к настоящим про-
рывам в обучении. Мы скучаем по их улыбкам. Мы хотели
бы каждый день видеть, как развиваются и крепнут их навы-
ки социального общения. Мы скучаем по возможности на-
блюдать, как играют, учатся и растут ваши дети. Но мы хо-
тим, чтобы вы помнили кое-что очень важное: вы всегда есть
и будете первым и главным учителем своих детей.

Мы всегда будем рядом, чтобы выполнять свою работу –
делать все, что в наших силах, чтобы обеспечить вашему ре-
бенку качественное образование. Но сейчас – больше, чем
прежде, – нам нужны вы. За многие годы работы мы поня-
ли, что можем полагаться на вас в том, что ребенок придет
в школу вовремя, сытым, чистым, хорошо отдохнувшим и
со сделанным домашним заданием. Мы приветствуем ваше
участие в школьных мероприятиях, желание помочь в рабо-
те родительских комитетов, посещение спортивных и куль-
турных мероприятий в школе. Но теперь вы нужны нам на
более глубоком уровне – как партнеры в учебном процессе
и формировании нового языка обучения. Мы можем сделать



 
 
 

это только вместе, как одна команда.
Мы знаем, что многие из вас работают полный день.

Вы испытываете стресс из-за проблем с финансами и жи-
льем, вынуждены одновременно думать о работе, воспита-
нии нескольких детей и поддержке нуждающихся друзей и
родственников. Мы знаем и то, что никто не учил вас учить
детей: вы любите их, но понимаете, что занятия не всегда
вызывают у них восторг. Но нынешний кризис вновь напом-
нил нам, насколько ценной и незаменимой может быть ваша
роль.

Мы не просим вас стать учителями. Мы просим вас стать
нашими партнерами в той мере, в которой вы способны под-
держивать нашу работу по обучению детей. Мы будем и
дальше осваивать методики, которые лучше всего работают
в области образования, и использовать опыт, накопленный
за десятилетия исследований, для развития у вашего ребен-
ка социальных, эмоциональных и академических навыков.

Возможно, вы уже слышали о том, что в середине 2020 го-
да многие учебные процессы практически остановились.
Еще больше разговоров идет о том, как много полезного те-
ряется, если ученики не присутствуют на занятиях непосред-
ственно в школе. Но у нас как учителей есть одна сверхспо-
собность – мы знаем, на каком именно этапе находятся дети
в своем процессе познания, как помочь им двигаться даль-
ше. Мы не разучились преподавать. И наш маленький секрет
состоит в том, что около 50 % обязательного времени в шко-



 
 
 

ле так или иначе тратится на отработку тем, которые уче-
ники уже знают. Таким образом, наша задача в этом году –
сконцентрироваться на том новом, что нужно узнать учени-
кам, и использовать для этого все имеющееся драгоценное
время.

Мы знаем и то, что все вы ходили в школу. Проведя там по
15 000 часов, вы сформировали вполне конкретное мнение
об этом заведении. Некоторые из вас не слишком любили
школу. У кого-то были великолепные учителя, изменившие
весь ход вашей жизни, однако так повезло не всем. Мы пони-
маем, что вы, как и все наше общество, ждете от школ мно-
гого, а сами школы пытаются решать множество проблем.
Сегодняшние школы концентрируются в основном на раз-
витии навыков обучения и коллективной работы в группах.
Работодатели хотят, чтобы выпускники знали, как работать
в команде, умели сотрудничать, демонстрировать высокий
уровень эмпатии к другим, а также ставить себя на их ме-
сто. Они хотят иметь сотрудников, уважающих и самих себя,
и других. Мы хорошо умеем развивать эти навыки, но нам
нужно ваше содействие.



 
 
 

 
Как пользоваться этой книгой

 
Мы хотим, чтобы это руководство было для вас макси-

мально полезным. Вы можете прочитать его от начала до
конца или ознакомиться с несколькими наиболее интерес-
ными вам разделами. Книга состоит из четырех глав.

Мы начинаем свой рассказ с основ.  Наш привычный
распорядок сейчас перевернулся с ног на голову, и возникло
множество внутренних и внешних факторов стресса, меша-
ющих обрести необходимый баланс. Мы хотим предложить
вам ряд рекомендаций по созданию учебной среды и пра-
вильного режима в новых условиях. Мы поделимся с вами
идеями, которые помогут сохранить связь вашего ребенка со
школой и учителями. И, что еще важнее, мы напомним вам
о необходимости подумать о себе.

Вторая глава посвящена тому, как помочь ребенку
с учебой. Мы делимся идеями, которые помогут удержать
его внимание, и рассказываем, как максимально эффектив-
но использовать время, проведенное с учителем. Мы поста-
рались представить идеи так, чтобы они не были для вас или
ребенка слишком обременительными. Учителя всегда будут
делать все для того, чтобы ваш школьник продолжал учить-
ся. Выберите те идеи, которые больше всего подходят вашей



 
 
 

семье. Информация предоставлена по единому плану:
● О чем речь? Короткое определение идеи.
● Почему это важно? Короткое обсуждение роли идеи

в процессе обучения.
● Почему это важно при дистанционном обучении?

Ценность домашней поддержки дистанционного обучения в
этом вопросе.

●  Что делать? Предложения конкретных шагов для
внедрения идеи.

● Ключевые идеи. Резюме, позволяющее запомнить ос-
новные моменты.

Третья глава посвящена общему благополучию ва-
шего ребенка. Учеба важна, но не менее важно эмоцио-
нальное развитие. Мы понимаем, что вам небезразличны со-
циализация и социальные навыки ребенка. И мы знаем, что
каждый родитель хочет, чтобы у его отпрыска завязывались
продуктивные и здоровые отношения с другими. По своей
структуре эта глава аналогична предыдущей; кроме того, мы
расскажем о нескольких вещах, которых стоит опасаться.

Последняя глава книги посвящена вопросу форми-
рования определенного образа мышления у ваших де-
тей и всей семьи, которое будет полезно еще долгое вре-
мя после завершения нынешнего кризиса. Да, ваш ребенок,
скорее всего, вернется к обычным школьным занятиям. Но



 
 
 

уроки, которые мы получаем сейчас, должны изменить ра-
боту школ. Ценности, принципы и установки, которыми мы
делимся в этой книге, относятся не только к учебе в усло-
виях пандемии. Они определяют то, каким образом мы вме-
сте сможем работать над улучшением жизни ваших детей и
в будущем.

Благодарим вас за партнерство. Действуя сообща, мы смо-
жем все преодолеть.



 
 
 

 
Держитесь! И, пожалуйста,

прочитайте это!
 

Перед тем, как вы погрузитесь в вопросы дистанционного
обучения (ведь именно для этого вы и купили книгу), мы бы
хотели создать вместе с вами новое пространство для обуче-
ния. Учеба оказывается наиболее результативной, если мы
четко понимаем принципы и убеждения, которыми руковод-
ствуемся. Вот несколько принципов, которые будут полезны
вам и вашим детям.

● Каждый заслуживает, чтобы к нему относились с ува-
жением.

● Ни один человек не знает всего; вместе мы знаем очень
много.

● Создание пространства для совместной работы и со-
трудничества помогает каждому почувствовать себя цен-
ным.

● Стимулирование интереса, особенно в некомфортных
условиях, – ключ к обучению.

● Цель жизни формируется в процессе поиска смысла.
● Мы должны признать, что конфликты неминуемы, а для

их разрешения очень важно сотрудничество.
● Обратная связь играет огромную роль для личного ро-

ста.



 
 
 

● Относитесь к людям терпимо, но будьте принципиаль-
ны в отношении идей. Позволяйте людям делать ошибки,
при этом тщательно анализируйте их идеи и убеждения.

● Подлинное слушание – это готовность измениться под
влиянием того, что вы услышите.

● Каждый ребенок заслуживает отличного учителя – не
по воле случая, а потому, что так должна работать система.

Мы надеемся, что вы запомните эти нормы, когда будете
изучать наши идеи, помогать своему ребенку и общаться с
учителями.



 
 
 

 
Дистанционное, удаленное

и смешанное обучение
 

Возможно, вы уже слышали несколько терминов, описы-
вающих работу школ в условиях соблюдения социальной ди-
станции и ограниченного передвижения. Не существует ни-
какого «единственно верного способа» решения всех про-
блем школ и успешного внедрения той или иной комбинации
дистанционного, гибридного и/или очного образования. Но
уже понятно, чего делать точно не следует. К счастью, уче-
ные исследуют эти модели обучения в школах уже несколь-
ко десятилетий. Конечно, ни одно исследование не проводи-
лось в условиях прекращения работы целых систем. Тем не
менее мы уже можем сделать некоторые выводы.

Возможно, вас успокоит тот факт, что, по данным
исследований, дистанционное обучение не обязатель-
но менее эффективно, чем очное.

Возможно, вас немного успокоит то, что, согласно иссле-
дованиям, дистанционное обучение не обязательно менее
эффективно, чем очное. Судя по всему, у дистанционного
обучения довольно маленький размер эффекта. Этим тер-
мином описывается влияние или масштаб какого-то собы-
тия, что-то вроде шкалы, с помощью которой измеряется си-
ла землетрясения. Некоторые колебания мы не замечаем, а



 
 
 

другие чувствуются по всей планете. Исследования показы-
вают, что по масштабу проблемы дистанционное обучение –
меньше, чем слабое колебание почвы. Однако к результатам
исследования надо относиться с осторожностью. В данном
случае небольшой размер эффекта показывает, что обста-
новка не является решающим фактором и очное обучение
ничем не хуже дистанционного. Иными словами, не следует
считать, что в дистанте как таковом есть что-то опасное. Бо-
лее того, некоторые ученики преуспевают, учась именно на
дистанте.

Так что же тогда имеет значение? Судя по всему, то, что
мы делаем, важнее того, как. Происходившее в середине
2020 года совершенно точно нельзя назвать дистанционным
обучением. Это кризисное обучение в условиях пандемии.
Нам, как и большинству специалистов, пришлось многое ме-
нять и быстро учиться. Но теперь мы знаем намного боль-
ше. И, как говорила покойная писательница Майя Энджелоу,
«делай то, что можешь, а когда узнаешь, как делать лучше,
делай лучше». И мы теперь знаем, как делать лучше.

Когда ваш ребенок учится, его телефон должен
быть выключен, чтобы не отвлекать его от
процесса.

Если продолжить разговор о размере эффекта, окажется,
что интерактивные видеоматериалы значительно ускоряют и
улучшить обучение. Равно как и интеллектуальные системы
обучения и хорошие отношения между учителем и учени-



 
 
 

ком. Эту тему можно было бы развивать, однако давайте по-
ка остановимся и поговорим об этом во второй части книги.
Один из важнейших технологических факторов, влияющих
на размер эффекта, – мобильные телефоны. Выключите их.
Это наша первая рекомендация. Если ребенок занят чем-то
связанным с обучением, его телефон должен быть выключен,
чтобы не отвлекать от процесса (кстати, отметим, что неко-
торым подросткам, рецензировавшим нашу книгу, эта идея
не понравилась, хотя они и признали, что смартфоны дей-
ствительно отвлекают от учебы).

С точки зрения дистанционного обучения нет никаких ре-
альных свидетельств относительно того, что именно работа-
ет лучше. Некоторые школьные округа в США работают ис-
ключительно онлайн. Другие уменьшают часы физического
присутствия детей в школе. Где-то ученики приходят в шко-
лу по очереди. У кого-то есть отдельные занятия по утрам и в
дневное время. Мы слышали и о понедельном графике обу-
чения. Еще одна вариация процесса предполагает, что уче-
ники, четыре дня приходившие в школу, остаются дома сле-
дующие десять дней, чтобы убедиться, что никто из них не
заразился COVID-19. Бывает, что целый класс уходит на ка-
рантин, если кто-то заболевает или заражается. Некоторые
родители, живущие неподалеку друг от друга, организуют за-
нятия для своих детей у кого-то дома. Все эти схемы рабо-
тают. Какая лучше – неизвестно. Но мы знаем, что в нынеш-
них условиях у учителей будет меньше времени для непо-



 
 
 

средственного общения с учениками и некоторые задания
детям придется делать самостоятельно. Большинство шта-
тов пересмотрели свои инструкции по организации образо-
вания, чтобы включить в них дистанционное обучение.

Скорее всего, вы будете разочарованы некоторыми реше-
ниями, которые принимает ваша школа. У вас есть на это
право, и вам стоит делиться своими мыслями с руководи-
телями школ. Однако, ради блага своих детей, попытайтесь
воздержаться при них от критики принятых решений. Дети
поймают волну вашего разочарования, и это скажется на их
желании учиться. Мы знаем, что недостаточное доверие к
учителю вредит учебному процессу; и, если ребенок знает,
что родитель не считает учителя профессионалом, это совер-
шенно точно ничему не поможет.

Итак, дистанционное обучение не повредит образованию
вашего ребенка, если между вами, вашим ребенком и учи-
телем возникнет партнерство. Дайте учителю возможность
учить. Помогите ребенку увидеть смысл и цель происходя-
щего в образовательном процессе. Внедрите хотя бы некото-
рые рекомендации из каждой части нашей книги. Возмож-
но, сейчас вам придется уделять этому больше времени, чем
прежде. Однако не стоит считать, что вам придется учить
ребенка всему, что ему нужно. Да, порой вокруг будет ца-
рить неразбериха и вы будете разочарованы. В какой-то мо-
мент вы или ваш ребенок захотите сдаться. Все эти чувства
вполне понятны. Наша книга поможет достойно пройти че-



 
 
 

рез сложные времена, а вы с ребенком вернетесь к нормаль-
ному образовательному процессу и параллельно с этим укре-
пите свои отношения.



 
 
 

 
Глава 1
Основы

 
Мы не случайно назвали эту главу «Основы». Очень важ-

но сразу заложить правильный фундамент для учебы ребен-
ка. Дальше вы найдете несколько рекомендаций, которыми
поделились другие родители, школьники и учителя. Они по-
могают продолжать обучение даже за пределами места, назы-
ваемого школой. Помните, что это рекомендации, а не тре-
бования. Вы знаете своего ребенка как никто другой. И вам
не стоит воевать с ним за то, чтобы реализовать все эти идеи
на практике. Для нас важно, чтобы ваш ребенок хотел учить-
ся и знал, как это делать. И это намного важнее, чем внедре-
ние чужих идей.



 
 
 

 
В этой главе:

 
● Установите режим
● Создайте обучающую среду
● Изучите образовательную платформу
● Следуйте Zoom-этикету
● Убедитесь, что ваш ребенок достаточно спит
● Контролируйте время, проводимое за экраном
● Общайтесь с учителями
● Заботьтесь о себе



 
 
 

 
Установите режим

 
Когда ваш ребенок ходил в школу, у него был ежеднев-

ный и еженедельный режим. Он вставал, чистил зубы, при-
чесывался и завтракал – и все это нужно было успевать каж-
дый день к определенному времени. Был ритуал подготовки
к школьным занятиям и набор действий после возвращения
домой. Каждая семья организовывала его по-своему. У мно-
гих семей во время пандемии эти режимы фактически ис-
чезли. Ученики появлялись в виртуальной школе голодны-
ми, неумытыми, а порой чуть ли не засыпали перед экрана-
ми.

Одна из лучших практик, которые мы можем внедрить в
период дистанционного обучения, – это создание для детей
нового режима, понятного и предсказуемого. Ведь известно,
что правила снижают уровень стресса, а со временем стано-
вятся привычками.

Вы знаете своего ребенка как никто другой. Не сто-
ит начинать с ним войну в попытках внедрить на прак-
тике все наши рекомендации.

Мы не можем указывать, в какое время вашим детям луч-
ше всего просыпаться, умываться, чистить зубы, есть или за-
ниматься другими делами, связанными с личной гигиеной и
здоровьем. Но мы уверены, что, если вы составите график
и будете следовать ему, качество вашей жизни улучшится, а



 
 
 

уровень стресса у детей снизится.
Важно, чтобы дети чувствовали, что они идут в школу,

даже если они учатся на дистанте. И когда дети готовы к за-
нятиям, они будут меньше беспокоиться о том, как выглядят
на чужих экранах.

Если ваш режим незначительно нарушился, мы рекомен-
дуем составить письменный график для основных заданий,
которые нужно сделать (разумеется, с учетом возраста ре-
бенка). Вы можете, как и прежде, готовить ребенку привыч-
ный «школьный» завтрак накануне вечером. Это напомнит
ему о том, что завтра его ждет новый учебный день. Обду-
майте, когда лучше всего будить разных членов семьи, и до-
говоритесь о том, что делать, если кто-то проспит.

К примеру, семья Джонсонов составила чек-лист «Ванная
по утрам» для трех своих детей 5, 7 и 10 лет. По словам отца
семьи Мэтта: «Это может звучать глупо, но, когда мы сдела-
ли этот чек-лист, мы стали гораздо реже ругаться. Раньше по
утрам ванная комната превращалась в поле боя. Теперь же
каждый сверяется с чек-листом, а мы, родители, контроли-
руем лишь то, что не было сделано». После четырех недель
использования чек-листа у детей формируются новые при-
вычки, и они перестают обращаться к нему каждый раз.

Помните, что с точки зрения режима очень важна работа
по дому – она формирует у детей чувство ответственности,
учит уверенности в себе, навыкам командной работы, управ-
лению временем, уважению и выстраиванию рабочей этики.



 
 
 

Когда мы были молодыми, никому из нас не нравилось за-
ниматься домашним хозяйством, но вспомните, какое удо-
вольствие вы испытывали, успешно завершив все дела. Де-
тям нужно знать, что их вклад в домашнее хозяйство прино-
сит реальную пользу. Подумайте, что и когда нужно делать,
чтобы ваш дом был в порядке, и какие привычки вы хотите
развить у своих детей.

 
КЛЮЧЕВЫЕ ИДЕИ

 
● Выделите в режиме дня ребенка время для личной ги-

гиены и ухода за собой.
● При необходимости составьте график, помогающий де-

тям следовать режиму.
● Убедитесь, что ваши дети каждый день готовы к заня-

тиям.
● Составьте список домашних дел, которые необходимо

выполнить ребенку.
● Домашние дела – не альтернатива урокам. Ребенок не

должен выбирать, что именно делать: домашнее задание или
уборку.



 
 
 

 
Создайте обучающую среду

 
Всем нам необходимо место для работы и учебы. Для

большинства детей школьного возраста эту роль выполня-
ет здание школы, а вдобавок к нему – кухонный стол или
небольшой письменный стол в их комнате. Обучение в до-
машних условиях повышает необходимость в постоянном
и удобном месте для школьных занятий. Давайте начнем с
описания идеала, а затем рассмотрим несколько других ва-
риантов.

В идеале у каждого ребенка должно быть собственное ра-
бочее место. Лучше всего, если оно будет не в его спаль-
не (и уж точно не в его кровати). Присутствие одноклассни-
ков, учителей и других взрослых в комнате ребенка не всегда
оправданно. Мы понимаем, что такой идеал не всегда дости-
жим. Однако было бы хорошо, если бы у ребенка все же бы-
ло такое место. Совершенно не обязательно, чтобы он был в
комнате один. Возможно, с точки зрения социализации бу-
дет даже лучше, если дети во время дневного обучения на-
ходятся с кем-то еще. Однако им точно нужно пространство
для своих вещей. Вы можете выделить ребенку специальную
коробку для хранения книг, учебников, журналов, тетрадей
и других школьных принадлежностей (простых и цветных
карандашей, ножниц и т. д.).

К примеру, в доме Гринов живут двое взрослых и двое



 
 
 

детей. Они решили превратить столовую, которая доволь-
но редко используется по назначению, в общее рабочее про-
странство. У каждого из них там есть свой стол, а во вре-
мя видеозвонков они используют наушники, как это делает-
ся в кол-центрах. Как говорит Джереми, учащийся в четвер-
том классе: «Когда папа разговаривает по работе, мы стара-
емся вести себя тихо, а он делает то же самое во время мо-
их занятий с миссис Монтез. У всех нас есть работа, кото-
рую надо сделать». Его сестра Сара, ученица второго клас-
са, рассказывает: «Мы все принимаемся за работу после зав-
трака, но иногда я ухожу учиться на улицу». В доме Гринов
есть небольшой сад, обнесенный забором, со столиком для
пикников под зонтиком от солнца, и Саре нравится работать
именно там.

Джессика – мать, в одиночку воспитывающая двух под-
ростков. Они решили переделать свой пустующий гараж
под офис. «Похоже, моим детям действительно понравилась
идея трансформации гаража, – говорит Джессика. – Они фо-
тографировали каждый этап переделки. И им удалось со-
здать по-настоящему классное место для занятий. Я вынуж-
дена много работать вне дома, и мне очень нравится звонить
им по видеосвязи и наблюдать, как они сидят в своем новом
офисе».

Разумеется, не у всех семей есть гаражи или столовые.
Действуйте в рамках ваших возможностей.



 
 
 

 
КЛЮЧЕВЫЕ ИДЕИ

 
● Выделите рабочее пространство для каждого ребенка,

в идеале – за пределами его спальни.
● Попытайтесь закрепить это место за ним, чтобы у ре-

бенка сформировались связанные с ним привычки.
● Держите в этом месте все канцелярские принадлежно-

сти, необходимые для учебы.
●  Запланируйте перемены и паузы для физических

упражнений или приема пищи.
● Сформулируйте основные правила использования про-

странства – в частности, как там должны вести себя другие
члены семьи.

● Попросите детей не использовать это пространство для
других занятий, таких как физические упражнения, еда или
общение с друзьями.



 
 
 

 
Изучите образовательную платформу

 
Существует множество платформ, которые школы могут

использовать для обучения и рассылки домашних заданий
ученикам. Чаще всего они известны под названием систем
управления обучением (LMS1). К ним относятся Microsoft
Teams, Google Classroom и другие. Каждая из платформ име-
ет свои уникальные свойства. Чтобы максимизировать учеб-
ный эффект для вашего ребенка, советуем заранее познако-
миться с платформой, выбранной вашей школой2. Для нача-
ла вам нужно узнать, как выглядит процесс входа в систему.
Здесь стоит придерживаться тех же правил, что и при работе
с электронным банком, – убедитесь, что пароли, которые ис-
пользует ваш ребенок, достаточно безопасны. Нам известно
несколько случаев, когда один ученик входил в систему под
именем другого и занимался в ней сомнительными вещами 3.

Затем вам стоит изучить, как работает платформа. Каким
образом учащиеся переходят из раздела в раздел? Как ор-
ганизован сайт? Каким образом ученики предоставляют ре-
зультаты своей работы? Если вы сами не разбираетесь в ра-

1 Learning management systems.
2  В России в 2020  г. школы вели обучение c использованием платформы

МЭШ. – Прим. ред.
3 Возможно, вам пригодится система 1password (1password.com), позволяющая

безопасно хранить пароли и управлять ими.

https://1password.com/


 
 
 

боте системы, вам будет сложно помочь ребенку, когда он за-
стопорится или не сможет справиться. Попытки разобрать-
ся с проблемой в стрессовой ситуации – верный путь к кон-
фликту и расстройству.

Некоторые платформы допускают возможность кастоми-
зации – например, изменения размера шрифта – или исполь-
зование программ распознавания речи. Если вы не уверены
в том, есть ли такие функции в вашей системе, не бойтесь
спросить учителя. Системы развиваются очень быстро, а вы
наверняка не хотите упустить из виду то, что могло бы по-
мочь вашему ребенку в обучении.

Образовательные платформы – один из основных спосо-
бов получения информации и заданий для ребенка, поэтому
вам стоит хотя бы в общих чертах разобраться, как они ра-
ботают.

 
КЛЮЧЕВЫЕ ИДЕИ

 
● Разберитесь с тем, как заходить на выбранную школой

платформу.
● Убедитесь, что пароли, которые использует ваш ребе-

нок, безопасны.
● Изучите особенности платформы, чтобы при необходи-

мости суметь помочь ребенку.
●  Разберитесь, каковы правила предоставления выпол-

ненных заданий и что делать, если у ребенка возникают во-



 
 
 

просы к учителю. Уточните схему действий для случаев, ко-
гда ребенок сдал задание, но оно не отразилось в системе. Не
ждите, пока школьник столкнется с проблемами!



 
 
 

 
Следуйте zoom-этикету

 
Не все школы используют для видеоконференций именно

платформу Zoom, однако термин «Zoom-этикет» уже полу-
чил широкое распространение. Ваш ребенок может работать
в Microsoft Teams или другой системе. В любом случае от
детей ожидается определенный тип поведения в ситуации,
когда они находятся в виртуальном классе одновременно с
учителем и другими учениками.

У учителей есть определенные ожидания в отношении
своих учеников, вне зависимости от того, проходит ли обу-
чение в классе или онлайн. Они должны четко рассказать
детям об этом в самом начале учебного года. И в период ди-
станционного обучения учителям может потребоваться ва-
ша помощь в том, чтобы дети соответствовали этим ожида-
ниям. Разумеется, они различаются в зависимости от класса
и личности учителя, однако можно сформулировать ряд об-
щих рекомендаций. К примеру, важно, чтобы ваш ребенок
заблаговременно приготовил все необходимое для урока (в
идеале не позднее чем за пять минут) и занятие могло на-
чаться вовремя. Ситуации, когда ребенок отходит от экра-
на, чтобы взять что-то нужное из другой комнаты, или опаз-
дывает к началу, очень расстраивают учителей и заставляют
всех присутствующих чувствовать себя неловко. Кроме того,
это отнимает у нас драгоценное время. Согласитесь, и вам, и



 
 
 

нам будет лучше, если ребенок проведет на уроке все отве-
денное для этого время.



 
 
 

 
Конец ознакомительного

фрагмента.
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