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Часть 1

 
 

Глава 1. Постараемся больше понять
 
 

Потребности и мотивы
 

Источник активности ребенка, как и всякого человека, лежит в его потребностях. Каж-
дое живое существо активно ищет и, как правило, находит то, что ему нужно.

А что нужно ребенку?
Психологи выявили и описали базисные потребности, которые появляются на свет

вместе с ребенком.
Детям от природы свойственно стремление к познанию,

самосохранению, общению, росту и развитию, положительной
самооценке, к свободе и самоопределению.

В жизни ребенка рано или поздно происходит «встреча» потребностей с тем, что их удо-
влетворяет. В результате каждая потребность конкретизируется, она как бы «узнает» себя в
предмете («предметом» может быть и какое-то занятие, и человек, и многое другое). Такая
содержательно оформленная потребность называется мотивом.

Мотив – это то, что одновременно побуждает нас к действиям, задает их направление
и придает им смысл. Понять мотив – значит, ответить на вопрос – почему или ради чего
человек так поступает. При этом мотивов может быть несколько.

Например, ребенок настойчиво тянется к матери: нетрудно понять, что за этим стоят
его потребности в любви и общении. Ему интересна яркая игрушка, потому что та «питает»
его потребности в новых впечатлениях, в познании. Он учится ползать, ходить, говорить, и
в этом реализуются потребности в росте, развитии и самоопределении. Чем старше ребенок,
тем больше предметов, людей, дел и событий начинают связываться с его потребностями. Так
развивается и усложняется сфера его мотивов.

Тонкий наблюдатель Антон Павлович Чехов в одном из своих рассказов описал разно-
образные мотивы детей, занятых игрой в лото.

Пятеро детей в возрасте девяти лет и младше остались дома одни. Они собрались вокруг
большого стола и играют в лото на деньги: ставка – копейка. Играют с большим азартом!

Самый большой азарт написан на лице девятилетнего Гриши. Играет
он исключительно из-за денег. Не будь на блюдечке копеек, он давно бы
уже спал. Страх, что он может не выиграть, зависть и финансовые
соображения, наполняющие его стриженую голову, не дают ему сидеть
спокойно, сосредоточиться. Сестра его, Аня, девочка лет восьми, тоже
боится, чтобы кто-нибудь не выиграл. Она краснеет, бледнеет и зорко
следит за игроками. Копейки ее не интересуют. Счастье в игре для нее
вопрос честолюбия. Другая сестра, Соня, девочка шести лет, играет в лото
ради процесса игры. По ее лицу разлито умиление. Кто бы ни выиграл,
она одинаково хохочет и хлопает в ладоши. Алеша, пухлый, шаровидный
карапузик. У него ни корыстолюбия, ни самолюбия. Не гонят из-за стола,
не укладывают спать – и на том спасибо. По виду он флегма, но в душе
порядочная бестия. Сел он не столько для лото, сколько ради недоразумений,
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которые неизбежны при игре. Ужасно ему приятно, если кто ударит или
обругает кого. Пятый партнер, кухаркин сын Андрей. К выигрышу и чужим
успехам он относится безучастно, потому что весь погружен в арифметику
игры, в ее несложную философию; сколько на этом свете разных цифр и как
это они все не перепутаются!

В этом отрывке мы видим очень разные мотивы, которые побуждают детей играть в лото.
Давайте их перечислим: «финансовые соображения», честолюбие, сам процесс игры, страсть
к недоразумениям, наконец, интерес к «арифметике игры».

И в жизни всегда так: дело у людей может быть одно, а мотивы – разные, и они очень
индивидуальны. Все зависит от возраста, воспитания, развития человека.

Но это еще не вся история про мотивы.
 

О мотивах и эмоциях
 

Мотивы обнаруживают себя в эмоциях. Одно и то же событие может переживаться по-
разному в зависимости от того, какой был мотив и каков результат.

Если снова обратиться к рассказу Чехова, то можно увидеть именно такую зависимость.
Вот Аня, у которой, по словам автора, «на блюдечке вместе с копейками лежит често-

любие». Она постоянно «краснеет, бледнеет» по поводу успехов и проигрышей своих сопер-
ников.

А девочка Соня, которая играет «ради процесса игры», наоборот, «одинаково хохочет и
хлопает в ладоши», кто бы ни выиграл. Радость ей доставляет просто то, что игра идет, и она
сама участвует в этой игре.

А вот карапузик Алеша: «ужасно ему приятно, если кто ударит или обругает кого», то
есть когда удовлетворяется его страсть к недоразумениям.

Посмотрим, как развиваются события дальше:
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«Партия! У меня партия! – кричит Соня, кокетливо закатывая глаза
и хохоча. У партнеров вытягиваются физиономии. – Проверить! – говорит
Гриша, с ненавистью глядя на Соню».

Почему у Гриши возникла ненависть? Потому что копейки, ради которых он только и
играет, достались Соне, а не ему. Итак,

Удовольствие и радость появляются при реализации мотива, а
неудовольствие, разочарование и даже гнев – при его нереализации.

Теперь посмотрим, как эти психологические сведения помогают нам при воспитании
детей.

 
Что привлекает и что отталкивает?

 
Обычно в любом деле бывают «задействованы» сразу несколько мотивов. Рассмотрим

конкретный пример из жизни подростка.
Например, подросток играет в футбол: что ему это дает? Посмотрим на то, какие его

потребности при этом удовлетворяются. Во-первых, он получает разрядку физической энер-
гии, удовлетворяет потребность в упражнениях тела. Во-вторых, он пытается овладеть техни-
ческими приемами, реализуя общую потребность в совершенствовании. В-третьих, он обща-
ется со сверстниками – потребность в общении с ребятами того же возраста у него очень
сильна. В-четвертых, забивая гол или давая хороший пас, он чувствует себя отличившимся,
и его самооценка растет. В-пятых, возможно, на трибуне сидит зритель (или зрительница), и
это подогревает его еще больше.

Заметим, что ко всему этому добавляется еще и то, что он проявил личную инициативу –
договорился о месте и времени встречи, может быть, о составе «команды» – и, таким образом,
подключилась очень общая базисная потребность в самоопределении. Все вместе взятое насы-
щает его занятие футболом острыми положительными переживаниями. И в результате этого
футбол становится его самостоятельным мотивом. Он посвящает ему много времени и сил.

Теперь посмотрим на ситуацию с уроками. Сами по себе они не очень интересны. Их
задают, то есть нет возможности выбирать, что и как учить. Когда учить – тоже определяют
родители, говоря: «Пока не выучишь, не пойдешь играть в свой футбол». Таким образом,
не только нет самоопределения, но, наоборот, есть приказы и принуждения. Дальше – уроки
несколько запущены, так как под внешним давлением и без интереса они выполняются на ско-
рую руку. Это приводит к плохим отметкам. К тому же становится трудно понимать новый
материал по математике или русскому, потому что не усвоен предыдущий. Из-за многих неудач
гаснет желание бороться и преодолевать учебные трудности. От переживаний неуспеха
страдает самооценка. Больше того, учитель перед классом отпускает нелестные замечания,
так что страдает (в этой части) популярность среди сверстников. Дома за двойки и тройки сле-
дуют выговоры и наказания, потребность общаться с родителями постепенно сходит на нет и
даже уходит «в минус». В результате с учебой возникла большая проблема. Никакого самосто-
ятельного мотива из нее не получилось. Напротив, она стала тем, что подростка отталкивает.

Из этих примеров мы можем понять механизм возникновения и, наоборот, исчезнове-
ния мотивов. Если воспользоваться метафорой, то можно сказать, что наши эмоции подобно
кристаллам «оседают» и накапливаются на предмете, занятии, человеке, с которым и мы имеем
дело. И если «кристаллы» положительные, радостные и светлые, то предмет начинает «све-
титься» сам, становится самостоятельным мотивом. Если же кристаллы отрицательные, то,
выпадая на предмет, они как бы отравляют его. Занятие начинает от себя отталкивать, даже
если раньше оно чем-то нравилось. В таких случаях говорят: «Отбили охоту».
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Таким образом, эмоции могут служить путеводными ориентирами в деле воспи-
тания ребенка, показывая, насколько мы учитываем «законы жизни» его потребностей. Из
сказанного следуют два практических правила:

  При воспитании ребенка необходимо следить за успешным
удовлетворением его потребностей.

  Нельзя допускать накопления отрицательных эмоций вокруг
занятия, к которому мы хотим приобщить ребенка.

 
«Мытье посуды»

 
В свете этих правил посмотрим на обычную домашнюю обязанность, например мытье

посуды. По этому поводу часто возникают недовольства и конфликты с детьми. Как их избе-
гать?

Известно, что в три-четыре года малыш с удовольствием моет чашки, «стирает» тря-
почки и вообще пытается делать все то, что делает мама. К этому его побуждает стремление
осваивать новое, совершенствовать свои навыки, а также радость быть с мамой. Позже, лет в
восемь-десять, потребность роста и развития переключается с домашних дел на более сложные
вещи, например компьютер, чтение, спортивные игры, а потребность в общении – на сверст-
ников.

Почему же (в благоприятном случае) школьник все-таки будет мыть посуду? Думаю, что
у него сохранится мотив общения с мамой – желание помочь ей, продолжить с ней хорошие
отношения. К этому может присоединиться мотив положительной самооценки (осознание себя
как помощника).

А как это получилось? Мать, скорее всего, следила за положительным тоном обще-
ния. Она не позволяла себе «отравлять» обстановку вокруг домашних дел критическими заме-
чаниями, такими как: «Почему ты опять…?!», «Никогда тебя не допросишься…», «Сколько
надо говорить?!» Вместо этого она могла мягко напомнить, иногда попросить, иногда с благо-
дарностью отметить случаи помощи. Иными словами, способствовала тому, чтобы рутинное
дело не потеряло своей положительной эмоциональной окраски и, значит, желания его выпол-
нять. Приведу рассказ девятнадцатилетней девушки на эту же тему.

Мой отец – военный, офицер, любитель дисциплины и порядка.
Отношения у нас с ним были в общем хорошие. В то же время я не отличалась
любовью к уборке и мытью посуды. Однажды – мне было тогда лет
тринадцать – он мне сказал: «Лена, ты ведь хорошо ко мне относишься?», –
и на мое «да» продолжал: «…и ты хотела бы, чтобы я чувствовал себя
дома комфортно?» – «Конечно, папа». – «Тогда я хочу тебе объяснить, что
я чувствую себя комфортно, когда в доме бывает порядок, в частности,
вымыта посуда». С тех пор и по сей день я аккуратно мою посуду.
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Однако нужно признать, что в жизни не всегда бывает все так просто.
 

Что ущемляется и почему?
 

Пожалуй, главный «камень преткновения» воспитательных усилий родителей и учите-
лей – неучет, и даже больше, ущемление одной из базисных потребностей ребенка –
потребности в свободе и самоопределении.

Именно самостоятельные действия ребенка обеспечивают его собственный рост и разви-
тие. И ребенок многое может сам, если ему не мешать.
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