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Аннотация
Если о правилах поведения на улице, в театре, музее или

концертном зале каждый, наверное, много раз слышал с детства,
то об этикете в таких заведениях, как казино или ночной
клуб, тюрьма или церковь, сведений немного. Данная книга
восполнит этот пробел, а также расскажет о том, как вести
себя на официальном приеме, как правильно посещать гостей
или провести подготовку свадьбы и многом другом. Знание
представленных норм этикета поможет вам справиться с любой
ситуацией, не ставя себя в неловкое положение. Для широкого
круга читателей.
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Кристина Ляхова
Причуды этикета

 
Введение

 
Книг об этикете имеется немало. Однако если о прави-

лах поведения на улице, в театре, музее или концертном зале
каждый, наверное, много раз слышал с детства, то об этикете
в таких заведениях, как казино или ночной клуб, сведений
немного. Казалось бы, там и не может быть никаких правил,
ведь эти места предназначены для того, чтобы отдыхать, а
когда человек расслабляется, ему не очень хочется задумы-
ваться о каких-то правилах. И все же большинство правил
действительно и для этих мест, например не плевать на пол,
не расталкивать окружающих и т. д. Кроме того, несмотря
на то что эти заведения – явление для России довольно но-
вое, там уже сложились определенные правила поведения,
нарушать которые не рекомендуется: в лучшем случае вам
сделают замечание, а в худшем могут попросить покинуть
заведение, иногда даже без права посещать его в будущем.
Таким образом, пренебрегать правилами поведения все-та-
ки не стоит.

Один из разделов посвящен тюрьме. Поначалу у многих
людей он может вызвать в лучшем случае недоумение: кто же



 
 
 

заранее готовится к тому, чтобы жить в местах не столь от-
даленных. Тем не менее, как гласит русская поговорка, заре-
каться от этого тоже не стоит. Кроме того, наверное, у боль-
шинства людей, хоть им, возможно, и не хочется вспоминать
об этом, в жизни бывали ситуации, когда приходилось при-
сутствовать на допросе в качестве свидетеля. В книге рас-
сказывается о том, как себя вести, если человека пытаются
задержать в качестве свидетеля прямо на улице, и как вести
себя на допросе, чтобы не превратиться из свидетеля в по-
дозреваемого и получить возможность спокойно уйти.

Множество сложностей, как это ни странно, может вы-
звать и желание посетить церковь. В СССР религиозная
жизнь долгое время находилась под запретом, а церкви были
закрыты. Затем запрет был снят, церкви начали постепенно
открываться и восстанавливаться, однако долгое время мно-
гие люди все еще боялись лишний раз заходить в них, опа-
саясь, что об этом могут случайно узнать соседи или сослу-
живцы. Регулярное посещение церкви могло привести даже
к серьезным осложнениям отношений на работе. В настоя-
щее время это не так, и каждый может посещать церковь хоть
каждое воскресенье. Однако длительный запрет неизбежно
привел к тому, что большинство людей не знает, как вести
себя в храме, когда следует креститься, как ставить свечи,
вести себя на службе и т. д. И об этом тоже пойдет речь в
данной книге.

Книга написана легким, живым языком, в ней приведе-



 
 
 

но множество цитат, иллюстрирующих различные ситуации.
Она будет интересна всем: как очень молодым, так и зрелым,
которые также смогут из нее узнать для себя что-то новое.



 
 
 

 
Глава 1

Вы пришли в гости
 

О гостеприимстве была написана не одна сотня книг.
Обычай ходить в гости друг к другу насчитывает почти 8 тыс.
лет. В различных странах существуют свои собственные тра-
диции приема гостей, но в любой стране каждый хозяин
стремится поразить гостей своим гостеприимством. Наря-
ду с обычаями гостеприимства, важным является и умение
приглашенных людей правильно вести себя в гостях.

Как в давние времена, так и в современном мире люди
посещают друг друга по различным причинам. Одной из ос-
новных причин похода в гости является желание увидеть че-
ловека. Возможно, люди давно не виделись из-за загружен-
ности на работе, семейных дел, а может, вообще живут в раз-
ных городах и не общаются целыми месяцами, а то и годами.
Все это является прекрасным поводом иногда навещать друг
друга. Даже если друзья живут на соседних улицах и видятся
каждую неделю, у каждого из них может накопиться множе-
ство новостей, которыми они хотели бы поделиться.

Любой праздник – будь то Новый год, день рождения, но-
воселье, крестины или свадьба – принято отмечать в кругу
близких друзей. А у кого в жизни не было веселых и шумных
студенческих или школьных вечеринок? Не зря говорят, что



 
 
 

молодость – самое лучшее время. И это ли не повод отметить
вместе со своими друзьями какой-нибудь праздник?

Но не все причины могут быть радостными. Что делать,
если ваш друг заболел? Вряд ли кто-то откажется навестить
его в такой ситуации, узнать о здоровье и пожелать скорей-
шего выздоровления. Каждый человек может себе предста-
вить, как тяжело болеть, целыми днями находиться в четы-
рех стенах и не иметь возможности выйти на улицу. Каким
же радостным в этой ситуации может оказаться приход дру-
га! Любому человеку приятно осознавать, что о нем помнят,
беспокоятся о его самочувствии и хотят видеть.

Никто не откажется поддержать друга, если к нему в дом
пришла беда и умер близкий ему человек. Каждый в трудную
минуту стремится хоть чем-нибудь помочь, выразить собо-
лезнование и найти слова утешения. В такие минуты важно
уметь правильно себя вести и избежать таким образом ка-
кой-либо неловкой ситуации.

Не каждый человек рад визиту незваных гостей. Даже ес-
ли хозяин неплохо относится к неожиданному гостю, все же
лучше, чтобы он заранее узнал о его визите. А если в роли
такого неожиданного гостя оказались вы? Знание норм эти-
кета поможет вам справиться с этой ситуацией, не ставя ни
себя, ни хозяина в неловкое положение.



 
 
 

 
У друзей

 
Встречи с друзьями можно разделить на официальные и

неофициальные. Официальные, как правило, проходят до-
вольно торжественно – здесь и большое количество гостей,
и богато украшенное помещение, и стол, полный самых раз-
нообразных блюд, а также подарки, поздравления и т. д.

В XVI  в. нормы этикета, принятые в России,
были подробно изложены в книге, которая называлась
«Домострой». В ней рассказывалось, как должен
вести себя каждый человек по отношению к церкви,
правительству, семье и слугам.

Неофициальные встречи с друзьями проходят менее тор-
жественно, а иногда и просто в тихой семейной обстанов-
ке. И если на официальных встречах соблюдение гостевого
этикета обязательно, в неофициальной обстановке его гра-
ни несколько сглаживаются. Но это совсем не значит, что об
этикете можно забыть. Некоторых правил поведения каждый
человек должен придерживаться в любой ситуации.

 
Если вы пришли в гости без приглашения

 
Итак, вы собрались в гости. Вы знаете, что идете не на

торжественный банкет и не на какой-либо юбилей или день
рождения со множеством гостей и подарков. Это обычная



 
 
 

дружеская встреча. Вы давно не видели своих друзей, соску-
чились и просто сгораете от нетерпения поделиться с ними
накопившимися новостями. И вот вы приняли решение на-
вестить их в самое ближайшее время.

Конечно же, лучше всего заранее договориться с друзья-
ми о предстоящей встрече. В этом случае незачем беспоко-
иться о том, будет ли уместен ваш визит или нет. Вас при-
гласили, значит, вас ждут, какие могут быть сомнения. Но
что делать, если мысль встретиться с друзьями пришла к
вам неожиданно? Вы случайно оказались около дома вашего
приятеля и поняли, что вам срочно нужно его увидеть. Мало
кто думает в этой ситуации, уместен ли будет данный визит.
Радость от предстоящей встречи затмевает подобные мысли.

Во Франции существует одна интересная поговорка: «На-
носи визиты, не предупреждая, и ты узнаешь, что о тебе ду-
мают». Эти слова недалеки от истины – действительно, ли-
цо человека, открывшего дверь незваному гостю, скажет на-
много больше, чем обычные слова. Не очень-то верится сло-
вам: «О, я так рад тебя видеть! Хорошо, что зашел», – про-
изнесенным унылым тоном или с выражением досады на ли-
це. И даже если спустя мгновение человек улыбнется и ра-
душно предложит вам зайти, впечатление от встречи у вас
наверняка останется не самое приятное.

Если человек, открывший вам дверь, внешне никак
не показал своего недовольства, все равно помните, что
любой, даже самый приятный, но неожиданный визит



 
 
 

причиняет хозяевам некоторое беспокойство.

Этикет допускает визиты без приглашения, но только в
кругу самых близких друзей, и только в том случае, если это
считается нормой.

 
Правила для незваных гостей

 
Даже если среди ваших друзей принято неожиданно на-

вещать друг друга и приходить, не предупредив, не стоит
этим злоупотреблять. Пусть друзья не знакомы с правилами
этикета и иногда причиняют вам своим визитом некоторые
неудобства. Будьте воспитаннее их. Прежде чем нагрянуть в
гости, поставьте себя на их место и вспомните, как вам са-
мим было неловко в подобной ситуации. Незваным гостям
нужно обязательно соблюдать определенные правила посе-
щения знакомых:

• не следует приходить в гости рано утром или поздно ве-
чером, самое лучшее время для визитов – с 11.00 до 20.00.
В другое время вы своим визитом помешаете людям отды-
хать. Даже если вы знаете, что друзья ложатся очень поздно,
ночью все равно приходить не следует;

• собираясь навестить друзей, лучше всего выбрать для
этого выходной день, в будни обычно люди работают и, устав
после рабочего дня, могут быть просто не в состоянии при-
нимать гостей. Если все же вы решили прийти к друзьям в
будний день, задерживаться у них можно не более 1–1,5 часа;



 
 
 

• в предпраздничные дни в гости лучше всего не ходить.
Обычно в это время многие люди заняты уборкой, и вы мо-
жете помешать им;

• если вы плохо себя чувствуете или заболели, останьтесь
дома. Вряд ли кому понравится гость, который постоянно
кашляет или чихает и, того и гляди, заразит какой-нибудь
инфекцией;

• поздоровавшись с хозяевами, вы обязательно должны
извиниться и спросить, не отрываете ли их от важных дел.
При этом обращайте внимание не только на слова, но и на
выражение лиц;

• вы ни в коем случае не должны брать с собой в гости
домашних животных. Ваши друзья могут не любить живот-
ных, у них может быть аллергия на шерсть или они просто
желают побыть в тишине. Прийти в гости со своей собакой
можно только к заядлым собачникам, которые точно не бу-
дут против этого;

Если у вас плохое настроение, визит к друзьям лучше
всего отложить на другой день. Приходить в гости в
плохом настроении считается дурным тоном. Особенно
это относится к тем людям, которые не могут скрыть
от других свое внутреннее состояние. Обычно эмоции
у таких людей отражены на лице.

• собираясь в гости, обязательно захватите с собой ка-
кое-нибудь угощение. Это может быть небольшой торт, пе-
ченье, пирожные, бисквиты и т. д. Наверное, нет необходи-



 
 
 

мости говорить, что упаковка угощения должна быть достой-
ной, конфеты в полиэтиленовом пакете приносить, конечно
же, не стоит;

• даже если вы зашли ненадолго и вскоре планируете уйти,
не нужно постоянно смотреть на часы. Этим вы можете оби-
деть хозяев. В этом случае лучше всего извиниться и сказать,
что у вас назначена встреча и вы боитесь на нее опоздать;

• если вы находитесь в состоянии алкогольного опьяне-
ния, не стоит навещать своих друзей, какой бы хорошей иде-
ей вам в тот момент это ни казалось;

• если вы заметили, что пришли не вовремя, нужно изви-
ниться и сказать, что зайдете в следующий раз. Поставьте се-
бя на место хозяев: вам бы наверняка не понравилось, если
бы вас оторвали от какого-то важного дела;

• если вы пришли в гости без приглашения, не следует на-
деяться на какое-либо угощение. Если вам его не предложи-
ли, не нужно обижаться, дело может быть не в жадности ва-
ших друзей, просто они вас не ждали и у них не оказалось
ничего подходящего для угощения;

• если вам предложили чай или кофе, не забудьте побла-
годарить друзей;

• если вы должны своим друзьям крупную сумму, а срок
уже прошел и вернуть долг вы не можете, ваш неожиданный
визит может дать им напрасную надежду, за которой обяза-
тельно последует разочарование;

• брать с собой в гости маленьких детей можно лишь в



 
 
 

том случае, если у ваших друзей также есть маленькие дети
и ваш ребенок не станет для всех обузой. Обычно маленькие
дети не могут долгое время вести себя спокойно и начинают
капризничать;

• если вы видели, что в доме есть что-либо вкусное, невеж-
ливо требовать от хозяина поставить это на стол. Возможно,
это было куплено для какого-то другого случая;

• уходя, обязательно пригласите друзей к себе в гости.
Нет необходимости уточнять конкретную дату визита, мож-
но просто сказать: «А теперь мы ждем вас, приходите, мы
будем рады»;

• если вы когда-нибудь уже приходили неожиданно к сво-
им друзьям и это им не понравилось, не следует делать это
еще раз;

• во время завтрака, обеда или ужина лучше не приходить,
так как еда может быть рассчитана точно на количество че-
ловек в семье.

Своим приходом в гости во время обеда вы можете поста-
вить людей в неловкое положение. Раньше, если гость при-
ходил во время обеда и его зввли к столу, по этикету он обя-
зан был отказаться от приглашения.

В то же время, согласно этикету, хозяева должны были
уговаривать гостя разделить с ними трапезу. Иногда дело до-
ходило до абсурда, ведь правила этикета требовали совер-
шенно противоположных вещей!

«– Не хотите ли составить нам компанию? У нас сегодня



 
 
 

великолепный обед.
– Нет, что вы, я не голоден.
– Ну хотя бы чуть-чуть покушайте.
– Нет, спасибо, не затрудняйте себя.
– Да что вы, это нас совершенно не затруднит.
– Большое спасибо, но я пообедал дома».
Такой диалог мог продолжаться до бесконечности. Голод-

ные хозяева и голодные гости пытались соблюдать правила
этикета, что не могло не сказаться на их насттоении, которое
стремительно изменялось в худшую сторону.

«И если… тебе предложат какого яства, не подобает
хулить его, говорить: „гнило“ или „кисло“, „пресно“
или „солоно“, „горько“ или „протухло“, „сыро“ или
„переварено“, или высказывать другое какое порицание,
но подобает, как дар Божий, всякую пищу хвалить
и с благодарностью есть, тогда Бог пошлет на нее
благоухание и обратит ее в сладость» («Домострой»).

Современные нормы этикета, к счастью, не таки строги,
но и сейчас довольно часто можно услышать подобные раз-
говоры. Не думайте, что отказом вы покажете друзьям свою
воспитанность. Наоборот, им будет неловко есть в вашем
присутствии, ловя голодные взгляды, которые вы будете ки-
дать на стол. Если друзья хорошо к вам относятся, им будет
приятно разделить с вами обед, пусть и состоящий из точно
рассчитанных порций.

Сейчас, конечно, невежливо будет отказываться от угоще-



 
 
 

ния, которым радушные хозяева хотят вас порадовать. Пред-
ставьте только: вы, желая угостить друга, делитесь с ним сво-
им скромным обедом, или же, наоборот, достали из закро-
мов припасенное для таких неожиданных случаев угощение,
а он взял и отказался. И что же потом? И другу неудобно, и
ваша радость немного померкла. Представили? Вот так же и
ваши друзья будут чувствовать себя в подобной ситуации.

Но, конечно же, не нужно следовать этому правилу бук-
вально. Речь идет только о тех случаях, когда вы действи-
тельно голодны. Если не хотите – не ешьте, но только ес-
ли действительно не голодны. Если стесняетесь согласиться,
лучше уйти, чем голодными глазами смотреть на обедающих
друзей. Они обязательно это почувствуют.

В «Домострое» осуждается небрежное отношение к
пище: «У некоторых боголюбцев в изобилии бывает
еда и питье, и все, что останется нетронутым, убирают,
потом еще кому-то сгодится. Если же кто неуч и невежа,
не рассуждая все блюда подряд начинает, уже насытясь
и не заботясь о приличии и сохранении блюд, – будет
такой обруган и осмеян и обесчещен от Бога и людей».

Конечно же, не обойдется и без исключений. Если вы го-
лодны, а друзья предлагают вам угощение лишь из деликат-
ности, и вы видите, что на самом деле им не хочется гото-
вить, лучше решительно отказаться. В этом случае, конечно
же, лучше будет пообедать дома.

Если вы собрались в гости без предварительной догово-



 
 
 

ренности, тем более не стоит звать с собой кого-то еще, осо-
бенно тех, кто незнаком хозяевам. Даже если они окажут-
ся прекрасными людьми, веселыми и общительными, вряд
ли вашим друзьям понравится присутствие в доме посторон-
них.

Если друзья знают вашего спутника, но плохо к нему от-
носятся, тем более не стоит приглашать его с собой. Подоб-
ный поступок может не понравиться друзьям, и отношения
между вами могут надолго испортиться.

 
Признаки того, что вы пришли не вовремя

 
Даже если друзья прекрасно к вам относятся, бывают мо-

менты, когда они совершенно не хотят или не могут прини-
мать гостей. Не стоит на это обижаться – подобное может
случиться и с вами. К тому же не каждый человек бывает в
состоянии принимать гостей в любое время суток.

Очень легко понять, рады вам друзья или вы пришли со-
вершенно не вовремя:

• хозяин или хозяйка заняты домашними делами (стира-
ют, пылесосят, вытирают пыль, моют посуду, готовят еду, за-
шивают одежду, моют полы и т. д.). Можно, конечно, пред-
ложить свою помощь, но вряд ли им будет удобно нагружать
вас своими делами;

• хозяева зевают, они либо уже хотят спать, либо вы их
только что разбудили своим звонком в дверь. Вряд ли сон-



 
 
 

ные люди окажутся хорошими собеседниками, и ничего,
кроме недовольства с их стороны, ваш приход не вызовет;

• хозяева одеты в верхнюю одежду, возможно, они соби-
раются уходить. Не стоит их задерживать в этом случае, воз-
можно, у них назначена важная встреча;

• у хозяев есть собака, с которой в это время нужно ид-
ти гулять. Как известно, собаки привыкают к прогулкам в
определенное время и нарушение режима может привести к
недоразумениям. Вряд ли вашим друзьям понравится потом
убирать всю квартиру;

Признаком, что вы пришли не вовремя, может быть
то, что друзья находятся в плохом настроении, не
улыбаются. Конечно, если причиной такого настроения
стал какой-то незначительный повод, ваше присутствие
пойдет им на пользу, но если повод действительно
серьезный, наверняка им захочется побыть одним.

• хозяин и хозяйка только что поссорились и выясняют от-
ношения. Хотя и существует поговорка «Милые бранятся –
только тешатся», лишние свидетели им все равно не нужны;

• кто-то из членов семьи серьезно болен и за ним требует-
ся постоянный уход. Возможно, в вашем присутствии боль-
ной постесняется попросить о помощи, да и мысли ваших
друзей, беспокоящихся о заболевшем родственнике, будут
далеки от предмета вашего с ними разговора;

• хозяева то и дело поглядывают на часы. Этот поступок
может быть демонстративным или неосознанным;



 
 
 

• мимика и жесты хозяев отражают их недовольство ва-
шим приходом (выражение досады, злости, волнения и т. д.);

• у хозяев есть дети школьного возраста, с которыми
нужно учить уроки, или малыши, которых пора укладывать
спать;

• хозяин или хозяйка болеют или только что выздоровели,
и им необходим полный покой. Как бы ни были рады вам
друзья, утомлять их в этом случае не следует;

• наши друзья говорят, что собираются уходить. В этом
случае не стоит отвечать, что подождете и выйдете с ними.
Возможно, им нужно собраться или они просто хотят побыть
одни;

• кто-нибудь из хозяев взял работу на дом и сейчас занят
(пишет диплом, готовит отчет, чертит и т. п.);

• друзья заняты неотложным делом (прорвало водопро-
водную трубу, затопили соседи сверху, дети разбили окон-
ное стекло, произошла утечка газа и т. д.). Хотя в некоторых
случаях ваш приход будет очень кстати, так как может пона-
добиться помощь;

• кто-то из хозяев уезжает в командировку. Необходимо
дать им побыть наедине и попрощаться;

• к друзьям уже пришли другие гости;
• у ваших друзей проходит какое-то семейное торжество;
• хозяева намекают, что вы пришли не вовремя;
• хозяева сидят на краю стула, поглядывают в сторону кух-

ни или другой комнаты;



 
 
 

• хозяйка крутит в руках кольцо или часы, хозяин нетер-
пеливо постукивает ногой по полу;

• хозяева слушают вас, но сами не разговаривают, не за-
дают вопросы, не уточняют сказанное, не ищут новых тем
для разговора;

• хозяева изредка вставляют в разговор фразы типа «У нас
много дел», «Сегодня столько всего нужно сделать», «Завтра
будет трудный день», «Сегодня нужно хорошенько выспать-
ся» и т. д.;

• хозяин гасит недокуренную сигарету, но тотчас закури-
вает другую;

• когда вы говорите, что вам нужно уходить, хозяева за-
метно оживляются.

«…Когда ты будешь позван кем на брак, не садись
на первое место, чтобы не случился кто из званых им
почетнее тебя, и звавший тебя и его, подойдя, не сказал
бы тебе: уступи ему место; и тогда со стыдом должен
будешь занять последнее место» (Евангелие от Луки,
14:8).

 
Как не быть назойливым

 
Если вы решились прийти в гости без приглашения, глав-

ное в этом случае – не быть назойливым. Представьте такую
ситуацию: вы пришли к друзьям, позвонили в дверь, но вам
не открыли. В этом случае необходимо подождать несколько



 
 
 

секунд и позвонить еще раз. Не следует звонить долго. Зво-
нок должен длиться не более 3 секунд.

Более 2–3 раз звонить не стоит. Если вы продолжаете зво-
нить в дверь, несмотря ни на что, это наглядно демонстри-
рует вашу невоспитанность.

Нескольких звонков вполне достаточно, чтобы хозяева
услышали и открыли вам дверь. Если ваших друзей нет дома,
звонить нет необходимости. В случае если вы точно уверены,
что друзья дома, но почему-то не открывают вам дверь, луч-
ше всего будет уйти. Не следует проявлять настойчивость и
звонить до тех пор, пока вам не откроют. Возможно, у ваших
друзей существует какая-то серьезная причина не открывать
сейчас дверь. Они заняты каким-то делом, принимают ван-
ну или просто не хотят вас видеть. Настаивать в этом случае
нельзя ни в коем случае.

Если вашего друга нет дома, а дверь открыл кто-то из чле-
нов его семьи, не стоит расспрашивать его о том, где нахо-
дится ваш друг в это время. Можно лишь уточнить, когда
он вернется. Если родственник вашего друга упомянул о его
местонахождении, вам не следует тотчас же идти туда. Это
можно сделать лишь в случае крайней необходимости. Тем
более не стоит, если уж вы решились пойти, задерживаться
там надолго.

Не стоит забывать об одном важном моменте: если
с ответным визитом друзья так же, как и вы когда-
то, пришли неожиданно, ни в коем случае нельзя



 
 
 

показывать им свое недовольство. Несмотря на то, как в
свое время приняли вас они, поставьте себя на их место
и представьте, как было бы неприятно чувствовать, что
вам совершенно не рады.

 
Если вы зашли по делу

 
Не всегда неожиданный визит может быть вызван про-

стым желанием увидеть приятеля. Возможно, причиной ви-
зита является какая-то просьба к человеку, к которому вы
пришли.

Такие визиты очень часто наносят друг другу соседи. На-
пример, у вас закончились соль, хлеб, спички и так далее, а
в магазин идти некогда. К кому вы обратитесь прежде всего?
Многие люди, оказавшись в подобной ситуации, идут за по-
мощью к соседям.

Чаще всего люди, живущие в соседних квартирах, зна-
комы друг с другом. Если вы находитесь в дружеских от-
ношениях с вашими соседями, такая просьба их не затруд-
нит. Чтобы не быть назойливым, следует действовать так,
как описано выше, то есть звонить в дверной звонок не бо-
лее 2–3 раз. Когда вам откроют дверь, нужно поздороваться,
извиниться и сразу же перейти к своей просьбе, например:
«Здравствуйте, извините, пожалуйста, у вас не будет немно-
го соли?».

Никаких долгих разговоров о погоде и Елене Ивановне



 
 
 

с первого этажа, сразу переходите к просьбе, возможно, вы
своим визитом отрываете людей от важных дел. Если хозя-
ин сам решил продолжить разговор, поддержите его. В слу-
чае когда чересчур общительный сосед увлекся и в разговоре
уже забыл о вашей просьбе, допустимо вежливо напомнить
ему об этом. В этом случае можно извиниться и сказать, что
у вас много дел, но вы с удовольствием зайдете к нему по-
позже, если он, конечно, не против.

По этикету допускается в таких случаях не приглашать
человека пройти в комнату. Разговор может проходить и в
коридоре – это по усмотрению хозяина, поэтому обижаться,
что вас не пригласили пройти, не следует.

После того как вы получите необходимую вам вещь, нуж-
но поблагодарить и сказать, когда вы ее вернете. Если у вас
и ваших соседей принято не возвращать такую мелочь, как
соль, спички, стакан муки и так далее, будьте готовы и к
ответному визиту соседей. Обязательно дайте необходимую
ему вещь и не ждите, что вам ее вернут. Возмущаться не сто-
ит, ведь вы поступаете точно так же. В конце концов коро-
бок спичек не стоит того, чтобы портить добрые отношения
с соседями.

Если вы пришли к соседу за книгой, необходимо уточ-
нить, какая именно вам нужна – любая или какая-то опреде-
ленная. Можно также попросить разрешения выбрать книгу
самому. Возможно, в ответ на эту просьбу хозяин смутится
и скажет что-то вроде «У меня не убрано», «Извини, но у



 
 
 

меня гости» или «У меня сейчас нет времени, давай в другой
раз». Настаивать в этом случае не следует.

Обязательно выполняйте свои обещания! Если
обещали вернуть книгу через неделю, то возвращайте
ее точно в срок. Если вы не успели прочитать книгу,
все равно нужно прийти к соседу и попросить ее еще на
некоторое время. В случае когда у вас нет возможности
это сделать, при возврате книги необходимо извиниться
за то, что держали ее у себя так долго.

Наверное, нет необходимости напоминать, что книгу или
журнал нужно возвращать в том виде, в котором они попали
к вам. Нельзя делать на полях какие-либо пометки, рисун-
ки, загибать страницы. Кроссворды в журналах или газетах
решать также не стоит. И уж совсем простой совет – перед
тем как взять чужую вещь, нужно обязательно вымыть руки
с мылом. Вам ведь тоже не понравится, если вам возвратят
книгу, испачканную маслом или вареньем.

Ни в коем случае нельзя давать чужую вещь кому-то еще.
Даже если этот человек очень аккуратный и вы уверены, что
он вернет ее точно в срок, все равно не делайте этого. Никто
не застрахован от случайностей, а отвечать за испорченную
вещь придется именно вам, и отношения с друзьями испор-
тятся именно у вас, а не у того человека, который на самом
деле испортил вещь.

Если вы взяли у друга тяжелую или большую по размеру
вещь, отдавая ее, вам нужно обязательно самому прийти к



 
 
 

другу, а не занести ему эту вещь, например, на работу. Этим
поступком вы создадите другу некоторые неудобства. В сле-
дующий раз он может ничего вам не дать.

Если вдруг вы потеряли или испортили вещь, нужно
обязательно найти и купить такую же. Если вам это
не удалось, следует обязательно попросить прощения
и спросить друга, можно ли компенсировать деньгами
стоимость вещи.

Лучше всего не одалживать следующие вещи:
• очень дорогие, которые вы в случае порчи не сможете

оплатить;
• вещи, ценные для ваших друзей (сувениры, подарки, от-

крытки, украшения и т. д.), так как если вы их испортите,
вы отнимете у человека память, даже если вы и сможете их
компенсировать, это будут уже другие вещи;

• одежду – только в крайних случаях и, конечно же, нико-
гда – нижнее белье;

• полотенца, губки и мочалки;
• косметику;
• маникюрные и педикюрные принадлежности.
В некоторых случаях вам необходимо навестить своих

друзей по какому-то неотложному делу. Например, вы вме-
сте работаете и вам нужно срочно передать вашему знакомо-
му что-то важное.

Как правило, информацию обычно сообщают по телефо-
ну, а важные документы или какие-либо бумаги передают



 
 
 

лично в руки. Если вам нужно передать сотруднику докумен-
ты, следует запомнить, а лучше записать всю сопровождаю-
щую их информацию (если, конечно, бумаги не секретные).
Хорошо, если вы сможете не только передать своему коллеге
документы, но и сообщить:

• как именно следует заполнить бумаги;
• когда их нужно сдать;
• кому следует передать;
• какие могут понадобиться печати;
• чьи подписи необходимы.
Передав коллеге необходимые документы, нужно попро-

щаться и сразу уходить. Хозяин может пригласить вас прой-
ти в комнату и предложить чашечку чая или кофе. Вы може-
те принять это предложение и остаться еще на 10–15 минут.
Дольше задерживаться не стоит.

Особое внимание необходимо обратить в этом случае на
темы вашей беседы. Поговорить можно на нейтральные те-
мы, не заводя разговора о работе – возможно, что собесед-
ник устал и не хочет говорить о ней еще и в свободное время.

Негласным запретом является обсуждение ваших
сослуживцев и начальника. Не опускайтесь до
банальных сплетен. Говорить плохое о человеке в его
отсутствие считается дурным тоном. К тому же нет
гарантии того, что на следующий день ваши нелестные
слова не будут обсуждаться всем коллективом. Это
может не только испортить ваши отношения с



 
 
 

коллегами, но и пагубно отразиться на вашей карьере.

В разговорах с коллегами вообще лучше всего придержи-
ваться нейтральной позиции. Это поможет приобрести репу-
тацию вежливого человека.

Еще одной причиной забежать к кому-нибудь на пару ми-
нут являются деньги. Возможно, вы хотите занять у друга
небольшую сумму или, наоборот, хотите напомнить должни-
ку, забывшему о своем долге.

Беря деньги в долг, обязательно уточните, когда именно
вам следует их отдать. Если срок подошел и вы обнаружи-
ли, что сейчас вернуть деньги не сможете, зайдите к другу и
попросите разрешения вернуть долг немного позднее. Обя-
зательно извинитесь. Когда второй срок подойдет к концу,
нужно отдать долг во что бы то ни стало. Еще раз просить об
отсрочке невежливо. Это может создать вам репутацию че-
ловека, не держащего свое слово. Избавиться от этого клей-
ма будет довольно сложно.

Представьте теперь, что ваш друг взял в долг у вас и бла-
гополучно забыл об этом. Как действовать в этой ситуации?
Придя к другу, можно сразу, без обиняков сказать, зачем вы,
собственно, пришли. Можно сказать, что вы присмотрели в
магазине нужную для вас вещь и вам не хватает именно той
суммы, которую вам должны. Действенным бывает и сооб-
щение о том, что сейчас у вас плохо с финансами и вам нуж-
ны ваши деньги. Главное – говорить это вежливо, но твер-
дым голосом. Это вполне допускается нормами этикета.



 
 
 

 
Если вы пришли в гости по приглашению

 
Все же в гости лучше всего ходить, предварительно полу-

чив приглашение. Это правило действует независимо от то-
го, хорошо или плохо вы знаете людей, к которым идете в
гости, и насколько близкие между вами сложились отноше-
ния. Ведь визит даже самых близких друзей иногда может
быть совершенно некстати.

Если инициатива встречи исходит от вас, нужно позво-
нить своим друзьям и спросить, можно ли будет к ним зай-
ти в ближайшее время. Такой звонок лучше всего сделать
за несколько дней до предполагаемой встречи. Лучше все-
го, если точную дату встречи выберут ваши друзья. Ведь вы
приходите в их дом и они должны немного подготовиться,
не планировать никаких дел на этот день и т. д.

Если вы предлагаете встретиться в тот день, который удо-
бен вам, а друзья сомневаются, будут ли они свободны, не на-
стаивайте – это невежливо. Лучшим выходом будет выбрать
день, в который и вы, и ваши друзья будут свободны.

Ваши друзья проявили инициативу и, позвонив вам, при-
гласили к себе в гости. В этом случае также следует выбрать
день, который будет удобен и вам, и им. Если у вас заплани-
рованы какие-либо дела и вы не уверены, успеете ли осво-
бодиться к назначенному времени, нужно заранее предупре-
дить об этом своих друзей. Лучше всего перенести встречу



 
 
 

на другой день, а не изменять впоследствии свои планы.
Следует помнить, что, получив приглашение в гости и

приняв его, не прийти – очень невежливо. Но еще хуже, зная,
что не придете, не предупредить об этом друзей. Вряд ли
им будет приятно прождать вас целый день и в конце кон-
цов понять, что вы не придете. Подобный поступок может не
лучшим образом отразиться на ваших отношениях. В этом
случае нужно обязательно позвонить (хотя бы за 2 часа до
встречи) и извиниться за то, что не придете.

Этикет допускает, что причину отказа можно не называть,
если вы этого не хотите. Хотя если причина действительно
уважительная, нет необходимости ее скрывать. Но помните:
для того чтобы отменить встречу, нужны действительно се-
рьезные причины. Такие причины, как «Да что-то я устал се-
годня», «Ты знаешь, у меня сегодня нет настроения», «По-
моему, сейчас дождик начнется» и так далее, абсолютно не
подходят.

На Руси существовали следующие традиции: трость,
с которой приехал гость, оставляли в сенях, перед
тем как войти в комнату, снимали шапку и несли
ее в руке, затем троекратно крестились на образа,
три раза кланялись до земли, потом кланялись
хозяину дома. Равные по происхождению обменивались
рукопожатиями, близкие друзья и родственники
заключали друг друга в объятия, хозяева целовали гостя
и прижимали его к себе.



 
 
 

Если вы договорились о встрече «вечерком» или «где-то
после обеда», можете приходить в любое время, попадающее
в этот промежуток времени. Но помните, что «вечерком» –
это не позже 8 часов вечера.

Но если встреча назначена точно на 16.00 или на 18.30,
лучше приходить именно в это время. Хотя обычная встре-
ча – это не торжественное мероприятие, на которое все го-
сти приходят в строго установленное время, все же лучше не
опаздывать. Приходить раньше тоже не стоит – ваши друзья
могут заниматься своими делами, которые они рассчитыва-
ли закончить к вашему приходу, а вы своим ранним визитом
нарушите их планы.

Если вы договорились встретиться с близкими родствен-
никами, можно не придерживаться строго этого правила –
это всего лишь вопрос вежливости, хотя в каждой семье свои
традиции и опоздание в некоторых семьях может считаться
тяжким проступком.

Обычно к такого рода встречам готовятся не так торже-
ственно, как, например, к юбилею, дню рождения, Новому
году и т.  д. Праздничный стол накрывают в очень редких
случаях. К тому же вы с вашим другом находитесь в равных
условиях, ни у кого из вас нет дня рождения или какого-то
другого важного повода, а стол должен накрывать ваш друг,
так как встреча проходит в его доме. Это по меньшей мере
несправедливо, и к тому же довольно накладно.

В этом случае вам можно заранее предложить другу сле-



 
 
 

дующий, очень хороший выход из положения – чай, кофе,
вино и другие напитки готовит ваш друг, а вы приносите пе-
ченье, торт, пирожные или другие сласти. Этого будет впол-
не достаточно. Даже без предварительной договоренности
принесенный вами бисквит не будет лишним, а уж чай у ва-
ших друзей наверняка найдется.

Если вдруг в день, на который у вас назначена встреча,
вы проснулись в плохом настроении или с утра вам его кто-
нибудь испортил, постарайтесь забыть об этом. Ваши друзья
здесь ни при чем, и им будет неприятно весь вечер смотреть
на вашу кислую физиономию. В гости нужно ходить всегда
с улыбкой на лице, независимо от того, какое у вас в данный
момент настроение. В конце концов у вас должны быть обя-
занности перед хозяевами, и вы должны их соблюдать.

Если вы плохо себя чувствуете, лучше всего созвониться
с друзьями и остаться в этот день дома, а уж если вы реши-
ли пойти в гости, ни в коем случае не демонстрируйте ваше
настроение друзьям. Это крайне невежливо. Отвлекитесь от
причины вашего недовольства хотя бы на пару часов, пред-
ставьте предстоящую встречу с друзьями, вспомните о ново-
стях, которыми вы спешили с ними поделиться. И вот уже
на вашем лице появится радостная улыбка, с таким настро-
ением и нужно идти в гости.

Итак, вы в гостях. Любая встреча начинается прежде всего
с приветствия. Независимо от того, много ли времени про-
шло со дня вашей последней встречи, тепло поздоровайтесь



 
 
 

со своими друзьями. Мужчины, как правило, обмениваются
энергичным рукопожатием. Женщины кивают или привет-
ствуют друг друга словами. Этикет также допускает, чтобы
близкие люди при встрече обменивались поцелуем в щеку.

Поздоровавшись со своими друзьями, не забудьте и про
членов их семьи. Родители ваших друзей наверняка оценят
то, что вы про них не забыли, и будут считать вас самым
вежливым и приятным другом своих детей. Это ли не самая
лестная характеристика?

Если в доме есть маленькие дети, стоит, конечно же, по-
думать и о них. Собираясь в гости, захватите с собой неболь-
шую игрушку или плитку шоколада – малыши будут очень
рады подарку. И не забудьте с ними поздороваться! При этом
не сюсюкайте, а говорите с детьми как с равными, малы-
шам нравится, когда их считают взрослыми. Благодаря та-
кому бесхитростному поступку вы навсегда завоюете друже-
ское расположение ребенка.

Согласно этикету, на Руси было запрещено кашлять
и сморкаться в гостях, это было совершенно
неприемлемо и считалось дурным тоном. Было
принято, чтобы хозяин «ругал» себя определенными
словесными формулировками, а гостей всячески
хвалил, обращаясь к ним не иначе как к «благодетелям»
и «кормильцам», говорил им различные комплименты.
У людей, связанных с церковью или имеющих духовный
сан, просили о спасении, всех остальных было принято



 
 
 

расспрашивать о здоровье.

Верхнюю одежду нужно обязательно снимать. Не нужно
сидеть в комнате в куртке или плаще, в этом случае и хозя-
евам будет неудобно, и вам в скором времени станет жарко.
Сняв верхнюю одежду, аккуратно повесьте ее на вешалку.
Некоторые некультурные гости проходят в комнату прямо в
верхней одежде и там, раздевшись, вешают ее на спинку сту-
ла или кладут на кресло. Так делать нельзя. Вряд ли хозяе-
вам понравятся разбросанные по комнате, пусть и ненадол-
го, вещи.

Следующее, что нужно сделать, – это определиться с обу-
вью. В западных странах гости, не стесняясь, проходят в ком-
нату прямо в обуви, в которой они были на улице. Там это
считается нормой. В России такой обычай пока не прижился.

Если на улице грязь или слякоть, перед тем как войти в
квартиру, тщательно вытрите обувь о коврик около общей
двери.

Мало кто из хозяев будет без ужаса смотреть, как гости в
грязной или пыльной обуви ходят по красивому ковру. По-
этому правила этикета подразумевают, что гости, пришед-
шие на обычную неофициальную встречу, должны разуть-
ся. В некоторых семьях принято разуваться в квартире, а в
некоторых – в общем с соседями коридоре, перед входом в
квартиру. В любом случае требование хозяев стоит выпол-
нить без возражений или недовольства. Как говорится, в чу-
жой монастырь со своим уставом не ходят.



 
 
 

Разувшись, будьте аккуратны и не разбрасывайте
обувь по всему коридору. Туфли или ботинки лучше
аккуратно поставить около двери. Там они никому не
помешают, а вам впоследствии будет удобнее обуться.
Излишним будет напоминать о том, что, собираясь в
гости, необходимо тщательно начистить обувь.

В большинстве домов гостям предлагают переобуться в
тапочки. В этом есть как свои плюсы, так и свои минусы.
С одной стороны, вам, конечно же, будет комфортнее в до-
машней обуви, чем совсем без нее. Хорошо, если на полу в
комнатах есть ковры, а вот без них, особенно зимой, навер-
няка будет холодно.

С другой стороны, в гости вы, конечно же, придете наряд-
ными, в красивом платье или костюме. А теперь представьте,
что все это великолепие завершают стоптанные тапки. Зре-
лище не из лучших. Это может свести на нет все ваши уси-
лия быть сегодня красивыми и нарядными.

Существует очень простой выход из этой ситуации – со-
бираясь в гости, захватите с собой собственные туфли, под-
ходящие к вашей одежде. Благодаря этому вы не будете чув-
ствовать себя неловко в тапочках и избежите недоумения хо-
зяев, когда откажетесь надевать предложенную ими домаш-
нюю обувь.

Сняв шапку и шарф, не забудьте причесаться. Многие лю-
ди не любят, когда другие пользуются их предметами личной
гигиены, поэтому всегда носите с собой собственную расчес-



 
 
 

ку и причесывайтесь только ею. У каждого человека, кроме
расчески, с собой всегда должен быть носовой платок. При
необходимости подправьте перед зеркалом макияж.

Правилами этикета подразумевается, что ходить в очках
от солнца в помещении нельзя. Поэтому уже в коридоре их
нужно будет снять. На обычные очки это правило, конечно
же, не распространяется. Сумки, по правилам этикета, гости
должны оставлять в прихожей. Не нужно постоянно носить
сумку с собой или класть ее на колени – она будет вам ме-
шать. На спинку стула ее также вешать не стоит. После то-
го как вы приведете себя в порядок, пройдите в комнату, на
которую вам укажут хозяева.

Если вы пришли к друзьям в первый раз или давно
у них не были, не стоит сразу же отправляться на
экскурсию по квартире, рассматривая, где был сделан
ремонт, а какой комнате он бы не помешал. Делать это
можно только с разрешения хозяев.

Если вам очень хочется осмотреть квартиру, можно нена-
вязчиво намекнуть на это своим друзьям: «Я так давно не
был у тебя в гостях, здесь все так изменилось». Обычно
догадливые хозяева после таких слов начинают показывать
гостям квартиру, хвалясь ее интерьером. Если разрешение
осмотреть квартиру получено, можно это сделать. При этом
помните, что вкусы хозяев квартиры и ваши собственные
могут существенно различаться. Категорически нельзя кри-
тиковать их выбор, говорить, что «этот шкаф просто ужа-



 
 
 

сен», «а почему вы не выбросите эту старую лампу?», «я
бы на вашем месте эти шторы никогда не повесил» и т. д.
Даже сказанные из лучших побуждений, такие слова могут
очень сильно обидеть ваших друзей. Они же не критикуют,
например, ваш наряд. Совершенно недопустимо расспраши-
вать хозяев, какая вещь сколько стоит, где они ее купили,
во сколько им обошелся ремонт и т. д. Это крайне невежли-
во. Осматривая квартиру, не стоит хватать различные вещи
– книги, статуэтки, фотографии. Нужно обязательно спро-
сить разрешения. Если вам разрешили, не разбрасывайте ве-
щи по всей квартире, всегда возвращайте их на то место, от-
куда взяли. Очень печально выглядит картина, когда гости
рассматривают, например, сувениры и, потеряв к ним инте-
рес, ставят их куда придется, а за ними следом идут хозяева
и расставляют все по своим местам.

Если стол не накрыт, вы можете помочь в этом своим дру-
зьям. Но не забудьте предварительно вымыть руки. Можно
попросить друзей проводить вас в ванную комнату. Для про-
стой дружеской встречи на стол обычно ставят чайник, чаш-
ки, блюдца, кладут чайные ложечки, подают пирожные или
печенье, конфеты, хлеб, масло и варенье. Этого будет впол-
не достаточно.

Лучше всего предварительно пообедать дома, чтобы не
смотреть голодными глазами на десерт. И, конечно, не нуж-
но стараться всего съесть как можно больше и быстрее. В
конце концов, вы же пришли пообщаться с друзьями, а не



 
 
 

поесть. В любом случае ешьте не спеша и аккуратно. Чтобы
не испачкать одежду, на колени можно положить тканевую
салфетку.

Так как это не официальный прием, а встреча друзей,
неважно, какой вилкой или ложкой вы едите угощение. По-
вседневный этикет не требует строгого соблюдения этих пра-
вил. Ешьте, как привыкли, или, если сомневаетесь, посмот-
рите, как едят ваши друзья, и делайте точно так же.

Не раскачивайтесь на стуле. Это обязательно вызовет
недовольство ваших друзей. Если же мебель достаточно до-
рогая, хозяева могут и рассердиться.

Никогда не сидите на диванах и креслах, забравшись на
них с ногами. Даже если вы уверены, что ваша обувь чистая,
подобное поведение не понравится хозяевам.

Какая встреча с друзьями проходит без задушевного раз-
говора? В процессе разговора люди делятся друг с другом
своими мнениями, мыслями, взглядами на то или иное со-
бытие. Но разговор представляет собой диалог, поэтому важ-
но не только высказывать свои мысли, но и уметь слушать
своих собеседников. Казалось бы, каждому человеку инте-
реснее услышать другую, отличную от его собственной, точ-
ку зрения, узнать какие-то новости, а не рассказывать о се-
бе. Но в жизни все обстоит совершенно по-другому. Мно-
гие люди, стремясь выложить все, что они знают, в мельчай-
ших подробностях, не слышат, а порой и не слушают других
людей. Беседа превращается в монолог. Такие люди не дают



 
 
 

другим и слова вставить. Если же это кому-нибудь удается,
они тотчас же перебивают, и все начинается заново. Очень
часто такие люди, не выслушав собеседника, бросают: «Ты
не прав!», «Это никому не интересно!», «Да ну, это все ерун-
да!». После этого мало кто хочет продолжить с ними зна-
комство. Никогда не уподобляйтесь таким людям. Говоря,
умейте слушать. Это создаст вам репутацию умного челове-
ка, уважающего чужое мнение. Такие люди очень ценятся в
обществе.

Никогда не перебивайте, когда ваш друг
рассказывает какую-то историю. Если вы внезапно
вспомнили что-то интересное и вам не терпится это
рассказать, дождитесь, когда ваш друг закончит.

Разрядить обстановку поможет хорошая шутка. Но шу-
тить тоже нужно уметь. Этикетом допускается шутка с тон-
ким намеком, но при этом никого не оскорбляющая. Шут-
ка не должна никого раздражать или выглядеть как насмеш-
ка. Глупая шутка наверняка обидит человека, и у вас с ним
могут испортиться отношения. Помните, что приличная и
ненавязчивая шутка – это признак ума, а грубая насмешка –
признак его отсутствия. Подобное неприемлемо в порядоч-
ном обществе.

Еще один важный момент – умение спорить. К сожале-
нию, многие люди этого совершенно не умеют. Спор для них
заключается в стремлении во что бы то ни стало отстоять
свою точку зрения. Даже если в его процессе они начинают



 
 
 

понимать, что неправы, это ничего не меняет – они все равно
будут стоять на своем.

Как гласит народная мудрость, в споре рождается исти-
на. Отстаивая свою точку зрения, прислушивайтесь к словам
оппонента. Не воспринимайте мнение, отличное от вашего,
как личное оскорбление. Нет ничего постыдного в том, что-
бы признать, что вы были не правы. На это способен только
уверенный в себе человек.

Никогда не стоит спорить о политике, религиозных пред-
почтениях и т. д. Здесь не может быть единого мнения. Спо-
рить лучше всего на общие нейтральные темы, обсуждение
которых не сможет никого обидеть. Не раздражайтесь и не
злитесь во время спора. Ни в коем случае нельзя грубить или
переходить на личности.

Никогда не отрицайте существования точки зрения, про-
тивоположной вашей. Если вы чувствуете, что вам не пере-
убедить собеседника, но и принимать его мнение вы не жела-
ете, лучшим завершением спора будут слова: «Я вниматель-
но тебя выслушал и уважаю твое мнение, но предпочитаю не
менять свою точку зрения». Вежливый человек после таких
слов вряд ли продолжит спор.

Очень часто в компании незаметно возникает спор
о совершенно никому не нужных вещах. Прежде чем
спорить, нужно вспомнить слова из Писания: «Не спорь
о деле, для тебя ненужном» (Сир. 11: 9). В случае
когда люди вокруг рассуждают на темы, в которых они



 
 
 

совершенно не разбираются, поможет совет «не стыдно
молчать, когда нечего сказать».

Зачастую люди не знают, о чем нужно разговаривать в
компании. Но чаще всего это относится к незнакомым или
малознакомым людям. Хочется верить, что у вас и ваших
друзей не возникнет такой проблемы, ведь вы, скорее всего,
давно знакомы и успели изучить вкусы и предпочтения друг
друга.

Каждому человеку приятно будет поговорить на тему, ко-
торая его действительно очень интересует. В компании дру-
зей можно поговорить на следующие темы:

• недавно вышедший на экран остросюжетный фильм;
• прочитанная кем-то из вас книга;
• проблема безработицы, учебы и работы;
• мода предстоящего сезона;
• случай из мира шоу-бизнеса, жизни звезд отечественной

и зарубежной эстрады, актеров кино и театра и т. д.;
• забавный случай из вашей жизни или жизни ваших об-

щих знакомых;
• мечты или воспоминания об отдыхе, походе, экскурсии.
Практически в любой компании есть человек, который

постоянно всех развлекает, шутит, рассказывает интересные
истории и анекдоты. Он является душой компании и с ним
никогда не бывает скучно. Проблемы «о чем бы погово-
рить», если в компании есть такой человек, просто не воз-
никнет.



 
 
 

Любой разговор нужно стараться сделать общим, попы-
тайтесь втянуть в беседу всех людей, но насильно этого де-
лать не стоит. Следите за разговором и, если вы заметили,
что он принимает нежелательный для кого-то из присутству-
ющих оборот, переведите разговор на другую тему. Напри-
мер, в присутствии подруги, соблюдающей диету, не стоит
говорить о вреде недоедания или, наоборот, размышлять о
разных тортах и вкусных булочках.

Рано или поздно практически в любой компании люди на-
чинают сплетничать и обсуждать общих знакомых. Как бы
мы ни осуждали сплетников, сами нередко оказываемся на
их месте. Поэтому, прежде чем сплетничать, представьте се-
бя на месте тех, о ком вы говорите. Вам бы понравилось, ес-
ли бы о вас так говорили?

Вежливый человек не только не будет сплетничать сам, но
и не поддержит сплетни другого. Если вы услышали, как о
ком-то сплетничают, не подхватывайте эту тему. Наоборот,
скажите про обсуждаемого человека что-нибудь хорошее, а
если не можете – не говорите о нем вообще.

«Домострой» утверждает: «А дурных и
пересмешных и блудных речей не слушать и не говорить
о том».

И совсем уж неприятно будет, если ваши слова дойдут до
того человека, о котором вы говорите. Кроме того, возмож-
но, ваши слова будут сильно искажены и преувеличены. Мо-
жет, вы вовсе не думали так о человеке, а сказали это под



 
 
 

влиянием ситуации, а отношения с ним в результате этого
будут испорчены.

Возможно, вы столкнулись с такой ситуацией, при кото-
рой ваши друзья плохо отзываются о человеке, который вам
дорог. На это можно ответить следующими словами: «Я по-
прошу вас при мне не отзываться в таких выражениях о мо-
ем друге. Мне это очень неприятно». Говорить нужно твер-
дым и серьезным голосом, но вежливо и без вызова.

Ни в коем случае нельзя выдавать чужих тайн. После это-
го никто из присутствующих не будет вам доверять. Разве
вы хотите прослыть человеком, которому ничего нельзя рас-
сказать?

Очень неприятно общаться с человеком, любящим при-
врать. Если вы столкнулись с этим, не нужно останавливать
его негодующим возгласом: «Ты все врешь!». Лучше будет
заметить: «Ты так хорошо рассказываешь, тебе бы книги со-
чинять». Умный человек обязательно поймет ваш намек и
перестанет обманывать. Самому также лучше не придумы-
вать то, чего на самом деле не было, и не рассказывать это
знакомым. Рано или поздно обман непременно раскроется и
вам будет неловко из-за этого. Возможно, после этого вам не
поверят даже в том случае, когда вы будете говорить правду.

Если случится так, что вас что-то будет раздражать в по-
ведении другого человека и вы просто вынуждены будете
сделать ему замечание, постарайтесь избегать таких обвине-
ний, как «У тебя никогда…», «Ты всегда…» и осуждающих



 
 
 

фраз «Ты должна была…», «Ты не можешь не…», «Ты про-
сто обязан был это сделать…». Как правило, такие фразы не
дают положительного результата и всегда ведут к ссоре. Сде-
лайте замечание вежливо, тактично и лучше всего с глазу на
глаз. В таком деле не нужны свидетели, не следует обижать
человека, которому вы делаете замечание. Также не стоит
делать его ироничным или вызывающим тоном. Но если что-
то вас сильно возмутило, на это нужно отреагировать долж-
ным образом. Например, вы заметили, как кто-то вытирает
руки об обивку дивана, а не о салфетку, или кто-то стряхи-
вает пепел вам на костюм. Нужно сказать строгим голосом,
что это некультурно и вам это неприятно. Но не опускайтесь
до оскорблений и уж тем более до ненормативной лексики.

Если замечание сделали вам, нужно отреагировать на него
вежливо. Не возмущайтесь: «Твое какое дело?», «Кто ты та-
кой, чтобы меня учить?», «Я и без тебя знаю, как мне по-
ступить!». Даже если замечание бестактно, можно сказать:
«Спасибо, я это учту».

Французы – очень эмоциональные люди. Когда они
спорят, их темперамент отражается не только в словах,
но также в жестах и мимике. Они совершенно не
переносят критических замечаний в свой адрес, но
в то же время любят обсуждать между собой общих
знакомых. Все это допускается повседневным этикетом
этой страны.

Если вы с друзьями решили посмотреть телевизор, вам



 
 
 

также следует учесть некоторые правила. Не стоит хватать
пульт и весь вечер не выпускать его из рук. Возможно, те
программы, которые вы хотите посмотреть, не нравятся ва-
шим друзьям. При просмотре телепередач в компании луч-
ше все же учитывать мнение большинства. Не стоит также
постоянно переключать каналы, многих людей это раздража-
ет. Выберите какой-нибудь интересный фильм или концерт
– популярные песни будут прекрасным фоном для вашей бе-
седы.

Отдельно следует поговорить о телефоне. Бывают случаи,
когда гости, придя к своим друзьям, забывают о них и весь
вечер говорят по телефону хозяев. Это совершенно недопу-
стимо. Если вам нужно срочно позвонить, извинитесь перед
вашими друзьями и попросите разрешения сделать это. Те-
лефонный разговор должен быть коротким. Если у вас дома
нет собственного телефона, не нужно, приходя в гости, сразу
же начинать обзванивать всех своих знакомых. Ваши друзья
могут подумать, что вы только за этим и пришли.

Междугородние звонки можно делать только с согласия
хозяина дома. Если вам нужно сделать такой звонок, предло-
жите оплатить счет за него. И обязательно оплатите, не сле-
дует забывать о таких вещах.

Не давайте знакомым телефон ваших друзей и не говорите
им: «Если что, я там, звоните». Мало кому понравится, ес-
ли ему домой будут названивать незнакомые люди и кого-то
спрашивать. Если же это очень важный звонок, этикетом до-



 
 
 

пустимо оставить номер, но уточните, что вас можно будет
найти по этому телефону, например, с 15.00 до 17.00.

Многих людей интересует, можно ли ходить в гости к дру-
зьям вместе со своими детьми. Лучше всего заранее обсу-
дить это со своими друзьями. Если у них есть собственные
дети примерно того же возраста, что и ваши, они будут иг-
рать друг с другом, пока взрослые общаются, и не будут ни-
кому мешать.

Если ребенок расшалился, не нужно его ругать и наказы-
вать. Сделайте ему замечание строгим тоном. Можно отве-
сти ребенка в другую комнату и там с ним серьезно пого-
ворить. Не делайте замечаний детям своих друзей. У них
есть собственные родители, которые их воспитывают так,
как считают нужным. Замечание можно сделать в том слу-
чае, если ребенок ваших друзей ударил вашего, а его роди-
тели никак на это не отреагировали.

Если ваши друзья наказали своего ребенка, не следует его
жалеть и осуждать при нем его родителей. Это некорректно.
Также не следует в тайне от друзей подсовывать их ребенку
конфеты или другие сласти.

В Германии человек, соблюдающий правила этикета,
не может не быть пунктуальным. Вся жизнь немцев,
как деловая, так и частная, расписана буквально по
минутам.

Многие люди, придя в гости вместе со своим спутником
(спутницей), обязательно начинают подшучивать над ним



 
 
 

(ней), насмехаться или отпускать шутки в его (ее) адрес. Не
думайте, что подобное поведение повысит ваш авторитет в
кругу друзей. Наоборот, это вызовет всеобщее недоумение.
Тем более не стоит критиковать своего спутника – его по-
ведение, стиль одежды, манеру смеяться или есть, а также
внешность. Если он допустил какую-то оплошность, высме-
ивать его публично считается дурным тоном.

Если между вами возникла ссора, ни в коем случае не вы-
ясняйте свои отношения в гостях. Все это оставьте до тех
пор, пока не окажетесь у себя дома. Мало кому понравится
быть свидетелем конфликта между вами. Не стоит также при
ссоре склонять кого-то из друзей на свою сторону. В конце
концов, это не два враждующих лагеря, а встреча друзей.

Если вы захотели покурить, спросите у хозяина, где это
можно сделать. В некоторых семьях курят прямо в кварти-
ре, а в других принято выходить на балкон или в коридор.
Если хозяева разрешили вам курить в комнате, они должны
принести вам пепельницу. Пепел всегда стряхивайте только
в пепельницу. Возможно, увлекшись разговором, вы може-
те забыться и стряхнуть пепел прямо на ковер или диван.
Чтобы не испортить таким образом мебель или ковер, лучше
выходите курить на балкон.

Никогда не приходите в гости вместе со своими домаш-
ними животными. Даже если у ваших друзей тоже есть пи-
томцы, делать этого не рекомендуется. Животные могут не
поладить между собой, даже подраться, и это будет стрессом



 
 
 

для обоих. Если вы пришли с собакой, а у ваших друзей жи-
вет, например, попугай или хомячок, огромное по сравне-
нию с ним животное очень его напугает, что может привести
даже к смерти зверька. Вряд ли ваши друзья когда-нибудь
простят вам это.

Если у ваших знакомых нет домашних животных, заду-
майтесь – возможно, они их просто не любят, может быть,
у них аллергия на шерсть или маленькие дети. И то что вы
пришли с животным, может им совершенно не понравиться.
К тому же ваше домашнее животное может порвать обивку
дивана, поцарапать мебель или что-нибудь сломать.

Не следует ласкать животных хозяев, особенно если вы
для них новый человек, – в этом случае предугадать реакцию
питомца совершенно невозможно. Если вы все же не понра-
вились домашнему любимцу ваших друзей и он вас поцара-
пал или укусил, не наказывайте его, не бейте и не ругайте.
Не допускайте резких высказываний в его адрес: ваши дру-
зья его любят, и им будет неприятно это слышать.

По той же самой причине не говорите: «Ненавижу кошек!
Они все ленивые и злые. То ли дело собака!». Не мстите по-
царапавшему вас животному, наступая исподтишка ему на
хвост. Заметив это, ваши друзья могут обидеться.

Не стоит задерживаться в гостях допоздна. Если вы дума-
ете, что пора уходить – уходите. Перед этим обязательно по-
благодарите хозяев за гостеприимство. Скажите, что теперь
вы будете рады видеть их у себя.



 
 
 

 
Визит к больному

 
Болеть не любит никто. Но довольно часто, особенно в хо-

лодное время года, многие люди, недостаточно серьезно от-
носящиеся к своему здоровью, могут заболеть.

Если ваш близкий друг заболел, он вынужден провести
несколько дней дома, соблюдая постельный режим. В этом
случае его обязательно следует навестить.

Обычно больной человек находится в подавленном состо-
янии. А если еще о нем в это время забудут друзья, он будет
чувствовать себя вдвойне несчастным и одиноким.

Как известно, выздоровление напрямую зависит от внут-
реннего состояния больного, от того, как он сам себя настро-
ил в подобной ситуации. Пренебрежение со стороны друзей
еще больше усугубит состояние больного.

Если ваш друг заболел гриппом, навещая его, вы можете
заразиться и заболеть. В этом случае прийти к нему в гости
лучше, когда он уже начинает выздоравливать, то есть тогда,
когда он еще не ходит на работу или учебу, но уже и не ле-
жит с высокой температурой. Инфекция в этот период, как
правило, уже неопасна. К тому же в это время выздоравлива-
ющие начинают испытывать потребность в общении с близ-
кими людьми, которых они не видели несколько дней из-за
своей болезни.

До этого времени (примерно первые 2–3 дня болезни)



 
 
 

лучше всего справляться о состоянии вашего друга у кого-то
из его близких по телефону. Но помните: надоедать звон-
ками категорически запрещено. Лучше звонить один раз в
день, желательно вечером. Не звоните поздно – больному ну-
жен полный покой, а ваш звонок может его разбудить. По той
же причине не нужно звонить слишком рано. Спрашивайте
о состоянии здоровья вашего друга как можно тактичнее.

Если ваш друг сломал ногу или руку, навещать его можно
в любой день, но также предварительно позвонив, – вдруг он
в больнице на перевязке.

Тяжелобольного (если, конечно, это не крайний
случай), по правилам этикета, могут навещать только
близкие родственники. Друзья могут прийти только в
том случае, если сам больной их об этом попросит или
они могут чем-то облегчить его страдания.

Если вы позвонили и узнали, что визиты нежелательны,
передайте другу привет и пожелайте скорейшего выздоров-
ления.

Если же вы решили навестить больного друга, позвоните
ему предварительно и спросите, не будет ли он против, ес-
ли вы придете. Не настаивайте, если друг скажет, что еще
неважно себя чувствует. Не следует говорить, что вы «толь-
ко на минуточку». Если ваш друг на самом деле чувствует в
себе силы принимать посетителей, вы, скорее всего, поймете
это по его голосу.

Правильно вести себя во время посещения больного со-



 
 
 

гласно этикету нетрудно. Основное требование: представьте
себя в таком состоянии и ведите себя так, как вам бы хоте-
лось, чтобы в такой ситуации вели себя ваши друзья по от-
ношению к вам. То есть, если вам было бы приятно, что вас
во время болезни навестили друзья, навещайте их и сами.

Отдельный разговор – о гостинцах для больного. Многих
людей волнует вопрос, что можно, а что нельзя приносить в
подарок больному человеку. В большинстве случаев во вре-
мя болезни у человека бывает ослаблен иммунитет. В этом
случае ему просто необходимо достаточное количество ви-
таминов. Поэтому самым полезным подарком будут фрук-
ты. В цитрусовых, например, содержится большое количе-
ство витамина С, что очень полезно для организма во время
простудных заболеваний. Бананы, апельсины, яблоки, ман-
дарины – все это очень порадует вашего друга. Можно также
принести сласти – конфеты, пирожные, печенье и т. д.

Кроме фруктов и сластей, вы можете подарить вашему
другу цветы. Не рекомендуется только приносить цветы с
сильным запахом, от которого у больного может разболеть-
ся голова. Выбирайте цветы со слабым запахом, которые на-
верняка понравятся вашему другу. Дарить один цветок или
целый букет – это дело вкуса. Этикет в этом случае не тре-
бует чего-то определенного.

Очень порадует вашего выздоравливающего друга инте-
ресная книга или журнал. По этикету допускается не дарить
книгу, а просто дать ее на время почитать. То же самое мож-



 
 
 

но сказать и о дисках или кассетах с фильмами. Захватыва-
ющий сюжет поможет вашему другу забыть о своей болезни.
Главное при выборе – ориентироваться на вкус друга. Если
ему нравятся комедии, не нужно приносить боевики, каки-
ми бы интересными они вам ни казались.

Если вы учитесь вместе с вашим другом, можно, кроме
гостинцев, принести ему и записи лекций. Благодаря этому
ваш друг не отстанет в учебе.

О чем можно разговаривать с больным, а о чем не реко-
мендуется? Этот вопрос также занимает большинство лю-
дей, навещающих своих друзей во время болезни.

Разговаривайте с больным другом как можно тактичнее и
вежливее. Не затрагивайте тем, которые могли бы расстро-
ить вашего друга или вызвать его беспокойство. Лучше все-
го поговорить на следующие темы:

• самочувствие вашего друга;
• его скорое выздоровление;
• профессионализм врачей, которые следят за ходом его

болезни;
• последние новости, касающиеся ваших общих знако-

мых;
• премьера фильма;
• мода и шоу-бизнес;
• природа;
• животные;
• забавные случаи из вашей жизни;



 
 
 

• воспоминания об отпуске.
Ни в коем случае нельзя:
• рассказывать об ошибках врачей;
• рассуждать о несчастных случаях;
• пугать друга осложнениями, которые могут быть вызва-

ны той болезнью, которой он болен;
• вспоминать о неприятных ситуациях, в которые попадал

ваш друг;
• если друг сломал ногу, сетовать о том, что теперь он не

сможет кататься на велосипеде, роликовых коньках, плавать,
танцевать и т. д.;

• спорить с больным человеком, ругать его, обижать и т. д.
Если во время вашего визита к больному пришел врач, не

мешайте, лучше всего выйти ненадолго из комнаты, возмож-
но, врач захочет провести осмотр.

Не засиживайтесь у больного, ваш визит должен быть
недолгим. Помните, что больной человек быстро утомляет-
ся. Будьте у больного друга не более 20–30 минут.

Если заболел человек, с которым вы вместе работаете,
нормы этикета допускают ограничиться телефонным звон-
ком.

Спросите у родственников о самочувствии коллеги. После
этого поинтересуйтесь, можно ли пригласить его к телефону.
Не утомляйте его разговором, достаточно будет справиться
о его здоровье и пожелать скорейшего выздоровления.

Если вы все же решили зайти к своему коллеге, обязатель-



 
 
 

но спросите разрешения на это, особенно если это женщина.
Вы привыкли видеть свою коллегу подтянутой, энергичной,
красиво одетой и причесанной. Возможно, она не захочет,
чтобы вы видели ее в то время, когда она болеет.



 
 
 

 
Вы приехали из другого города

 
Может быть и так, что вы решили навестить друга или со-

скучились по дальнему родственнику, но он живет в другом
городе. Недолгим визитом тут не ограничишься, к поездке
необходимо подготовиться заранее. Как правило, визит ино-
городних в гости продолжается несколько дней.

В любом случае вы должны помнить, что визиты гостей
из другого города обычно создают для хозяев определенные
проблемы. Хорошо, если ваши друзья сами неоднократно и
настойчиво приглашали вас к себе в гости. Если друзья заяв-
ляют, что могут обидеться, если вы не приедете, обязательно
в ближайшем будущем запланируйте визит к ним.

Даже если вас пригласили в гости, например, несколько
месяцев назад, все равно примерно за неделю или несколько
дней позвоните и напомните, что приедете. Без приглаше-
ния приезжать не следует. Обязательно позвоните и спроси-
те, можно ли вам приехать на несколько дней.

Не создавайте своим друзьям каких-либо неудобств, ста-
новясь для них непрошеным гостем. Если ваши друзья жи-
вут в курортной зоне или имеют дачу, в сезон они довольно
часто страдают от наплыва родственников и друзей. Преду-
преждая заранее о своем визите, вы оберегаете себя и их от
неловких ситуаций, связанных с нехваткой свободного вре-
мени или места для ночлега.



 
 
 

Если вы собираетесь впервые побывать у своих иногород-
них друзей, заранее расспросите их по телефону, как к ним
лучше всего проехать, особенно если вы хотите ехать на ма-
шине. Если вы будете добираться поездом или самолетом и
плохо ориентируетесь в чужом городе, попросите, чтобы ва-
ши друзья встретили вас на вокзале или в аэропорту. Но в
этом случае обязательно сообщите им точное время прибы-
тия.

Позаботьтесь о том, чтобы заранее зарезервировать би-
леты обратно. Возможно, вы не сможете сделать это потом.
Никогда не злоупотребляйте гостеприимством своих друзей.
Обычно, договариваясь о такой встрече, заранее обговарива-
ют, сколько именно дней будет длиться визит. Вот и рассчи-
тывайте именно на это время и ни днем больше. Оставать-
ся еще на пару дней можно только в том случае, если ваши
друзья сами настаивают на этом.

Никогда не забывайте, что ваш отдых может
превратиться для ваших друзей в нелегкую работу, ведь
им нужно достойно вас принять. Подумайте об этом,
отправляясь в гости.

Не думайте, что приезжать летом на дачу к другу – это
вполне естественная ситуация и так и должно быть. Если ва-
ши друзья разрешили вам провести у них отпуск, несколько
дней или выходные, позаботьтесь о подарке для гостеприим-
ных хозяев. Вы можете подарить:

• гостинцы (овощи, фрукты, соленья и т. д.);



 
 
 

• сувенир с символикой вашего города;
• книги;
• диски или кассеты.
Лучше всего не дарить иногородним друзьям:
• скоропортящиеся продукты (торт, шоколад, ягоды и

т. д.);
• цветы (они могут завянуть в дороге).
Вы также можете оплатить совместный поход в музей или

на экскурсию. Как правило, угощают в этом случае хозяева,
но и вы можете иногда купить что-нибудь к столу – торт, пи-
рожные, фрукты, вино и т. д.

Учитывайте то, что этикет в деревне или на даче немно-
го упрощается, при этом наблюдаются большая свобода дей-
ствий и простота поведения. Но никто и никогда не отменял
элементарной вежливости, и об этом не стоит забывать.

Если вы приехали издалека погостить в доме своих дру-
зей, вам необходимо выполнять все требования и правила,
принятые в этом доме. Не пытайтесь что-либо переделать по
своему вкусу. Пока вы находитесь в доме друзей, свои харак-
тер и привычки полностью подчините вкусам хозяев.

Итак, вы встретились. Обычно после долгой разлуки близ-
кие люди соскучились и очень рады друг друга видеть. Эти-
кетом допустимо во время приветствия обнять друзей и по-
целовать их в щеку. Мужчины должны пожать друг другу ру-
ки.

Не берите с собой в дорогу много сумок. Друзья навер-



 
 
 

няка захотят помочь вам донести вещи, и им будет тяжело.
Возьмите c собой только самое необходимое. Обычно жен-
щины привозят с собой большое количество всевозможных
нарядов, которые так и не успевают ни разу надеть. Поэтому
заранее продумайте, куда и в чем вы хотите пойти, и возьми-
те только те вещи, которые вам действительно пригодятся.

Возьмите с собой тапки и одежду, в которой вы будете хо-
дить дома у ваших друзей. Конечно же, не стоит брать ста-
рый заношенный до дыр халат, но выбирайте такую одежду,
в которой вам будет удобно.

Также обязательно возьмите косметику и предметы лич-
ной гигиены. По правилам этикета, совершенно недопусти-
мо, чтобы кто-то пользовался чужими расческой и зубной
щеткой. Если, даже имея собственные, вы иногда позволяе-
те себе брать чужие личные вещи без спроса, будьте готовы
к тому, что вам сделают замечание, на которое нельзя оби-
жаться. Если по какой-то причине вы забыли дома расчес-
ку, попросите у друзей разрешения пользоваться их вещами.
Если вы получили отказ, лучше купите себе новую. Просить
разрешения пользоваться чужой зубной щеткой неприемле-
мо. Если вы забыли ее, лучше сразу купите новую.

Как правило, гостю предоставляется отдельная свободная
комната. Если вас что-то не устраивает, вежливо скажите об
этом хозяевам, но не выражайте недовольства обиженным
голосом. Жильцы комнаты, которую вы заняли, вынуждены
тесниться в других комнатах, и вы, выражая свое недоволь-



 
 
 

ство их комнатой, непременно их обидите. Если вас посели-
ли в одной комнате с кем-то еще, не возражайте, возможно,
у ваших друзей просто нет больше места. Не забудьте побла-
годарить их за гостеприимство.

Гостя у друзей, забудьте на это время свои необычные
привычки. Не следует, например, вставать в воскресенье в
7.00, громко включать музыку и, подпевая на весь дом, де-
лать зарядку. Если ваши друзья вежливые люди, они огра-
ничатся всего лишь тактичным замечанием, но вот их мыс-
ли, скорее всего, будут не так безобидны, и в этот дом вас
наверняка больше не позовут.

Если, проснувшись, вы обнаружите, что ваши друзья еще
не встали, не будите их. Наоборот, постарайтесь вести себя
как можно тише. Возьмите книгу или журнал и почитайте.

Нельзя оставлять после себя беспорядок в ванной ком-
нате. Умывшись, обязательно убедитесь, что мыло лежит в
мыльнице, а не в раковине, что в ней нет волос и остатков
зубной пасты, а крышка тюбика плотно закручена. Полотен-
це не бросайте скомканным, а аккуратно повесьте на крю-
чок, плотно закрутите краны. Мужчины должны проверить,
чтобы на зеркале не осталось брызг пены для бритья. Ста-
райтесь, чтобы все оставалось так, как было до вашего здесь
появления.

Если ваши друзья привыкли завтракать в пижамах, вы мо-
жете последовать их примеру. Но не пытайтесь во всем под-
держивать такую неформальную обстановку. Не следует вы-



 
 
 

ходить к завтраку, не умывшись, не причесавшись и не по-
чистив зубы.

Если вы привыкли вставать поздно и чувствуете, что не
успеваете к завтраку, скажите, чтобы завтракали без вас. В
случае если хозяева заявляют, что без вас завтракать не бу-
дут, попросите разрешения выйти в пижаме, но также пред-
варительно приведите себя в порядок.

Не нужно украдкой подкармливать домашних
животных. Ваши друзья сами знают, как и когда
их кормить. К тому же, возможно, желая получше
вас угостить, они купили дорогие продукты. Мало
кто может спокойно наблюдать, как дорогостоящие
продукты перекочевывают со стола в миску собаки.

Если вы дома привыкли пить по утрам кофе, а ваши дру-
зья на завтрак пьют чай, не следует отказываться и требо-
вать, чтобы вам подали непременно кофе. Если хозяева сами
предложат вам на выбор чай или кофе, тогда другое дело, в
противном случае ограничьтесь тем, чем вас угощают.

За столом, как правило, сидят все члены семьи, включая
и детей. Не делайте им замечаний, не сетуйте, что они мало
или много едят, не умеют пользоваться столовыми прибора-
ми и т. д. Об этом могут сказать их родители, если посчита-
ют нужным.

В некоторых семьях в выходные дни принято есть опре-
деленное количество раз. Если вы проголодались, а до обе-
да еще далеко, попросите разрешения перекусить. Сделайте



 
 
 

себе бутерброд. Только, конечно же, потом уберите за собой
– сотрите со стола крошки, вымойте посуду и т. д. Если в
комнатах стоят вазы с фруктами, конфетами, орехами или
печеньем, правила этикета допускают, чтобы гости брали их,
не спрашивая разрешения у хозяев.

После приема пищи нужно некоторое время отдохнуть.
Попросите у друзей книгу или газету. Не мните газету, после
чтения аккуратно сложите по порядку все листы. Даже если
вы уверены, что после вас ее никто не будет читать, газету
все равно лучше сложить. Не создавайте лишних неудобств.
Прочитав книгу, не загибайте страницы, чтобы впоследствии
найти то место, на котором вы остановились. Не оставляйте
ее открытой, перевернув вверх обложкой, этим вы можете
испортить ее. Лучше всего сделайте небольшую закладку из
бумаги. Так вы не испортите книгу и быстро найдете нужную
страницу.

Можно пригласить друзей немного погулять по городу,
осмотреть достопримечательности, музеи и т. д. Всегда пла-
тите за себя сами. Иногда, особенно если инициатором по-
ездки оказались вы, вы можете заплатить и за друзей. Они
и так потратились, принимая вас в своем доме. Совершенно
недопустимо «вспоминать» в последний момент, что забы-
ли деньги дома. Возможно, ваши друзья не рассчитывали на
подобные траты, таким поведением вы поставите их в нелов-
кое положение.

Тем более не стоит подавать идею зайти в кафе или ресто-



 
 
 

ран, заранее зная, что денег у вас нет. Всегда рассчитывайте
прежде всего на свои собственные деньги. Или, по крайней
мере, заранее предупредите друзей об их отсутствии, пусть
они действуют по собственному усмотрению.

Если ваши друзья отказались от прогулки, пройдитесь в
одиночестве и не обижайтесь на них. Возможно, у них есть
свои дела. По этикету не требуется, чтобы они проводили
с вами все время. Только перед этим уточните у них марш-
рут, чтобы не заблудиться. Если во время такой прогулки
вы встретите знакомого, не следует приглашать его к своим
друзьям. Вернувшись с прогулки, поделитесь с своими впе-
чатлениями с друзьями.

Если вы что-то сфотографировали, сделайте
фотографии и друзьям. Они останутся у них на память
о вашем визите.

Не вынуждайте хозяев все время заботиться о вас. Вски-
пятить чайник, сделать бутерброд и найти себе занятие вы
вполне можете и самостоятельно.

Не ходите постоянно за своими друзьями и не мешайте
им заниматься повседневными делами. Не сидите со скуча-
ющим видом и не повторяйте: «Чем бы заняться?», «Что-то
скучно» и т. д. Не ждите, что друзья тут же бросятся вас раз-
влекать. Проявите инициативу сами: расскажите какой-ни-
будь забавный случай или анекдот, покажите фотографии
вашей семьи (обязательно захватите их из дома).

Если вы заметили, что хозяева устали и хотят немного по-



 
 
 

быть одни, не мешайте им и дайте возможность уединиться.
А сами почитайте в это время книгу или прогуляйтесь.

Пробыв несколько дней в гостях у своих друзей, вы авто-
матически становитесь как бы членом их семьи, и было бы
странно, если бы кто-то из домочадцев не смог найти себе
занятие по душе, а ждал бы от других родственников посто-
янного внимания к себе и проявления заботы. Вот и ведите
себя соответственно этой ситуации.

Если вы занимаетесь рукоделием, возьмите с собой из до-
ма все необходимые инструменты. Ваши друзья наверняка
обрадуются, если вы подарите им собственноручно связан-
ный шарф или вышитую салфетку.

Собираясь уезжать, обязательно еще раз поблагодарите
хозяев за гостеприимство. Правила этикета предлагают в
этом случае выступить с ответным приглашением. Поэтому
пригласите друзей теперь уже к себе в гости. Скажите, что
будете рады их увидеть, например в следующем месяце.

Будьте внимательны и случайно не возьмите не принад-
лежащие вам вещи. Если вы не дочитали интересную кни-
гу, попросите разрешения взять ее домой, только не забудьте
потом вернуть.

Можно подарить всем членам семьи по небольшому суве-
ниру на память.



 
 
 

 
Если вы пришли к

любимому или любимой
 

Итак, вы познакомились с парнем или девушкой, понра-
вились друг другу и начали встречаться. Рано или поздно вы
должны побывать у нее или у него дома. Как вести себя в
этой ситуации? Или наоборот, вы встречаетесь уже не пер-
вый месяц и не раз уже были в гостях у любимой или лю-
бимого. Правильно ли вы себя ведете или совершаете одну
ошибку за другой? Эта тема заслуживает отдельного внима-
ния.

Как правило, первый визит домой к любимому человеку
сопровождается знакомством с родителями. Конечно же, на
них вы хотите произвести самое благоприятное впечатление.
Ведь зачастую именно от первого впечатления зависит то,
как они впоследствии будут к вам относиться.

Собираясь в гости, прежде всего обратите внимание на
свой внешний вид. Стиль одежды лучше выбирать класси-
ческий. Конечно, нет необходимости приходить в пиджаке
и галстуке, а девушке в вечернем платье, но и спортивный
костюм надевать не стоит.

Мужчина должен следить за тем, чтобы:
• брюки и рубашка были хорошо выглажены;
• обувь начищена;
• носки не отличались по тону от общего цвета одежды.



 
 
 

Девушке можно посоветовать:
• не надевать блузку с глубоким декольте;
• не надевать прозрачную одежду;
• не надевать короткую юбку;
• не делать слишком яркий макияж;
• не переборщить с использованием духов;
• не переборщить с украшениями, как количественно, так

и качественно (массивными кольцами, сережками, цепочка-
ми, браслетами).

Девушке лучше всего надеть юбку средней длины и стро-
гую блузку. Мужчине – рубашку (или свитер) и брюки (мож-
но джинсы).

При первом знакомстве с родителями любимого человека
рекомендуется подарить им небольшой подарок. Собираясь
в гости, не забудьте захватить с собой букет цветов для мамы
и торт к чаю. Цветами можно сразу же покорить маму лю-
бимого человека (а в будущем, кто знает, может быть, тещу
или свекровь). Не забудьте также и про букет для любимой
девушки.

Приходить нужно в строго назначенное время. Раньше
приходить не стоит, вдруг у хозяев еще не все готово, они же
тоже волнуются. Опаздывать также не рекомендуется – о вас
сложится не самое хорошее мнение.

Поздоровавшись, зайдите в квартиру и только после этого
представьтесь и вручите маме цветы. В том, должен ли ваш
возлюбленный вас представить или это можно сделать само-



 
 
 

му, строгих правил нет, поэтому действуйте по ситуации. Ес-
ли ваш любимый растерялся, смело представляйтесь сами.
Достаточно будет сказать: «Здравствуйте, я Мария». Фами-
лию говорить не нужно. Разуйтесь, снимите верхнюю одеж-
ду, приведите себя в порядок перед зеркалом и проходите в
комнату, которую вам укажут.

Вне зависимости от того, какой у вас характер, ведите себя
сдержанно и скромно. Рассказывая какую-либо историю, не
старайтесь говорить громко. Вообще, не стоит задавать тему
разговора, но и молчать, сдержанно отвечая «да» или «нет»
на любой вопрос, не следует.

Не следует в гостях, тем более у любимого (любимой)
рассказывать двусмысленные или пошлые шутки.
Остроумием можно блеснуть в компании друзей, а с
родителями лучше вести себя сдержаннее. Рассказывая
что-то, не преувеличивайте и не обманывайте, рано или
поздно обман раскроется, и вы будете выглядеть не в
лучшем свете.

Очень часто неуверенные в себе люди нервно посмеива-
ются безо всякого повода. Следите за собой! Не нужно также
маскировать неуверенность в себе чересчур развязным по-
ведением.

В компании родителей своего избранника или избранни-
цы лучше всего говорить на следующие темы:

• учеба или работа;
• ваша семья;



 
 
 

• планы на будущее;
• спорт (папа наверняка это оценит, особенно если вы бо-

леете за одну команду);
• техника (опять же с папой);
• ваше хобби;
• комнатные цветы (если увидите, что в доме их много);
• домашние животные.
В общем, говорить, по возможности, нужно на нейтраль-

ные темы, которые не могут привести к спорам и разногла-
сиям.

Лучше всего не обсуждать:
• политику;
• безработицу (не жалуйтесь, что вот уже полгода не мо-

жете найти работу);
• заработную плату;
• семейные проблемы (как в вашей семье, так и в семье

вашего избранника);
• интимные вопросы;
• недостатки избранника (не жалуйтесь родителям на

сложный характер их сына или дочери);
• других людей;
• своих бывших любимых;
• болезни;
• религию;
• национальность.
Если вас пригласили к столу, не набрасывайтесь сразу на



 
 
 

еду, как будто вы не ели целую неделю. Ешьте аккуратно и
не спеша. Если вы не голодны, все равно попробуйте каждое
блюдо, хотя бы по чуть-чуть, иначе вы обидите хозяйку. Не
накладывайте на тарелку помногу, лучше потом положить
добавку, чем оставить еду на тарелке.

Перед тем как встать из-за стола, поблагодарите хозяй-
ку за вкусный обед. Девушка может попросить рецепт како-
го-либо блюда, это наверняка понравится маме избранника.

Если вы пришли в гости к любимому человеку не в пер-
вый раз, правила этикета допускают некоторое послабление
в поведении. Это, конечно, не значит, что можно вести себя
как угодно.

Не нужно каждый раз ходить в гости к любимой с букетом
цветов для ее мамы и тортом, но их можно дарить по празд-
никам – на 8 Марта, день рождения, Новый год и т. д. Вы не
должны забывать дарить своей любимой цветы, и не только
на эти праздники, но и на годовщину вашего знакомства и
другие личные даты.

Одежда по стилю может несколько отличаться от той, в
которой вы были в первый раз, но все же должна оставаться
в рамках разумного. Никаких глубоких декольте, супермини
и вытянутых на коленях штанов.

Девушка после обеда вполне может предложить помощь
маме избранника – убрать со стола, помыть посуду и т. д.
При первом знакомстве этого можно не делать, вы гость и
находитесь в этом доме первый раз, а значит, вам нужно вре-



 
 
 

мя освоиться. Это вполне допустимо по правилам этикета.
Обращаясь к родителям своего любимого, называйте их

так, как они вам представились. Не нужно называть маму мо-
лодого человека тетей Наташей, если она представилась вам
Натальей Владимировной. И, конечно же, обращайтесь к ро-
дителям только на «вы».

Если в день знакомства все, как правило, находятся в од-
ной комнате, в последующие ваши визиты вполне допусти-
мо, чтобы вы, поздоровавшись с родителями и обменявшись
с ними парой фраз, прошли с любимым в его комнату.

В комнате любимого не пытайтесь переделать все на свой
вкус, не переставляйте рамки с фотографиями и бумаги
только потому, что вам кажется, что так они будут «на ме-
сте». Уважайте привычки своей девушки или своего парня.
Представьте, как бы отреагировали вы, если бы кто-то в ва-
шей комнате все переставил. Наверняка вам бы это не по-
нравилось.

Если вы пришли неожиданно, убедитесь, что не отрывае-
те любимого человека от серьезных дел и он может уделить
вам время. Не обижайтесь, если это не так, в конце концов,
вы пришли без приглашения. Предложите свою помощь или
посидите, почитайте книгу и дождитесь, пока он освободит-
ся.

Увидев фотографии, на которых ваш избранник
изображен вместе с предыдущей пассией, не требуйте,
чтобы он их порвал, выбросил или вернул. Это



 
 
 

некрасиво. Можно лишь попросить убрать их, чтобы
они не попадались вам на глаза. Говорить это нужно
спокойным голосом, без вызова и грубости.

Бывая в гостях у своего любимого человека, всегда сле-
дуйте важным правилам:

• не ругайтесь и не выясняйте отношения с парнем или
девушкой при родителях;

• не выражайте бурно своих чувств (обниматься и цело-
ваться, конечно, можно, но в рамках приличий);
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