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Введение

 
В деле развития сферы туризма и рекреации велика роль рекреационных ресурсов.

Поэтому, чтобы определить возможности использования какой-либо территории в рекреаци-
онных целях, необходимо изучить и оценить те рекреационно-туристические ресурсы, кото-
рыми обладает территория.

Рекреационные ресурсы – природные культурно-исторические комплексы и их элементы,
способствующие восстановлению и развитию физических и духовных сил человека, его тру-
доспособности и здоровья, которые при современной и перспективной структуре рекреацион-
ных потребностей и технико-экономических возможностях используются для прямого и кос-
венного потребления и производства курортных и туристских услуг.

Важнейшими характеристиками рекреационных ресурсов являются следующие:
1. объем запасов (дебет минеральных вод; площадь рекреационных территорий; экскур-

сионный потенциал (в часах) туристских центров), необходимый для определения потенци-
альной емкости территориально-рекреационных комплексов, уровня освоенности, оптимиза-
ция нагрузок;

2. площадь распространения ресурсов (размеры водоносных горизонтов, пляжей; леси-
стость, обводненность территории; границы устойчивого снежного покрова), позволяющая
определить потенциальные рекреационные угодья, установить округа санитарной охраны;

3. период возможной эксплуатации (продолжительность благоприятного климатического
периода, купального сезона, залегание устойчивого снежного покрова), определяющий сезон-
ность туризма, ритмичность туристских потоков;

4. территориальная неподвижность большинства видов ресурсов, обуславливающая тяго-
тение рекреационной инфраструктуры и потоков к местам их концентрации;

5.  сравнительно низкая капиталоемкость и невысокая стоимость эксплуатационных
затрат, что позволяет достаточно быстро создавать инфраструктуру и получать социальный и
экономический эффекты, а также самодеятельно использовать отдельные виды ресурсов;

6. возможность многократного использования при соблюдении норм рационального при-
родопользования и проведении необходимых мероприятий по рекультивации и благоустрой-
ству.

Оценка рекреационных ресурсов должна проводиться с учетом комплекса показателей
и четким указанием объекта оценки (тип ресурсов, объектов, территорий) и ее субъекта (вид
туризма, цикл рекреационных занятий, категория отдыхающих).



Ю.  М.  Шаруненко.  «Рекреационный туризм»

7

 
Глава 1. Туризм как вид рекреационной деятельности

 
 

1.1. Понятие и цели туризма
 

Воспользовавшись наиболее авторитетным изданием по туристской терминологии –
энциклопедией туризма В. А. Квартальнова и И. В. Зорина можем привести следующие опре-
деления туризма и туристской деятельности: временные выезды (путешествия) граждан РФ,
иностранных граждан и лиц без гражданства с постоянного места жительства в оздоровитель-
ных, познавательных, профессионально-деловых, спортивных, религиозных и иных целях без
занятия оплачиваемой деятельностью в стране (месте) временного пребывания (Закон РФ «Об
основах туристской деятельности в РФ», 1996).

Временный выезд людей с постоянного места жительства в вакационных, оздоровитель-
ных, познавательных или профессионально-деловых целях без занятий оплачиваемой деятель-
ностью в месте временного пребывания (Рекомендательный законодательный акт «Об основ-
ных принципах сотрудничества государств – участников СНГ в области туризма», 1994).

Деятельность лиц, которые путешествуют и пребывают в местах, находящихся за преде-
лами их обычной среды, в течение периода, не превышающего одного года, в целях отдыха,
деловых и прочих.

Особая форма передвижения людей по маршруту с целью посещения конкретных объ-
ектов или удовлетворения специализированного интереса.

Вид путешествия, совершаемого для отдыха, образовательных, деловых, любительских
или специализированных целей. «Туризм – один из видов активного отдыха, представляющий
собой путешествия, совершаемые с целью познания тех или иных районов, новых стран и соче-
таемые в ряде стран с элементами спорта» (Манильская декларация по мировому туризму).

Движение (перемещение), нахождение вне постоянного места жительства и аспект вре-
менности пребывания в объекте интереса. Манильская декларация по мировому туризму
(1980 г.) провозгласила: «Туризм понимается как деятельность, имеющая важное значение в
жизни народов в силу непосредственного воздействия на социальную, культурную, образова-
тельную и экономическую области жизни государств и их международные отношения».

Форма умственного и физического воспитания, реализуемая через социально-гумани-
тарные функции туризма: воспитательную, образовательную, оздоровительную и спортивную.

Популярная форма организации отдыха, проведения досуга.
Отрасль хозяйства по обслуживанию людей, находящихся временно вне места постоян-

ного проживания, а также сегмент рынка, на котором сходятся предприятия традиционных
отраслей хозяйства с целью предложения своей продукции и услуг туроператорам.

Совокупность всех видов научно-практической деятельности по организации и осу-
ществлению: туристско-экскурсионного дела; курортного дела; гостиничного дела.

Термин туризм (tourism) первым употребил В. Жекмо в 1830 г. Слово «туризм» проис-
ходит от французского «tour», что значит «прогулка». До недавнего времени в разных стра-
нах понятия «туризм», «турист» понимались неодинаково. В нашей стране в связи с тем,
что туризм и санаторно-курортные учреждения управлялись разными системами, понятие
«турист» ограничивалось участниками туристских путешествий и походов и отделялось от
понятия «отдыхающий» в санаториях, пансионатах и домах отдыха. В других странах разные
виды рекреационной деятельности также часто определялись в разных терминах. С разви-
тием туризма в современном мире, особенно международного и с созданием международных
туристских организаций, сделалось необходимым дать общепринятое определение понятия
«турист» и соответственно «туризм».
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Международная конференция 1963 г. дала такое определение понятия «турист» – это
человек, прибывший в страну, в которой он постоянно не живет и не занимается оплачиваемой
профессиональной деятельностью, с целью проведения свободного времени ради лечения, раз-
влечения, образования, отдыха, религии, спорта, по семейным или деловым обстоятельствам.
Распространяя это определение на отечественный туризм, туристом следует считать человека,
временно выезжающего за пределы своего постоянного места жительства для проведения сво-
бодного времени с различными целями, кроме постоянной оплачиваемой профессиональной
деятельности.

Принятое международными организациями понятие «турист» отличается от понятия
«экскурсант»: турист проводит вне своего постоянного места жительства более суток, экскур-
сант – менее суток.

Согласно ВТО, турист – временный посетитель, т. е. лицо, которое находится в стране,
не являющейся его страной местожительства с любой целью, кроме осуществления оплачива-
емой деятельности. Основные цели – учеба, лечение, транзит. Т. о. турист – человек, который
находится вне постоянного места жительства не меньше 24 часов и не больше года.

Одно из первых и наиболее точных определений туризма было дано профессорами Берн-
ского университета Хунзикером и Крапфом и позже было принято Международной ассоциа-
цией научных экспертов по туризму. Эти ученые определяют туризм как ряд явлений и взаимо-
отношений, возникающих как результат путешествия людей до тех пор, пока это не приводит
к постоянному пребыванию и не связано с получением какой-либо выгоды.

Туризм – частный случай путешествий, однако, имеет четкие отграничения из общно-
сти, строго определенные характеристики, известно множество определений туризма в поня-
тийном смысле, и, разумеется, человек, совершающий или участвующий в туристском путе-
шествии, туристской поездке, походе, и именуется в общем случае туристом. Туризм это:

– особый массовый род путешествий с четко определенными целями туризма, соверша-
емых собственно туристами, то есть деятельность самого туриста, и

– деятельность по организации и осуществлению (сопровождению) таких путешествий
– туристская деятельность. Такая деятельность осуществляется различными предприятиями
индустрии туризма и смежных отраслей.

Приведем теперь классическое определение туризма. Туризм – временное перемещение
людей с места своего постоянного проживания в другую страну или другую местность в пре-
делах своей страны в свободное время в целях получения удовольствия и отдыха, оздорови-
тельных и лечебных, гостевых, познавательных, религиозных или в профессионально-деловых
целях, но без занятия в месте временного пребывания работой, оплачиваемой из местного
финансового источника.

Туризм является разновидностью путешествий и охватывает круг лиц, путешествующих
и пребывающих в местах, находящихся за пределами их обычной среды, с целью отдыха, в
деловых или иных целях. Хотя в процессе развития туризма появились различные толкования
этого понятия, особую значимость при определении этого явления имеют следующие крите-
рии:

– Изменение места. В данном случае речь идет о поездке, которая осуществляется в
место, находящееся за пределами обычной среды. Однако нельзя считать туристами лиц, еже-
дневно совершающих поездки между домом и местом работы или учебы, так как эти поездки
не выходят за пределы их обычной среды.

– Пребывание в другом месте. Главным условием здесь является то, что место пребыва-
ния не должно быть местом постоянного или длительного проживания. Кроме того, оно не
должно быть связано с трудовой деятельностью (оплатой труда). Этот нюанс следует учитывать,
потому что поведение человека, занятого трудовой деятельностью, отличается от поведения
туриста и не может классифицироваться как занятие туризмом. Еще одним условием является
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и то, что путешественники не должны находиться в посещаемом ими месте 12 месяцев подряд
и более. Лицо, находящееся или планирующее находиться один год или более в определенном
месте, с точки зрения туризма считается постоянным жителем и поэтому не может называться
туристом.

– Оплата труда из источника в посещаемом месте. Суть данного критерия в том, что
главной целью поездки не должно быть осуществление деятельности, оплачиваемой из источ-
ника в посещаемом месте. Любое лицо, въезжающее в какую-нибудь страну для работы, опла-
чиваемой из источника в этой стране, считается мигрантом, а не туристом этой страны. Это
относится не только к международному туризму, но и к туризму в пределах одной страны. Каж-
дый человек, путешествующий в другое место в пределах одной страны (или в другую страну)
для осуществления деятельности, оплачиваемой из источника в этом месте (или стране), не
считается туристом этого места.

Три этих критерия, положенные в основу определения туризма, являются базовыми.
Вместе с тем есть особые категории туристов, в отношении которых данные критерии все-таки
недостаточны – это беженцы, кочевники, заключенные, транзитные пассажиры, которые фор-
мально не въезжают в страну, и лица, сопровождающие или конвоирующие эти группы.

Анализ приведенных выше особенностей, характеристик и критериев позволяет выде-
лить следующие признаки туризма:

– деловые поездки, а также путешествия с целью проведения свободного времени – это
перемещение за пределы обычного места жительства и работы. Если же житель города пере-
двигается по нему с целью совершения покупок, то он не является туристом, так как не поки-
дает свое функциональное место;

– туризм – это не только важная отрасль экономики, но и важная часть жизни людей.
Он охватывает отношения человека с окружающей его внешней средой. Следовательно,

туризм – это совокупность отношений, связей и явлений, сопровождающих поездку и пребы-
вание людей в местах, не являющихся местами их постоянного или длительного проживания
и не связанных с их трудовой деятельностью.

Существует пять четко выделенных важных признаков, отделяющих туризм от путеше-
ствий и иных действий и процессов:

–  временное перемещение и посещение дестинации и непременное возвращение
обратно;

– дестинация – это другая местность (страна), отличная от места постоянного прожива-
ния человека;

– цели туризма, отличающиеся сугубо гуманистическим содержанием и направленно-
стью;

– совершение туристского путешествия в свободное от работы или учебы время;
– запрещение туристу заниматься в дестинации деятельностью, оплачиваемой из мест-

ного финансового источника.
Из совокупности экономических характеристик туризма пять должны быть определены

концептуально:
– туризм как процесс и результат передвижения людей по различным туристским марш-

рутам;
– определение двух основных базовых элементов туризма: путешествие к месту пребы-

вания и пребывание там;
– путешествие означает выезд из страны (региона) постоянного проживания туриста;
– перемещение туристов к различным туристским центрам требует времени, а это значит,

что они вернутся в место постоянного проживания через несколько дней, недель или месяцев;
–  экскурсия – это путешествие без постоянного проживания в туристском центре, не

имеющее целью получение дополнительного дохода.
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Можно выделить следующие функции социально-гуманитарного воздействия туризма:
восстановление трудоспособности; рациональное использование свободного времени; обеспе-
чение занятости; рост уровня жизни трудящихся; экологическая невредность и направлен-
ность.

Цели путешествия являются одними из главных и определяющих признаков туризма.
В классической теории туризма признается всего 6 общих целей, по которым туризм отграни-
чивается от путешествий вообще:

– оздоровительные (восстановление духовных и физических сил человека, а также и лече-
ние);

–  познавательные (совершенствование и углубление знаний о природе естественных
явлений, истории и настоящем человечества, культуре других стран и народов);

– спортивные (подготовка и участие в соревнованиях и играх на профессиональном и
любительском уровнях, сопровождение спортсменов, а также участие в качестве зрителей);

–  профессионально-деловые (бизнес-поездки, участие в конгрессах, конференциях,
семинарах, обмен опытом, профессиональное бучение);

– религиозные (паломнические и культовые, культурно-исторические по изучению рели-
гии и культов);

– гостевые и ностальгические (посещение родственников, мест исторического прожива-
ния).

Выделяют также и следующие функции туризма:
– Восстановительная – освобождение человека от чувства усталости путем контрастной

смены обстановки и вида деятельности;
–  Развивающая – предоставление возможности для развития личности (расширение

познавательного горизонта, творческой и организаторской деятельности);
– Развлекательная – предоставление отдыхающим возможности развлечься. Сюда также

относят: знакомство с местностью, ее жителями, организация концертов, спортивных и других
мероприятий, активный отдых.
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1.2. Классификация, виды и формы туризма

 
Классификация туризма – выделение внутренне однородных таксонов туристской дея-

тельности по принятым основаниям.
Вид туризма – результат классификации туризма по тем или иным основаниям.
В качестве признака, позволяющего классифицировать путешествия по видам туризма,

можно также использовать мотивационные факторы. При такой классификации следует исхо-
дить из основного мотива, побудившего человека отправиться в поездку. Хотя мотивы не все-
гда определяются однозначно, все же можно выделить шесть видов туризма в системе его
управления.

Туризм с целью отдыха. Данный вид заключается в кратковременном или более про-
должительном отдыхе с целью физического или психологического восстановления организма.
Кроме того, к этой группе относится и курортный отдых, при котором для лечения или вос-
становления сил используются природные свойства почвы, климата и морской воды.

Туризм с целью изучения культуры. Туризм, ориентированный на познание чужой
культуры, подразделяется на познавательный и паломнический. Познавательный туризм
охватывает собой посещение исторических, культурных или географических достопримеча-
тельностей. Туристы, путешествующие с познавательной целью, чаще всего интересуются
социальными и экономическими отношениями посещаемых ими стран. Целью паломниче-
ского туризма является посещение мест, имеющих особое религиозное значение.

Общественный туризм. В качестве общественного туризма выступают поездки с целью
посещения родственников, знакомых, друзей, а также клубный туризм. Клубный туризм отли-
чается тем, что путешествующие сознательно интегрируются в группы. Объединение в группы
происходит при наличии интересующей людей развлекательной или спортивной программы.

Спортивный туризм. К спортивному туризму относятся поездки с целью активного уча-
стия в спортивных мероприятиях, а также поездки, которые носят пассивный характер участия
в спортивных соревнованиях.

Экономический туризм – поездки, совершаемые из профессионального и коммерческого
интереса: посещение бирж, выставок, ярмарок и т. д.

Конгрессный (политический) туризм подразделяется на дипломатический туризм, уча-
стие в конгрессах, а также туризм, связанный с политическими событиями и мероприятиями.

Иногда необходимость конкретизации туризма по его формам возникает в связи с раз-
личной длительностью путешествий (продолжительные и непродолжительные путешествия).
В этом случае в качестве основного критерия такой классификации выбран срок пребывания в
путешествии. Если путешествия различаются по такому внешнему критерию, как длительность
пребывания, то можно сказать, что эти путешествия относятся к различным формам туризма.
Существует много возможностей, позволяющих выделить формы туризма по внешним крите-
риям: по происхождению туристов; по организационной форме; по длительности пребывания
в путешествии; по возрасту; по транспортным средствам; по времени года или сезону.

На первый взгляд может показаться, что между формами и видами туризма нет большого
различия. В обоих случаях путешествия группируются исходя из определенных точек зрения.
Разница состоит в том, что виды туризма различаются по мотивации путешествующих, т. е. по
внутренним факторам, а формы туризма – по внешним причинам и воздействиям, что очень
важно для менеджмента.

Формы туризма в зависимости от происхождения туристов . В зависимости от проис-
хождения путешествующих туризм подразделяется на внутренний и международный. В дан-
ном случае слово «происхождение» относится не к национальности или месту рождения чело-
века, а к его месту жительства и работы.
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Формы туризма в зависимости от его организации (организационные формы). В зависи-
мости от форм организации различают паушальный (предоставление комплекса услуг за одну
стоимость) и индивидуальный туризм. Паушальный тур – это стандартизированный, предва-
рительно организованный комплекс туристских услуг. Индивидуальный тур имеет те особен-
ности, что турист организует и осуществляет его самостоятельно. Подобные туры называются
также одиночными, но это не означает, что нужно путешествовать в одиночку, ведь путеше-
ствовать можно и семьей, и при этом путешествие называется одиночным.

Понятие «индивидуальный туризм» чаще всего противопоставляется понятию «массо-
вый туризм». Массовый туризм первоначально означал, что в туризме участвуют многие люди.
С течением времени это понятие приобрело отрицательное значение. В настоящее время с
массовым туризмом ассоциируются отрицательные воздействия, прежде всего паушального
туризма, из-за чего понятия индивидуальный туризм и массовый туризм больше не подходят
для выделения форм туризма по количеству участников.

Формы туризма в зависимости от длительности пребывания. Очень важной классифи-
кацией форм туризма является их классификация в зависимости от продолжительности пре-
бывания.
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