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BBenenune

Bo Bpemsi paboTHl B OIHOM yUpekJIEeHUU, MHE, KaK U BCEM
COTpPY/IHUKAM, ToJlarajicsi oTimyck. Ha Bpemsi Moero oTcyTcTBus
MOI0 padOTy TIOPYUYMIIN JIEBYIIIKe, KoTopasi Oblia 1o 0Opa3oBa-
Huto negarorom. OHa Bce BpeMs HEIOyMeBaia, Kak OHa MOXKeT
JlaBaTh TICUXOJIOTMYEeCKHUe KOHCY/IbTAIIUK, €CJI Y Hee HET COOT-
BETCTBYIOIIIEr0 0Opa30BaHUs U OIBITA. §] el TOCOBETOBAJI BO Bpe-
MsI KOHCYJIbTAIlMU JIeNlaTh BCero Tpu Bemiu. [lepBast — roBoputh
YBEPEHHO, BTOpasi — BCTABJISATh B peUb HETIOHSITHBIC [/IS1 KIIUEHTA
CJIOBa, U TpeThe — BCerjaa aQyMarhb, 4yTo Thl MpaBa. Korga mocie
OTITYCKa $1 BHIIIEJ Ha paboTy, OHa MHe cKazana: «/la mcuxonorom
paboTarh 0YeHb POCTO». [ToToM, TIoCIe ee CIIOB, s 3ayMaJcs,
a 4To, COOCTBEHHO, 5 cKa3zasl. Jla, XOpoIlo, mepBbie ABE BEIIU —
TOBOPUTH YBEPEHHO U BCTABJISITh B CBOIO peUb HETOHSITHBIE /IS
KJIMEHTA CJIOBA — 3TO MOHSITHO. A Kak ObITh C TeM, YTOOBI OJTHO-
3HAYHO CUUTATh CceOsT TPaBbIM?

W BOT TOrJa s BCOOMHUJI MCTOPHIO, MPUTUY, KOTOPYIO MHE
pacckazajl OIMH MOUM 3HAKOMBIU, JaJIEKUI OT TCUXOJOTUU. DTy
UCTOPHIO B TIEYaTHOM BUJIE s HUTJIE HE BCTpevas, MO3TOMY ee
MOJTHAsI JIOCTOBEPHOCTh B MOEM W3JIOKEHUHM BECbMa BEpOSITHA.
3BYYHT OHA MTPUOIMUBUTENBHO TaK:

«CpenneBekoBbe. 3aMoK. Koponb cuaut B OailtHe 3aMKa
U yIpaBJisieT KoposieBcTBOM. CamMoro rocyaapsi HUKTO He BUJIE.
[TpocTo moau MUIIYT MUCBMO KOPOJIO C MPOCHOOM OTBETUTD,



CTOUT WJIU HET JIeNIaTh Ty WM uHyIo padoty. [1o BepeBouke oHr
MOIHUMAIOT TIMCHMO HaBepx OarHu. CITyCTst MUHYTY PE3KO JIep-
raloT 3Ty BEPEeBOUYKY. A Ha Bepxy OalllHU B OKOIIIKE TOsBIISET-
cs Tabnuuka ¢ Haamucelo ,,Jla“ umm ,,Her®. Jlrogu ciepoBanum ero
coBetaM. U koposnesctBo npongerano! [Iponum cothu ner. Ko-
POJIb MO-TIPEKHEMY J1aBaJl OTBEThL. M moam 3amymaince, rnoye-
My OH e1ile kuB. OTKPbUIM JBEPb W MOAHSUIUCH HaBepX OAlllHU.
VYBuenu UCTIEBIINN CKEJIET U MEXAHU3M, ITPOM3BOJILHO BbI/IBU-
rajonmi Tadauuku oo ,,J1a“, moo ,Het“».

CyTb npuT4H, NOXATYH, 3aKJII0Y9AETCA B TOM, YTO CAMOE BaX-
HOE — 3TO He TO, YTo TeOe 3anpeTuiv wim paspennii. Camoe
Ba)KHOE — YTO ObLJIO IPUHSATO pellieHre, UCKIII0YAIoIlee IBy3HaU-
HOCTh M JIBYCMBICIIEHHOCTb. Jlake eciid MPUHSTO «HENpPaBUIb-
HOE» PEILIEHUE, OHO BCE K€ JIy4lle, YeM TONTAHUE HA OTHOM Me-
CTe U HE3HAHUSI, B KAKOM HAIlPaBJIEHUU JIBUTATHCS.

[Icuxonor MOXeT 1 JOIKEH CHUMAaTh HEOIPENEIEHHOCTb. T0
€CTb OH JIOJIKEH JJaBaTh, TOBOPUTh U YKa3bIBATh KOHKPETHbIE SIC-
HbIe OJIHOMOMEHTHBIE IIaru. VIMEHHO 3TH 11aru 1 1 0003HAUMIT
B KHUTE.

Bce npencraBneHHble TEXHUKM Bbl MOXeTe HalTH B KHUIE
®remvunra Panva «IIpeoOpasyronme auanoru». Bo3moxkHO,
Bel cipocurte: «A 3aueM co3fgaHa 3Ta KHAra?».

Ilo nBym npuunrHam:

[MepBas. IMonynsipusanus apropa u ero kuuru «IIpeodpasy-
IOLUE TUATIOTH».

Ha mo# B3], KAUECTBEHHO MCHOJb3Yysl METOBI, U3JIOKEH-



Hele B KHure ®anya, Bel yxke Oynere mpogecCHoHAIOM B TICH-
xotepanuu. 1 yem Oosbiiie mpodeccnoHaioB B 1000 001acTy,
TEM JIerde | JIydIlie )KUBETCS] BCEM.

Bropas. ®opmar kHUrK.

Ona Onmuxe K cnpaBoyHMKY. B mporiecce O6ecensl Bol Oyjie-
T€ WCKJIIOUEHBI YJIOBOJLCTBUSI MEPETUCTHIBATH MHOTOCTPAHUY-
Hylo KHHTY «[Ipeobpasymomye nuanoru». s ynoocTea B padbo-
Te, PeICTaBJIeHa TOJIbKO Ta MepepadoTaHHasA YacTb, KOTOpas
HEMOCPEICTBEHHO KacaeTcsl mpoliecca OOIIEeHHs TICUXOTepareB-
Ta C KJIMEHTOM, & IMEHHO TeXHUK pabOThI C KIIMEHTOM.

ABTOp MIMeeT KeJlaHue, YTO TIOCJIe IPOUTeHUsT KHUTY Bbl Bee-
I/1a IMeJIM e€ ToJl PyKOH KaK CIPaBOYHMK I10 MOC/IEI0BATETbHO-
CTH I1IAroB B TIpoIiecce OOIIEHUS C KIIMEHTOM.

Wtax, «pa3iaoKuM BCe MO MOIOYKAM».

CHavaJia MpeJyIo’keH caM BOIPOCHUK, HUXE — Pa3bsCHCHUS
10 CAMKM BOIIPOCAM.



BonpocHuk

[Mo ciyvaitHOMY COBIA/IEHUIO MEPBBIE IECTh TEXHUK HAYMHA-
10Tcst Ha OykBYy «P»: Pesynbrar, Pekypcus, Packpeitie cmbicha,
Pasrpy3ska, Pa3onokuposka, PeanbHblil Mup.

(310 YynoOHO 115 3aNIOMUHAHKS ¥ OPUEHTUPOBAHMS).

Pezyavmam 1

1 mar. «Kakoii pezyavmam mul xoueutb noayuums ?»

2 mar. «A no KaKomy npusHAaKy MOJNCHO CYOUMb, UMO Mbl
noayuun pesyavmam ?»

3 mar. «/ e, koz0a, ¢ Kem nposgumcs pe3yavmam ?»

4 mar. «9mo auuno mooxceutv coenamv Onst NOAYUEHUS pe-
3yavmama?»

S mar. «4Ymo ompuyamenvrozo modxcem ObimMb NPU OOCMU-
JHCEHUU pe3ynbmama ?»

6 mar. «4Ymo nonoscumenvro modxcem Ovblmv npu He 0OCHU-
JHCeHUU peyabmama ?»

Pezynvmam 2

7 mar. «4mo Bam nysicHo onst mozo, umoobvl noAYUUns 3mMom
pe3ynvmam?»

8 mar. «Kakue pecypcoi (ymenust, 3uanus, HABbIKIU) 8AM HYHC-
Hbl 0151 NOAYHEHUS 31020 2»

9 mar. «4mo HydrcHo coenamv 0 Moeo, yMoodbl NOAYUUMD
amu pecypcol?»

10 mar. «4Ymo Bam nyscrno coenamuv neped smum ?»



11 mar. «Kakoii nepeviii uiaz Bolt 20moevl 0nst 5mozo coe-
Aamo ?2»

12 mar. «4mo nyoscro, umoobvt Bol peuunucs coenams smom
wae ?»

Pezyarvmam 3

13 wmar. «/leperecume ceds 6 oyoyuee. B smom oyoyuiem Bol
Odocmueau ceoezo pezyarvmama» . (Ilayza Ha nipecraBieHue).

14 mar. «Pacckadxcume, uepe3 Kakue smanvt Bl npouiiu,
umoobl NOAYUUMb MO ?»

Pexypcus

15 mar. «Ymo mebe nyoicro 05 noayuenus peayavmama?»

16 mar. «4Ymo mebe nysicro ons nonyuerus: peyarvmama?»

17 mar. «4Ymo mebe nyosicro ons noayuenusi peyavmama?»

18 mar. «Ymo mebe nyoicro ons noayuenust pesyavmama?»

Pacxpvimue cmoicaa

19 mar. «A umo smo o3nauaem — noayuenue pesyavmama?»

20 mar. «A kak mwvt npedcmagasieuv 3mo ?»

21 mar. «A umo smo makoe ?»

22 mar. «4mo mui umeewtv 6 8udy, NPOU3HOCS... 7?»

23 mar. «Kak u 6 uem smo nposénsemcs ?»

24 mar. «Kax Mmbl Modicem y3Hamo, umo 3mo 30ect ecib ?»

Pazzpyszku karouu

25 mar. «4mo Bam uzeecmmo o npooneme ?»

26 mar. «Kakue mvicau k Bam npuxoosim ?»

27 mar. «Kakue udeu gosnuxarom ?»

28 mar. «Kakue y Bac muenus no smomy eonpocy ?»



29 mar. «Kakue uyecmea sma mema 6vl3vl8aem ?»

30 mar. «Kakxue peakuuu smu uyeécmaea vlzviéaenm ?»

31 mar. «Kakue pewernusi Bol npunumaeme ?»

32 mar. «4mo ecmv nepazpeutumozo 6 smoii cumyayuu ?»

33 mar. «Kakue nonvimku Bol deaanu?»

34 mar. «Ymo unmepecroe 6vin0 npu 3mom ?»

35 mar. «4mo yousumenvHo 66110 npu 3mom?»

36 mar. «4mo 3azadouro 66110 npu 3mom ?»

37 mar. «4mo maurcmeernHo 6v110 npu SMom ?»

38 mar. «4mo nonoscumenvro 6110 npu SMom ?»

39 mar. «4mo ompuyamenvro 6110 npu 3mom?»

40 mar. «4mo nonesno 6vl10 npu 3mom 2»

41 mar. «4mo nocmosinHo 6v1.10 npu dSmom ?»

42 mar. «Ymo nepemenuuso 6vino npu 3mom ?»

43 mar. «4mo 6 nepcnexmuse 6vi10 Obl Oanvuie ?»

44 mar. «Yez0 6 nepcnexmuee éce pagHo 0l He Ob110 2»

45 mar. «4mo scenamenvro 66110 npu 3mom ?»

46 mar. «Ymo nassizarno co cmoporvl Ob1.10 NPU 3MOM ?»

47 mar. « 4mo 21060nvimmozo 66110 Obl NPU 3MOM ?»

48 mar. «4mo 6 cebe Bovl Obl coeporcusanu npu s3mom ?»

49 mar. «Ha umo ece pasro ne 6yoem omeema ?»

50 mar. «4mo nHenpasurbHo noHumaemcs npu 3mom 2»

Pazbnoxupoexu karouu

51 mar. «Ymo coepoicusaem Bac om nonyuenusi pezyavma-
ma?»

52 mar. «Kakue pezepevl y Bac ecmb, umobvbl noayuumso



3Mom pe3ynvmam ??»

53 mar. «Kaxue nonvimku Buvl deaaau onsi noayuenust smo-
20?7»

54 mar. «C uem cés3amvl Heyoauu nocae SMux NONbLIMOoK 2»

55 mar. «Kakue nocaedcmaust Oblau nocae 3moezo?»

56 mar. «Kak mensnaco u3-3a 3mozo camooyeHKa ?»

57 mar. «bviau au 30ece kakue — aubO eHymMpeHHue 3anpe-
mot?»

58 mar. «Ecmb au Heumo Heyodepacumoe 8 Bac, umo noobyoic-
Odaem Bac k docmudicenuro peynomama ?»

59 mar. «Ecmb au Hekue Hagszuuevle Mmuvicau y Bac npu
CMpeMAeHUU K SMomy pe3yavmamy ?»

60 mar. «Kakxue ocrosHble ouuoKu npu Heyoauax ?»

61 mar. «Kak asmo ompascaemcs na Bawem becnoxoticmee ?»

62 mar. «4mo mewaem Bam oocmuus pezyrvmama?»

63 mar. «4mo Buvi uznopupyeme ?»

64 mar. «4mo nenpasunvHo nonumaene ?»

65 mar. «4mo Bol 0011cHbl UMEHUMD 2»

66 mar. «4mo Bul unozoa npu smom 3aovieaene ?»

67 mar. «4mo npu smom Bul 6 cebe nooaensieme ?»

68 mar. «4mo om cebsi ckpvisaeme ?»

69 mar. «Kaxue 8o3padsicenust npomue ceosi uHo20a UCNOAbL3Y-
eme?»

70 mar. «Yezo Bam ne xeamaem ?»

71 mar. «4mo Bvt xomume docmuus ?»

72 mar. «4emy npu smom Bol dondcrbl Hayuumvcs 2»



73 mar. «Kaxkue ocrogrble cozaacus no smomy onpocy y Bac
ecmu 2»

Peanvroiii mup

74 wmar. «4Ymo 6 Bawwux owyuwenusx u 8 camom peairbHom
OKpYHCAtOUEeM MUupe UIMeHUmMbCsl, ecau npooaema oyoem peute-
Ha?»

Henozuunocmo

75 mar. «B uem nenozuuHocms moeo, umo Bawwu dcenanus
He COOmeemcmaeyen peanbHoll 0elicmeumenbHOCmu ?»

THozuyuu eocnpusimus

76 mar. «Kak 6yoem sviznsi0emo pesynvmam znazamu Bawe-
20 Opyea/noopyeu ?»

77 mar. «Kak 6yoem gviznsioemwv pesynvmam z2aazamu Baute-
20 Konneau ?»

78 mar. «Kax 6yoem eviznasidemv pe3yavmam 2aa3amu no-
CIMOPOHHe20 enoeeka?»

79 mar. «Kax 6yoeme eviensioems Bol 2aazamu pesyavmama,
ecau Ovl pe3ynbmam ObLa HCUBLIM ?»

IIpobennvi

80 mar. «Ecmo au kakue — aubo uckaxcerust, umo Bam kmo-
Mo 3mo cKkazan?»

81 mar. «4mo ov1 konkpemmo Bol coenanu?»

82 mar. «Ecmb au kaxkue — aubo UCKajiCceHust, uno 3mo oyoent
ayue, uem ecmov?». " A 6 uem gvipadxcaemcs smo «/Jlyuwe» ?»

83 mar. «Ecmo au kaxue — aubo UCKaNCEHUs, Unmo 3mo 00600-
uiero, umo amo oouue pazoi ?»



84 mar. «Ecmvb au Kakue — aubo UCKANCEHUSI 8 CMEWEHUL,
pesepce NPUMUHHO- CAeOCMBEHHBIX OMHOULEHUTE ?»

85 mar. «Ecmb au kaxkue — aubo uckadxcenus, umo Bol smo
0ondicHbl, umo y Bac Hem unoezo evibopa ?»

86 mar. «Ecmb au kakue — aubo uckagicenust, umo Bam smo
603MOXUCHO ?». «Umo Bam mewaem smo coenamu ?»

87 mar. «Ecmb au kakue — aubo uckasicenus, umo Bam smo
HPABUMbCsL ?»

88 mar. «Ecmb au kakue — aubO UCKANCEHUS, UMO MHOZ0 CY-
ULeCMBUMENbHBIX U Henl NPAKMUYECKUX Oelicmeuti ?»

89 mar. «Ecmb au kaxue — aubo uckadxcerust umo Bol ,,nepe-
uumvleaenie ceou MolCau“?»

Pacgpuxcuposanue 1

90 mar. «/louemy Bam 5mo HyscHo ?»

91 mar. «A smo nouemy Bam 3mo nyowcHo ?»

92 mar. «A smo nouemy Bam 3mo HyscHo ?»

93 mar. «A smo nouemy Bam 3mo HyscHo ?»

Pacgpuxcuposanue 2

94 mar. «B uem yennocmo 3moii uoeu ?»

95 mar. «4mo nozeonsiem deaamo ?»

96 mar. «4mo nozeonsiem umems ?»

97 mar. «Kem nozgonsiem ovtime ?»

98 mar. «B uéu daem npeumyiecmeso ?»

99 mar. «Moowcem au uem- AUOO NPOMUBOPEUUNb OPYeUM 10~
0sm?»

100 mar. «4mo 3a ocnoea y smoii uoeu ?»



101 mar. «A cama udest 0cH080I Onst uezo 6Aemcs?»

102 mar. «Ymo Buvt noayuume, ucnonv3ys smy udero ?». inu:
«Ecau udes sma akmyanvha, umo oHa modxcem oams ?»

103 mar. «Ymo Bbvt He noayuume, ucnonwv3ys smy uoero ?».
Nmu: «Ecau udest sma akmyaawvha, uezo Bui éce pasro ne noay-
uume ?»

104 mar. «9mo Buvl noayuume, He ucnonvdys smy uoero?».
Nmu: «Ecau 6b1 5ma udest 6vina Hedocmynua oas Bac, umo Ovl
6 110o0oMm cayuae Bl umenu?»

105 mar. «Ymo Bvt He noayuume, He UCNOABL3YSL SMY UOEIO ?».
Wm: «/[onycmum, Bot 661 He 3Haau 06 smoii udeu. Yezo ool y Bac
6ce pasHo He ObLN0, Ul uezo Bol Ovl He umenu ?»

106 mar. «Kozoa sma udes nonosicumenvia ons Bac ?»

107 mar. «Kozoa sma udesi ompuuamenvta onst Bac?»

108 mar. «C uem 66110 Obl MONCHO CPABHUMDB MY UOEIO ?»

Owyuienust u3 npouinozo

109 mar. «Bcnomuume 3mo HenpusimHoe menecHoe ougyuse-
HUe U onuuume e2o?»

110 mar. «Coxparsis smo owyuieHust 8 cebe, 8ce €20 NPU3Ha-
KU, oopamume HUMAHUe Ha mo, umo écnaviéaem y Bac é cozna-
HUu». ?»

111 mar. «¥mo mui ewe suduutb, uyscmesyeutvb, NPeocmasnsi-
eltb 8 BO3HUKULEM 0Opaze?»

112 mar. «9mo ympo, demv, geuep, HOub ?»

113 mar. «9mo aemo, 3uma, 6ecHa, OCeHb ?»

114 mar. «Cxoavko Bam nem?»



115 mar. «Ecau 6 cumyayuu opyzue a100u u kmo onu ?»

116 mar. «Bozmodcho au 30ecy pazeopauusaiouseecsi Oeii-
cmeue? Kakoe Hauano 6 Smom... KoHey, Kakue ecnmv omeemane-
HUsi om Oelicmeusi ?»

117 mar. «Haiioume Hogvle mouKku 3peHusi, ocmompa 3moii
cumyavuu. Onuwiume ¢ IMUX NOUUULL».

118 mar. «Kakue ypoku u 8b1800bl MONCHO U3 6CE€20 IMO20
uzeneus ?»

119 wmar. «Obnadas écemu kauecmeamu, KOmMopvle echb
y Bac ceituac, kax 6v1 Bvl noseau cebs 6 moii cumyauuu?»

120 mar. «Xomume nepeuzpamv npedcmasaenue co c4acni-
AUBLIM ON5L Ce05. KOHUOM ?»

121 mar. «Kax Bel celiuac socnpunumaeme menectoe ouyy-
wierue 2»

Byoyuue npoucutecmeusi

122 mar. «Onuwu 3mo npoucuiecmaue 8 npoyecce, 20e eciib
HA4a.n0, OCHOBHOE Oelicmaue U KOHel, CUmyauuu ?»

123 mar. «Onuwu smy decnokosiuyro meos CUMyayuro 21a-
3aMU NOCMOPOHHE20 UEN0BEKA, COPOHHE20 HAONI00AmMens ?»

124 mar. «Kakue ecmbv ewje 803MOJCHLIE MOUKU 3PEHUS.
co cmoporvl? Onuuiu U ¢ IMUX NOULULE ?»

125 mar. «Kaxue ypoxu u 6vi8600bl mvl Moz Obl U361€Ub
U3 31020 NPOUCUECBUSL?>

126 mar. «/lepeuepaii smy cumyayuro ¢ NONOHCUMENbHBIM
dunanom?»

Ob6vedunerue nPomuUBONON0NCHOCHEL



127 mar. «A owvieaem, umo Bol unoz0a eéedeme cebs unaue,
NPOMUBONONONHCHBIM 00PA3OM 2»

128 mar. «/[ozosopumcs, umo HedceramenvHoe nogeoeue
Oyoem npuraonexcamos 00HoU uacmu Baweri auunocmu, npomu-
B0NON0NCHOE Nogedetue — Opyzoli». «Kakue umena Bvl 0bl npu-
ceoUNU KAXHCOOU uacmu ?»

129 mar. «Pacckacu, umo oeaarom smu uacmu? 1 umo oxu
uzbezarom oenamo ?»

130 mar.«Kakue nonosxcumenvhvle Kauecmea ecmo Y KanicoOi
uacmu ?»

131 wmar. «/lasaii nepeuucaum noroKHCUMeNbHulE KAUECMaa
Y Kaxcoou wacmu ?»

132 mar. «/losigasiiomes au smu uacmu 0OHOBPEMEHHO, UAU
no ouepeou ?»

133 mar. «Kax 661 Bbl pacnonodicuau smu uacmu no omHo-
wenuio k ceoe? Kakas uacms 0vira 6l no npasyio pyxy, a Ka-
Kasi — no nesyio?»

134 mar. «Ecau 0bl 5mu uacmu 0OuAAUCH MeNCOY COOOT, —
umo Obl OHU cKaA3aau opyez opyay ?»

135 mar. «Kakue ézaumoomnowenus y smux uacmeii? Kax
OHU OMHOCcMCcs Opye K opyey 2»

136 mar. «A umo mewaem uacmsam YcmarHosums 00Opodice-
Namenvhble OMHOULEHUS ?»

137 mar. «llpu xaxux obcmosmenbcmeax OMHOULEHUSL MO-
2ym Obimo ONA20HCENAMENLHBIMU ?»

138 mar. «Ecau 6b1 5mu uacmu Oblau Oemvmu, Mo 8 KAKYIO



uzpy oHu Obl uzpanu?»

139 mar. «Yemy xasicoas uacme modxncem HAyuUmMvbCs y ,,co-
ceoku “?»

140 mar. «O uem moeau Obl 002080PUMbCSL IMU UACTIU MENC-
oy coboii?»

141 mar. «Bvimsnume énepeo pyku aadoHsamu esepx. (Bcrno-
MHuHaeM mar 132.)

IIpeocmasbme, umo Ha €80l NAOOHU HAXOOUMCSL OOHA
uacme, Ha NPAgoli NAOOHU — OpY2asi.

IIpeocmasvme, umo onu oomenusaromes snepeueti (Ilaysa).

Tenepv Mol coOnudxIcaem Na0OHU, U UACMU HAYUHAIOM CMeUU-
seamvcs euje oonvute (Ilayza). Tenepv mwvl coedursiem aoomu,
u Hawu uacmu noaHocmoto cmewtanucy (Ilaysa).»

142 mar. «4mo mooicem uzmenumocs 6 sauem oyoyusem no-
cne ceanca?»

Bozepauienue

143 mar. «Kozoa 6 nocaeonuii paz npucymcmaeosano 3mo Ka-
uecmeo y Bac?»

«Ymo moeoa npoucxoouno é Baweli cuzmu ?»

144 mar. «/0e ono ceituac? Haxooumcs au OHO 8 NPOUAOM
UAU 8 HACMOSIUEM, 8 HEKOeM 3a2a00uHom mupe. Modicem mwvl 3mo
Kauecmeo nomepsin U Kmo-Huoyov e2o ykpan ?»

145 mar. «4Ymo ono cerivac oenaem, uem 3aHumaemcs?»

146 wmar. «Ckaorcu eii ,[Ipusem!

147 war. «Ilozoeopu c Heii».

148 mar. «Cnpocu, xouem au ona 8epHymucsi K meoe ?»



149 mar. [1pu HexenaHUM €€ BO3BpAILIaThCs [1Ba BOMPOCA:

«I[louemy mol He xoueutb 8epHYMbCs ?»

«4mo s dondicer coenamo, umoovl Mol BEPHYAACH ?»

150 mar. «/loobewatime eii, umo uzmenume ceost u dOyoeme
Makum, Kakum oHa xouem Bac eudemo».

151 mar. «Mvicaenno npomsitu et pyku, OOHUMU €€, CKAJICU,
umo Oyoeutsb 0 Heli 3a00MUMbCsl, U BMSHU €€ 8 CB0e MeN0».

Paboma c enewnumu cunramu

152 mar. «3mo nosederue OelicmsumenvHo nPouUcxooum ca-
Mo no cebe. MoocHo au ckazamu, Ymo HEeKmo UAU Heumo co Cmo-
ponbl ynpaensiem Bamu ?»

153 mar. «Kax 6vt Bbl onucaau 6 odpazax u 6 ouyuseHusx
MY BHEUHION CUNY ?»

154 mar. «Kaxoe umst Bvl 061 0anu smoti énewireli cune ?»

155 mar. «Cnpocu sHewrroio cuny, KaKyro nOAOHCUMENbHYIO
ueab OHa 00OUBAEMCSL NPU CBOEM NPOSIBACHUU ?»

156 mar. «Cnpocu, npecaedys smy yeav, Umo 6HEUHsIsL CUNA
oobusaemcsi om Bac ?»

157 mar. «Cnpocu enewHo10 cuny, mModxceutb AU OHA NPeono-
HCUMb MPU OPYeUx cnocoba OOCHUNCEHUS. Ueau ?»

158 mar. «bvrau au y Bac cayuau 6 npowinom, kozoa Bol
ycneumo peuani nooooHvle NPooNemobl ?»

159 mar. «Ecmo au y Bac cpedu 3nakomvix aiodu, Komopbie
YCnewmo cnpasasitomcs ¢ SMUmMu npoonemamu ?»

160 mar. «1 kax onu smo deaarom?»

161 mar. «Kakoe udeanvroe pewserue 6vino Obl Onst Baweri



npoonemol ?»

162 mar. «Kakue owymenusi y Bac oviau Ovi, ecau 6v1 Bol
YCneuwto cnpasasiiucy co ceoeli 3adaueli ?»

163 mar. «Ecmw au y Bac oonacmu, 20e Bl ycnewiro cnpag-
Asilemecb ¢ NOXodcumu npoonemamu?». «Kak amo moocem no-
moub Bam?»

164 mar. «Cnpocume @HewHIo cuny, Co2aacHa au OHA 835iMb
O0ononHumenvHvle PYHKUUU, KaxK, Hanpumep...? 2»

165 mar. «Ckadxxcume eneutreli cune, umo Bbvl Gaazooaphv eli
3a ecé. Ckadicume, umo menepo ee padomy Mozyn 6bINOAHSNb
u Opyeue GHewlHue CUNbL, 8 MOM UUCAE U OHA, KAK YaChb Mol
Cucmembl».

166 mar. «Ckadxcume eneuireli cune, umo Bvl Gaazooaphv eli
3a eéce, umo oHa deaana oasi Bac. Ckascume, umo oHa énpase
ocmasumu Bac».

167 mar. «Kax Bvt owyuiaeme oyoyuiee 8 céeme noCNeOHUX
NPOBEOEHHBIX UBMEHEHULL ?»

Tlepexarouenue

168 mar. «/Ipedcmase neped znazamu oopasz, KOMopbwlii évl-
3b18aem ompuyamenvivle smouuu (Ilayza).

Cronuenmpupyiics Ha ceoem camoouyyweruu (Ilayza).

Co30aii Opyz0ii 06pa3z, OKpaeHHbIL 8 NONAONHCUMENbHBLE MOHA
(Ilayza.)

Cronuenmpupytiics Ha céoem camooulywernuu (Ilayza).

Tenepv cnosa npedcmasb nepeo 2nazamu 0opas ¢ OMpuud-
menvHuviM uyecmeom (Ilayza).



Cxonuenmpupyiics Ha ceoem camoouyweruu (Ilayza).

Tenepv npeocmagnw, umo ¢ npasoli CMopPOHbL BMOPOLE NONOHCU-
MeNbHbIE 00PA3 MEONEHHO NPUONUNCAECSL K NEPEOMY U MAKIICe
MeONEeHHO HauUHaem 3aKpbléamn e2o. Bmecme ¢ smum 3axpoimu-
emM COOMBemcmeeHHo MeHstomces u Bawu owgywenus no napac-
maiowiert CUune.

Hzmenenus 6 npedcmasneHuu

169 mar. «/Ipeocmaew, umo cama npobnema d6e3 Bawezo yua-
CMust CNOCOOHA , APUXOPAUUBAMbCSL . «B uem Obl 3mo svipadica-
A0Cb 2»

6 wazoe 8 pabome ¢ OONEIHAMU

170 mar. «Yxaowcume noaoddcumenvHovle CHMOPOHBL NPO-
onemvt. Ymo npoonema nozsonunra Bam oenamv, umemo, kem
Obimo 2»

171 mar. «B uém cexpem nosiéreHusi u nPosiéAeHUs: NPood.e-
Mol 2»

172 mar. «4Ymo npobnema nvimaemcs coobusumo Bam?»?
«Kaxoe cooowenue/nocaanue necem npoonema Bam uepes ceoe
nposiénerHue ?»

173 wmar. «llonumas u npunumas 3mo cooouierue, Kakue ny-
mu 8vix00bl Bvl suoume u3 smoti o6cmanosku ?»

174 mar. «4Ymo u xax 6 Bawiem nogedeHuu 00NHCHO u3me-
HUMbCSL 8 SMOLL C8A3U 2 »

175 mar. «Kak o6yoym mensmuvcs Bawiu énympernue ouwiyuie-
HUs 8 npoyecce uzmerenust Bawezo nogsedenus ?»

176 mar. «Onuwu ceoe 6ydyuiee, 8 KOMOPOM Hem SMoti npo-



Onem, yuumvledass mo, wmo Mol COOUPAEUbCS 0Nl IMO20 cOe-
AaAMb».

Kak 6yomo

177 mar. «4mo 0b1 movt 6uden, caviuan, Uyecmeosan u oy-
man, ecau Ovl y meos ymce Ovin docmuzHymolii pesyrvmam?
Onuwiu owyugeHuti u oelicmeuii 8 gpopme HACMOSU4E20 BPEMEHU.
To ecmb: He «s5 0bl 8uden...", a «cetiuac s eudxcy...". Kenaren-
HO MTPOMTHUCH TIO BCEMY MHOTO00pa3uIo OIYIIEHUH 1 JISHCTBUM,
KOTOPBIE OMUCHIBAIOTCS, KOHKPETU3UPYS HX.



OcHOBHASA YaCTb
TexHUKH NICUX0JOIrH4eCKOro
KOHCYJIbTHPOBaHUSI

— Texnuka «Pe3ynbrar».

— Texnuka «Pekypcus».

— TexHuka «PackpbiTue cMbICIa».

— Texnuka «Pasrpy3ku Kioum».

— TexHuka «Pa30J0KMPOBAHUS KITIOUM».

— Texnuka «Peanbubiii Mup — OTpuiianue».
— Texnuka «Hemormauoctn».

— TexHuka «BcTpoeHHBIE KOMaH/IBD».

— Texnuka» Ilo3ulu BOCIpUSTUS».

— TexHuka» VIckaxxeHus1 ¥ TPOOEITBI».

— Texnuka» PachukcupoBanue uaein».

— Texuuka» OurymieHust U3 IPOILIOro».

— Texauka» Bynyiye mponucecTBrs».

— Texuuka» OObeIUHEHUE .

— TexHnuka» Bo3spaiueHue».

— Texnuka» PaboTa ¢ BHEITHUMU CHJIAMI».
— Texnuka» IlepexmoueHue».

— Texauka» VI3MeHeHWE B TIPEICTABICHUN» .
— Texnuka «6 1maroB B pabote ¢ OOIE3HIMI».
— Texnuka» Kak Oyaro».

TeXHUKY MOKHO pa3[IenTh Ha JABa BUAA:



1. Texauku auasnora.

2.CnenyasbHble TEXHUKMU.

HaunHate crieyer ¢ TEXHUK JMasora, a 3To MepBble JECSTh
TeXHUK. OcTajibHbIE ClielMabHble TEXHUKM UCTIONb3YIOT, KOra
npoOsemMa onpezie/ieHa, ¥ ee MOXHO HayaTh pemarh. Kcrarw,
Y TEXHUKAMU TUAJIOTa MOKHO PElUTh Mpooiemy.

B kHure Bce BOIpOCHI IICUXOTEPANEBTa K KJIMEHTY BbIJIEICHBI
KYPCUBOM.

byksa «II» o3nauyaer ncuxorepanesT, «K» — KJIMEHT.

«Iar» o3Havaer 3tam B padoTe C KJIMEHTOM U BKJTIOYAEeT B ce-
Os1 O/IVH WJIA HECKOJIBKO BOIPOCOB.

JKenatesibHO BCE BBIJIETIEHHBIE KyPCUBOM BOIIPOCHI TICUXOTE-
pareBTa BHIyYUTh Hau3yCTh, M HE TOJIBKO JIJISI TOTO, YTOOBI OHU
«OTCKaKMBAJIM OT SI3bIKa» BO BpeMsl Oecelbl, HO U YTO Obl 3HATh
Hanpa,JieHue npoiiecca. Eciu Bopoc He MPUHOCHUT MOJIb3bl, Mbl
UCTOJIb3YEM CIIEAYIOIIUI.

Paz0epem Kaxayo TEXHUKY MOAPOOHO.



1.Texnuka «Pe3yabTaT»

Oo6aacTh NpUMeHEHHsI: HAYAJI0 pa3roBopa, Oecejibl, KOH-
CYJIbTALIMY.

HaunHaTh KOHCYJbTAlMIO kelaTelbHO MMEHHO C 3TOM TeX-
HUKU. He ¢akT, 4To KJIMEHT 3HaeT TOro, YTo OH XO4YeT MOIy-
ynTh. [IpriMeHeHre 3TON TEXHUKU C OTHON CTOPOHBI MOOMIIN3Y-
€T Y KOHLUEHTPUPYET KJIUEHTA, C IPyrou — AaeT OPUEHTUPHI 11
BHIOOpA JPYTUX TICUXOTEPANIEBTHUECKUX TEXHHUK.

CymiecTByIOT TpY BapyaHTa 3TOW TEXHUKH, KOTOPBIE MPH Ke-
JIAHWY MOHO MCIIONb30BaTh MOCIEA0BATENBHO.

BapuaHT «A» COCTOMT U3 5 MIAroB.

1 mar. [Tonpocute kimeHTa chopMyaIMpoOBaTh TOT pe3yJIbTar,
KOTOPBIA OH XOYET MOJIy4YUTh B KOHIIE Balllell BCTPEUX/BCTPEY.
BaxHO, 4TOOBI BBICKA3bIBAEMBIN pPE3y/IbTaT ObUI HE OTPHIIAIO-
UM AEWCTBUTENIBHOCTD, KaK, HAITPUMEP, «HE XO4y TOrO... 3TO-
ro...». Pe3ynbraT JOMKEH OXBaThIBaTh TO, YTO XOYET KJIMEHT,
OBbITh TMOJIOKUTETBHBIM U KOHKPETHBIM. Hampumep, KJIueHT ro-
BOpUT: «5I X0uy OPOCHTH KYpUTh». DTO HE COBCEM TO, UTO MBI
umeM. He ocraprBas KJIMEHTa, CIPOCHUTE €ro, a 4TO OH XO-
YeT BMECTO 3TOro. Bo3aMOHO, OH XOUeT BECTH 3/I0pOBbIi 00pa3
’KU3HU WK O0JIblIie 3a00TUTHCS O CBOEM 3/10poBbe. OTpuliaHne
«HE X04y BOJTHOBAThCS» MOKHO U3MEHUTH HA «



Konen 03HaKOMUTEJLHOI'O
¢dparmenra.

Tekct npegocraBieH OO0 «Jlurpec».

[IpounTaiiTe STy KHUTY LIEJIMKOM, KYIIUB TOJIHYIO JIETATbHYIO
Bepcuio Ha Jlurpec.

Be3ormacHo oriaTuTh KHATY MOKHO OaHKOBCKOH KapToit Visa,
MasterCard, Maestro, co cuyera MOOMJIBHOTO TesiehOHa, C TiIa-
Te)KHOro TepMmuHaia, B cajoHe MTC wmm Cesa3HoOHM, uepe3
PayPal, WebMoney, Aunexc./lensru, QIWI Komenek, 60Hyc-
HBIMU KapTaMu WK APYTUM YI0OHBIM Bam crioco6om.
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